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Assunto: Requerimento para audição sobre o anúncio de aumentos tarifários pelos CTT 
 

A 26 de janeiro, em informação à CMVM, os CTT anunciaram que irão aumentar o preço 

dos serviços de correio em 6,24%. Revelaram ainda a fórmula que passaram a adotar para os 

aumentos de preço, que incorpora as variações no IPC e recompensa a diminuição da procura 

com autorizações para maiores aumentos, ou seja, recompensa a degradação do serviço.  

 

Como o Governo ainda não revelou publicamente o novo contrato de concessão que 

assinou, esta foi uma rara ocasião para vislumbrar o nível do contrato assinado. A degradação 

do serviço postal é evidente e tem tido consequências graves para os utentes, 

sistematicamente confrontados com atrasos e aumentos de preços. 

 

Na realidade, a informação à CMVM anuncia os 6,24% de aumento para 2023, mas já 

deixa antever um aumento de cerca de 10% para 2024. Isto numa empresa onde o principal 

custo de produção são os salários que continuam congelados ou quase. 

 

Assim, face ao exposto, e para analisar a matéria referida no quadro da atual situação da 

prestação do Serviço Postal, o Grupo Parlamentar do PCP requer a Audição da ANACOM e do 

membro do Governo responsável por esta área sectorial. 

 

 

O Deputado, 

 

 

Bruno Dias 
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