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Apresentado por: Deputado Jodo Sobral e outros, do Grupo

Parlamentar do Partido Socialista

Fazendo eco de algumas preocupagbes relativamente a eficaz prestacio de
socorro e assisténcia médica em situacbes de emergéncia (em particular na
regido de Viseu) os Deputados abaixo assinados vém expor a V. Exa. os vérios
factores que consideram ser importantes e decisivos para a implementagio de
um C.0.D.U. na cidade de Viseu. Este Centro deverd ter capacidade para
acolher todas as chamadas 112, da drea da Saudde, provenientes de todo o
distrito de Viseu, com possibilidade inclusivé, de abranger a 4rea da Guarda
(até a fronteira). Sabemos que ndo se trata de uma proposta inovadora na
medida em que, este projecto foi vérias vezes alvo de abordagem e discussio
entre as entidades competentes, tendo constituido além disso, «promessa»

realizada num passado muito recente, a populagio desta cidade.

Acresce que os profissionais estdo dedicados a causa de bem servir os nossos
doentes e, numa fase de grande motivac¢io nesta drea, dado o recente inicio de

f'u.ngoes da V.M.E.R. do Hospital de S. Teoténio de Viseu, pelo que vimos por
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este meio salientar junto de V. Exa. algumas razdes que achamos prementes

invocar a este respeito:

1° - A instalagio de um C.O.D.U. na cidade de Viseu permitird uma

triagem de uma qualidade inquestionavelmente melhor. Assim, esta é efectuada
por um médico que, perante uma situagio de doenga stubita ou traumadtica
grave, realiza o aconselhamento telefénico mais adequado, activando de
imediato (via telefone ou via rddio) os meios necessérios e mais adequados
para o local, com a ajuda dé um Operador de telecomunicagdes. Nas situa¢des
que se justifica a activagéio da(s) V.M.E.R.('s) (neste caso, do Hospital de Viseu
e/ou do Hospital da Guarda), serd igualmente o médico que triou a situacio, a
decidir o envio da Viatura Médica ao local (viatura completamente equipada e
cuja tripulagio € constituida por um médico e por um enfermeiro, com a

formacdo adequada para abordagem deste tipo de situacdes).

2° - Recordamos que, estas mesmas V.M.E.R.’s se encontram em funcionamento
desde o dia 1 de Julho deste ano, no Hospital de Viseu e na Guarda, em regime
permanente (24 sobre 24 horas), com pessoal devidamente formado e
largamente motivado (e entusiasmado...), numa drea da Satdde onde as
preocupagOes da populagdo se centram de uma forma especial e perfeitamente
justificada, bastando para isso pensar no alto nivel de sinistralidade das
estradas desta regido ... Correspondeu-se, desta forma, a um enorme desafio
langado pelo Ministério da Satide, que passou pela formagio do pessoal médico
e de enfermagem, constitui¢do de equipas, elaboragio de escalas de servigo e
preparagiao e equipamento das Bases-Sede das V.M.E.R.’s, num auténtico
«tempo record»! Isto s6 foi possivel devido a esse empenhamento, dedicagdo e
motivagio, que uniu formadores, formandos, entidades hospitalares e das sub-
regides de Satde; num objectivo comum ( o de melhorar de forma real a
prestagdo do socorro em emergéncia as nossas populagdes), que fez superar
todas as dificuldades ébvias decorrentes do inicio e «encaixe» de uma nova

actividade, nas vidas profissionais de cada um (tendo em conta, ainda, que



estamos em pleno periodo de férias ... com toda a sobrecarga horaria que isto

significa para todos os profissionais...).

Apesar de tudo, estes profissionais de Satide nao querem ver transformados os
seus anseios em manifestas frustracbes, quando ndo sio activados para um
enorme numero de situagdes francamente graves que ndo constituiram critério
de activagio da VM.ER. por quem neste momento é responsivel pela
coordenagdo dos meios medicalizados de socorro. Ndo ¢ dificil compreender a
frustragdo ( e alguma revolta...) j4 manifestada pela populagio, relativamente a
algumas situagdes, nomeadamente quando a V.M.E.R. s6 é chamada pelos
proprios bombeiros, depois destes chegarem ao local e serem confrontados com
uma situagdo de manifesta gravidade... com toda a perda de tempo que este
irregular procedimento acarreta! Além disso, os préprios profissionais nio se
sentem gratificados com esta deficiente rentabilizagio do seu trabalho,
constituindo este tipo de casos graves, delicadas situagbes com as quais

subitamente se encontram confrontados, nomeadamente nos préprios locais das

ocorréncias!.

3° - A existéncia de um C.0.D.U. em Viseu, integrando médicos e operadores
de central com conhecimento efectivo de toda a nova area coberta e dos meios
de socorro disponiveis, permite uma eficaz activagio dos mesmos, tendo em
conta critérios médicos adequados as caracteristicas de cada situacio de
emergéncia, deixando de existir «desperdicios» ou desadequagio desses meios

de socorro a disposigio.

4° - E ainda de destacar que o C.O.D.U. proporcionar4 uma comunicacio entre
o médico de servigo na central e o médico de qualquer Centro de Satide do
distrito, permitindo estabelecer estratégias terapéuticas e/ou de evacuagio,
adequadas a cada caso. Isto ndo serd mais do que um refor¢o e uma

complementarizagio, da politica de aproximacgio entre os Hospitais e os



Centros de Satde, preconizada pela Senhora Ministra da Satde, e que tem

passado inclusive pela instituigdo da Telemedicina nesta 4rea.

Assim, face ao exposto e ao abrigo das disposi¢bes Constitucionais e

Regimentais aplicdveis, venho requerer ao Ministério da Sadde a seguinte

informagdo:

- Estd prevista a criagdo de um Centro Orientador de Doentes Urgentes

(C.O.D.U.) em Viseu?

Os Deputados
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