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PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS
Gabinete do Ministro dos Assuntos Parlamentares

Of° n° 7348/ MAP — 18 Dezembro 09 Exma. Senhora
Secretaria-Geral da
Assembleia da Republica
Conselheira Adelina Sa Carvalho

S/referéncia S/comunicacao de N/referéncia Data

ASSUNTO: RESPOSTA PERGUNTA N.° 304 /XI/ 1>

Encarrega-me o Ministro dos Assuntos Parlamentares de enviar copia do
oficio n.° 6891 de 15 do corrente, do Gabinete do Senhor Ministro das Obras

Publicas, Transportes e Comunicacoes, sobre o assunto supra mencionado.

Com os melhores cumprimentos,

O Chefe do Gabinete
A foé Misedl,

André Miranda
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Assunto: Pergunta n* 304/X1/1* do Senhor Deputado Bruno Dias (PCP)
- Condigoes de trabalho na Sociedade de Transportes Colectivos do Porto (STCP)

Encarrega-me Sua Exceléncia o Ministro das Obras Pablicas, Transportes e
Comunicag¢des, depois de consultado o Gabinete de Sua Exceléncia o Secretario
de Estado dos Transportes, de informar que:

1. “Motoristas que sdo obrigados a executarem hordrios de trabalho com intervalos
superiores a 2 horas, sem o seu acordo, prolongando assim ilegitimamente a
jornada didria de trabalho.”

Esta questdo ¢ levantada por trabalhadores abrangidos pelo Acordo de Empresa
(AE) de 1984, denunciado pela STCP em 2004, e traduz um equivoce de
interpretacdo do clausulado do AE ainda aplicavel aos trabalhadores que nao
aderiram ao novo AE de 2005 {revisto em 2007).

De facto, o n? 5 da Clausula 26.* do AE denunciado e ali subjacente prevé
expressamente esse regime especial, determinando que “Para os trabalhadores do
movimento, a fim de acorrer as necessidades dos periodos de ponta, poderd o trabalho didrio
ser interrompido por um intervalo superior a 2 e ndo superior a 7 horas ...”, a que
corresponde a aplicagdo de uma redugio do horario meédio semanal de 40 para 38
horas. Porém, aquele AE ndo faz depender a aplicagdo dessa regra do acordo do

trabalhador.
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Trata-se de servigos usualmente designados por “servigos fora de regras”, que
prioritariamente sao atribuidos a quem manifesta interesse em preenché-los, mas
que tém de ser afectos a outros trabalhadores quando essas candidaturas sdo
insuficientes e, igualmente, nas substitui¢des por férias, folgas ou faltas dos
primeiros.

Deve acrescentar-se que a administragao da empresa, reconhecendo a maior
penosidade destes servigos, reduziu no novo AE o limite maximo do intervalo a 5,5
horas em lugar das 7 horas previstas no AE denunciado, tendo decidido aplicar esse
limite maximo também aos motoristas abrangidos ainda pelo regime do AE antigo.

Paralelamente, foram desenvolvidos estudos com base em propostas trabalhadas
conjuntamente com os Sindicatos no sentido de reduzir o nimero dos “servigos fora
de regras”, havendo para isso que construir os horarios numa base de servigo
superior em 5 a 10 minutos as 7 horas em vigor, o que permitiria garantir, por
norma, a cobertura desses servigos apenas com recurso aos motoristas que a eles se
candidatam. Esse trabalho conjunto foi interrompido ap6s as férias face a decisdo de
algumas das organizag¢des representativas dos trabalhadores, que colocaram a STCP
em situagdo greve quase permancnte desde entdo.

2. “O trabalho extraordindrio, imposto pela empresa, nio estd a ser devidamente
remunerado violando o acordo de empresa.”

A STCP paga todo o trabalho extraordinario realizado pelos trabalhadores. No caso
concreto que estd subjacente a esta acusagdo, pretendem as Organizagdes
Representativas dos Trabalhadores referir-se especificamente aos motoristas
encaixados em determinado tipo de servigo/horarios que rodam regularmente aos
dias 1iteis, mas que aos sabados, domingos e feriados sofrem geralmente alteragio ja
que se verifica uma mudanga profunda da quantidade de servigos a executar.

Enquanto a empresa ndo dispds de solugoes tecnolégicas que lhe permitissem um
controlo mais rigoroso das médias individuais do horario dos servigos atribuidos,
sempre que um desses trabalhadores executasse, em fim-de-semana ou feriado, um
servigo mais longo do que a média diaria do dia 1util, era remunerado esse
diferencial como trabalho extraordindrio ainda que estivesse incluido na média
semanal de 40 horas, sendo assim remunerado suplementarmente sem justificagio
para tal.
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A partir do momento em que a empresa dispds das ferramentas adequadas a esse
controlo, foram avisados previamente todos os Sindicatos pela Administragiao da
STCP de que a média do trabalho realizado passaria a ser rigorosamente controlada,
pelo que aquelas diferengas (que designam como “diferencas de detalhe”), sempre
que incluidas no tempo de trabalho devido a empresa, ndo seriam mais pagas como
trabalho extraordinario, posto que efectivamente o ndo sdo.

3. “Os vigilantes chegam o trabalhar 16 horas, em condigdes desumanas sem
avaliacio de desempenho no quadro do SEP (sistema de evolucdo profissional).”

Nao pode aceitar-se a acusagido de que qualquer trabalhador da STCP trabalhe em
condigdes desumanas, muito embora existam diferengas de condi¢des entre locais
diversos em correspondéncia com as circunstancias concretas de cada local.

Acresce que os vigilantes ndo trabalham o tempo indicado, ainda que por realizagao
de trabalho extra, que s6 em circunstincias excepcionais e com a concordancia do
trabalhador poderia ser realizado em tal medida.

Também a mencgdo a inexisténcia de avaliacdo de desempenho s& por
desconhecimento se pode admitir, ja que o SEP — sistema acordado e subscrito pelos
Sindicatos - estabelece a evolugdo de carreira para todas as categorias profissionais
existentes na STCP ¢ é escrupulosamente respeitado. No dmbito do SEP somente
deixa de haver evolugdo quando tenha havido uma avaliagdo menos positiva ou
quando tenha sido atingido o topo da carreira.

4. “Criagdo de prémios para discriminar e dividir os trabalhadores.”

Esta ¢ uma questdo relacionada com a decisdo tomada pela administragdo ha cerca
de um ano no sentido de combater o absentismo elevado que se registava no pessoal
tripulante, com consequéncias na qualidade do servigo prestado, e que se traduziu
na criagdo de um prémic de condugdo efectiva em servigo puablico, matéria
sobejamente discutida com os trabalhadores da STCP.

O “Prémio de Conducgao Efectiva” consubstancia uma compensagao suplementar
pecuniaria, com atribui¢do de um montante mensal de 40 € para os motoristas que
executem o respectivo tempo total de condugdo efectiva em servigo publico no



MINISTERIO DAS OBRAS PUBLICAS, TRANSPORTES E COMUNICACOES

Gabinete do Ministro

correspondente més, acrescido de um bénus trimestral de 100 € se, em cada um dos
meses desse periodo, executarem o tempo total de condugdo efectiva
correspondente. Qualguer auséncia a condugdo efectiva, excepto as auséncias por
férias atribuidas, consulta peritdica obrigatéria de Medicina do Trabalho, acgdes de
formagdo da empresa, descansos semanais e dispensas impostas, exclui o direito a
este bonus, sem retirar nem diminuir qualquer direito remuneratorio corrente por
esse facto.

O regime deste prémio é em tudo equivalente ao do “Prémio Condutor Excelente”
que vigorou na empresa durante anos, o qual apenas considerava as horas efectivas
de condugio sem acidentes, para cujo tempo ndo constavam obviamente quaisquer
auséncias justificadas pelos motivos admitidos na lei geral e no acordo de empresa.

Ja em momentos anteriores a questdo foi suscitada pela Comissdo de Trabalhadores
da empresa, que pretende seja contabilizado o crédito de horas usado no exercicio
de fun¢des sindicais para efeitos de atribui¢do do prémio de condugdo efectiva.
Trata-se, porém, de uma subversdo da finalidade deste prémio, o qual nao diz
respeito a assiduidade (o crédito de horas ¢ inteiramente contabilizado como
prestagdo efectiva de trabalho) mas sim a condugéo efectiva em servigo publico.

Note-se que o prémio de conducdo efectiva nao esta sequer submetido a qualquer
tipo de numerus clausus, pelo que todo e qualquer trabalhador que cumpra os
requisitos para a atribui¢do do prémio terd direito ao mesmo. Da mesma forma, um
trabalhador que ndo atinja 0s objectivos estipulados ndo podera receber o prémio,
independentemente, por exemplo, de ter utilizado crédito de horas para o exercicio
de fungdes sindicais ou de, tendo-se embora apresentado ao servigo, ndo se
encontrar por alguma razao em condig¢bes de conduzir.

Em suma, o prémio de conducgdo cfectiva ndo ¢ de todo um mecanismo de
discriminagdo ou de divisio dos trabalhadores, antes configura um legitimo
incentivo a regular prestacido do servigo pablice, tendo sido instituido no interesse
da empresa, dos utentes e, refira-se, dos proprios trabalhadores da STCP,

5. “Celebragdo de contratos a termo ilegais com os novos motoristas”

Considerando o elevado absentismo que provoca a indisponibilidade para o servigo
publico de um significativo nimero de motoristas e tendo presente que a STCP se
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vera confrontada, a curto prazo, com a incvitavel necessidade de novamente reduzir
a dimensdo da sua actividade pela concretizacdo da 2.2 fase da rede de metro ligeiro
da Area Metropolitana do Porto, ja em curso, foi decidido proceder 4 admissdo de
novos motoristas por contrato a termo certo, com uma detalhada explicitagdo dos
respectivos fundamentos no texto dos proprios contratos. Dessa decisdo e dos
respectivos fundamentos foi dado directamente conhecimento e prestada
informacao circunstanciada quer a Comissao de Trabalhadores, quer aos Sindicatos.

Com efeito, verificou-se em 2008 uma taxa de absentismo de 8,7%, o que representa
uma média anual de cerca de 55 a 60 motoristas que ndo prestam servigo e coloca
forte pressdo nos recursos humanos desta area funcional. Ndo obstante, e ndo fosse a
taxa de absentismo referida, o quadro de pessoal afigura-se perfeitamente suficiente
para assegurar as opera¢des da STCP. Assim, a contratagdo de trabalhadores a termo
encontra-se perfeitamente justificada para colmatar necessidades meramente
temporarias.

Por outro lado, e por for¢a da expansao da rede de metro ligeiro, estima-se que em
determinadas linhas se verifique dentro de 3 anos uma redugdo de cerca de 40% da
necessidade de motoristas, o que naturalmente torna injustificavel a contratagao sem
termo de novos condutores ne momento presente.

Refira-se ainda que a administragao da STCP informou que, a ser comprovada no
termo dos contratos a termo a necessidade de preenchimento de vagas no efectivo
tripulante por contrato sem termo, serd dada preferéncia aos contratados a prazo
com melhor desempenho, pelo que fica assim demonstrada ndo s6 a legitimidade
mas também a justeza do processo de admissdes.

Por fim, importa notar que a contratacdo de trabalhadores a termo é apenas uma das
vertentes da estratégia de gestdo de recursos humanos da empresa, importando
nesta sede referir também a cria¢io do prémio de condugio efectiva no sentido de
incentivar a satisfagdo integral de necessidade de condutores para o servigo publico
com recurso ao quadro de pessoal ja existente.
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6. “A crescente utilizacdo dos processos disciplinares como forma de intimidacdo
contra quem exerce os seus direitos.”

Nao se pode aceitar esta acusagdo. A propria estatistica relativa a esta matéria
atesta que quer em 2008, quer em 2009, o numero de processos disciplinares
decresceu e a percentagem dos processos arquivados e das sangGes mais leves
aumentou.

Com os melhores cumprimentos £ <z«

O CHEFE DO GABINETE
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(Manuel Farto)
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