Projeto de Resolucdo n.© 2102/XI111/4.2

Recomenda ao Governo a contratacao dos profissionais em falta nos
Servicos Farmacéuticos Hospitalares do Servigo Nacional de Saude

Exposi¢do de motivos

Os Servigos Farmacéuticos Hospitalares (SFH) constituem uma importante estrutura dos
hospitais do Servico Nacional de Saude (SNS), como bem o demonstra o facto de aqueles
competir assegurar a terapéutica medicamentosa aos doentes, assim como a qualidade, a

eficacia e a seguranca dos medicamentos que a estes sao administrados.

Segundo o Manual da Farmacia Hospitalar, que o Conselho Executivo da Farmacia Hospitalar
elaborou em 2005, “Os recursos humanos sdo a base essencial dos Servi¢cos Farmacéuticos
Hospitalares, pelo que a dotacdo destes Servicos em meios humanos adequados, quer em
numero, quer em qualidade, assume especial relevo no contexto da reorganizacdo da

Farmacia Hospitalar.”
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Verdade é que, presentemente, devido ao acentuado desinvestimento que se verifica no
SNS - que nos ultimos anos foi sempre inferior ao verificado em 2015 —, multiplos SFH
funcionam em espacos fisicos desadequados e em instalacbes cada vez mais degradadas,
pondo ja em causa a seguranca da farmécia hospitalar e mesmo a prépria seguranca dos

doentes.

Isso mesmo confirmou, no passado dia 20 de margo, o Presidente do Colégio de
Especialidade de Farmacia Hospitalar da Ordem dos Farmacéuticos, em audicao parlamentar
da referida associacdo publica profissional, quando reconheceu que, em diversos hospitais
do SNS, ha “Instalacbes sem seguranca, instalacbes sem condi¢des técnicas, instalacdes
de citostaticos, [acrescentando que] eu ndo tenho condi¢bes de controlo de condi¢bes de

filtragem do ar para contaminar doentes, isto € bastante grave...”

Igualmente, a recorrente escassez de pessoal que atinge os SFH do SNS, desde farmacéuticos
a técnicos superiores de diagnostico e terapéutica, passando por assistentes técnicos e
assistentes operacionais, aliada a alteracdo dos horérios de trabalho recentemente
verificada, sem que fosse acompanhada da exigivel contratacdo de novos profissionais, tém
gerado um crescente cansaco e burnout em todos quantos trabalham naqueles servicos,
com a consequente desmotivacdo das equipas, 0s inerentes riscos para a qualidade do

servico prestado e a seguranca na utilizagdo dos medicamentos dentro dos hospitais.

Ainda no inicio de 2019, a bastonéaria da Ordem dos Farmacéuticos (OF) advertiu para a
consequéncias da falta de profissionais nos SFH, reconhecendo que “N&o estamos neste
momento em condicBes, em algumas zonas do pais, de assegurar 24 horas por dia a
seguranga do circuito do medicamento” e admitindo, inclusivamente, o risco de
encerramento, no periodo nocturno, de alguns SFH, bem como a “reducdo do namero de

horas de preparacao de citotoxicos” para doentes oncoldgicos e de nutricdo parentérica.
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A referida responséavel afirmaria, ainda, relativamente a situacdo em que actualmente se
encontram os SFH, que “Ha muito tempo que atingimos essa linha vermelha. A devolugdo
das 35 horas ia acrescentar a estas profissdes que trabalham por turnos problemas

adicionais aos que ja existiam e esses problemas, tanto quanto sabemos, mantém-se”.

Alias, na ja aludida audicdo na Comissdo de Salde, a bastonaria da OF denunciou que
“Temos necessidades enormes no Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra, no [Centro
Hospitalar de] Sdo Jodo, no [Centro Hospitalar de] Santo Antoénio, no [Centro Hospitalar
do] Algarve, em Portiméo, no [Centro Hospitalar de] Lisboa Central, no Alentejo, nds temos

necessidades em todo o Pais.”

Segundo um estudo realizado pela OF em meados de 2018, as farmacias hospitalares das
unidades de saude do SNS careciam entdo dos seguintes recursos humanos:
e 144 farmacéuticos, dos quais 111 para satisfazer necessidades permanentes e 33
para compensar auséncias de longa duracéo;
e 143 técnicos superiores de diagndstico e terapéutica, dos quais 82 para satisfazer
necessidades permanentes e 61 para compensar auséncias de longa duragéo;
e 57 assistentes operacionais, dos quais 41 para satisfazer necessidades permanentes e
16 para compensar auséncias de longa duracéo;
e 24 assistentes técnicos, dos quais 17 para satisfazer necessidades permanentes e 7

para compensar auséncias de longa duracéo.

O mesmo estudo concluia, assim, que faltava um total de 368 profissionais nos SFH publicos,
sendo certo que destes, 251 — ou seja, 68% — se referiam a necessidades permanentes dos

servigos farmacéuticos.

Sucede que a situacdo existente em 2018 se terd ainda agravado desde ent&o, sobretudo no
gue se refere a falta de pessoal para satisfazer necessidades permanentes dos SFH, incluindo

no caso dos farmacéuticos.
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Acresce que, na ja referida audicdo na Comissdo de Saude, diversos responsaveis por SFH do
SNS fizeram ainda dendncias de extrema gravidade, que ndo podem ser ignoradas pelos
decisores politicos, ja que as mesmas evidenciam uma realidade em que os direitos dos
doentes que recorrem ao SNS néo s sdo flagrantemente violados, como pode vir a acarretar

um risco sério sobre a propria vida e a saude daqueles.

De entre essas denuncias, relevam, principalmente, as que infra se transcrevem e que

importa ter especialmente em consideracao:

e Responsavel dos SFH do Centro Hospitalar de Sdo Jo&o:
» “Para o [Centro Hospitalar de] S&o Jo&o preciso de 14 [farmacéuticos] e estou
a pedir 87;
» Os profissionais chegaram a este “ponto limite” para “salvaguardar o bom
nome das instituigdes”;

» “Em periodo de férias vamos ter de fechar ou reduzir a actividade.”

e Responsavel dos SFH do Centro Hospitalar de Vila Nova de Gaia/Espinho:

> “No6s temos um défice de recursos humanos absolutamente inacreditavel.”

» “Eu, neste momento, considero que o Centro Hospitalar de Vila Nova de
Gaia/Espinho, em servigos farmacéuticos, esta a prestar um mau servico aos
doentes porque ndo tem condi¢des para fazer melhor. Os erros acumulam-se,
as pessoas estao cansadas, as pessoas estdo exaustas, ha atestados atras de
atestados porque as pessoas ndo aguentam s o facto de estarem a trabalhar
naquele sitio, naquelas condi¢des, e a resposta que eu tenho é que sé talvez
em 2020 tenha condic6es novas, no fim de 2020, no fim. Nao é 2020, é 2022,
2023..”

» “Eu, neste momento, tenho 15 farmacéuticos, 3 com restricbes de
amamentacao, eu preciso de 20 farmacéuticos. Tenho 17 técnicos superiores
de diagndstico e terapéutica e, deles, 12 tém restri¢des, ou por parentalidade,
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ou porgue nédo podem levantar o braco a 60 graus, ou porque ndo podem
fazer fins-de-semana, ou porque ndo podem fazer tardes. Tenho uma
assistente técnica a faltar ha mais de 3 anos e que nao foi substituida, e os
assistentes operacionais, ndo foi reposta nenhum deles das 40 para as 35

horas.”

e Responsavel dos SFH da Unidade de Portim&o do Centro Hospitalar e Universitario do
Algarve:

> “Esta semana e a proxima [periodo de 18 a 29 de Margo de 2019] a unidade
de Portim&o ndo ira preparar quimioterapia por falta de recursos humanos. A
solucdo que foi encontrada para esta situacdo [auséncia, por férias, de 2
funcionérias as quais esses dias de férias haviam sido recusados em 2018 por
conveniéncia de servigo] porque os doentes ndo podem pagar esse preco de
nao ter os seus tratamentos atempadamente, foi fazer uma articulagéo dificil,
porque vai requerer um excesso de trabalho para os colegas da unidade de
Faro, que se teriam uma média de 40 doentes por dia vao passar a ter 80,
porque tém os deles e os de Portimao. Isto € um exemplo.”

» “Num conjunto de 9 farmacéuticos, com menos 3, torna-se extremamente
dificil manter o horario de funcionamento da farmacia, com a seguranga, e
reforco o termo seguranca, que nos é exigido por todos e por nos proprios.”

> “Aqui ndo se pde o termo das 35 horas ou das 40 por semana. As vezes s&o 60
ou 80 e, portanto, o cansa¢o acumula-se porque fazer isto um ano, 2 anos, 3
anos, o cansaco vai-se acumulando, as pessoas sao sempre as mesmas.”

> “E complicado gerir uma equipa quando as pessoas entram num estado de
desmotivacéo total.”

» “O problema séo a falta de recursos humanos e de investimento.”

Como referiu recentemente a bastonaria da OF, “Temos todas as razdes para acreditar que
os farmacéuticos, ao avisarem que a situacdo esta a degradar-se totalmente, estao a querer

chamar a atencéo para o que pode acontecer...”
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Nestas circunstancias, o Grupo Parlamentar do Partido Social Democrata ndo pode deixar de
dar publica expressdo as questdes de seguranca que os SFH enfrentam presentemente, e
gue podem acarretar consequéncias tragicas caso da sua ndo resolucdo imediata resultem

problemas graves sobre a vida e a satude dos doentes.

E certo que o Governo, embora tardiamente, aprovou ha dias o Despacho n.° 2893-A/2019,
de 18 de marco, através do qual permite ao membro do Governo responsavel pela area da
saude autorizar a celebracao, pelos estabelecimentos e servicos integrados no SNS, de novos
contratos com enfermeiros e assistentes operacionais, sem necessidade de autorizacio do

Ministério das Financas.

O referido Despacho permite, ainda, a contratacdo de outros profissionais para o SNS —
excluindo pessoal médico -, mas somente para substituicio de trabalhadores
temporariamente ausentes, por periodo igual ou superior a 120 dias, ou para substituicdo de

trabalhadores que cessem funcgdes, a titulo definitivo.

Dito de outro modo, excluindo um ja determinado mas insuficiente nimero de enfermeiros
e de assistentes operacionais, 0 Despacho em questdo ndo habilita a novas contratacoes
para o SNS, para reforco dos servicos de saude, restringindo os seus efeitos a casos de

substituicdo de trabalhadores ausentes.

Acresce, finalmente, que, na sequéncia da publicacdo dos Decretos-Lei n°s. 108/2017 e
109/2017, ambos de 30 de agosto, deveria ter sido aprovado, até fevereiro de 2018, o
diploma que institui o internato ou formacgédo especializada dos farmacéuticos, o que nao
sucedeu até ao presente, atraso que também prejudica o reforco do SNS nesse pessoal

qualificado.

Decorridos ja quase quatro anos desde que o actual Governo se encontra em fungdes, ja ndo

€ tempo para mais desculpas.
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A falta de pessoal e o desinvestimento nos SFH do SNS sdo responsabilidade dos partidos
gue suportam o Governo socialista, os quais ardilosamente prometeram aos portugueses o
célebre “virar da pagina da austeridade”, deixando que esta se instalasse sub-repticiamente

no funcionamento dos servicos publicos de saude.

Como interpretar de outro modo o tdo certeiro quanto desencantado epitafio do Dr. Correia
de Campos, segundo o qual, “Em 2018, o SNS corre o risco de se transformar numa

caricatura do que pretendiam os seus fundadores”?

O PSD considera, pois, como absolutamente vital, em nome da seguranca da farmécia
hospitalar e da seguranca dos doentes ali tratados, ndo sé o aumento do investimento nos
SFH do SNS, como a urgente necessidade de refor¢co da contratacdo de farmacéuticos,
técnicos superiores de diagndstico e terapéutica e assistentes técnicos e operacionais para

os referidos servicos hospitalares.

Nestes termos, ao abrigo das disposi¢cdes legais e regimentais aplicaveis, os Deputados
abaixo assinados, do Grupo Parlamentar do Partido Social Democrata, apresentam o

presente Projeto de Resolugéo:

A Assembleia da Republica resolve, nos termos do disposto do n.° 5 do artigo 166.° da

Constituicdo da Republica Portuguesa, recomendar ao Governo que:

1. Autorize a contratacdo imediata de 144 farmacéuticos, de 143 técnicos superiores de
diagnostico e terapéutica, de 57 assistentes operacionais e de 24 assistentes técnicos
para 0s Servigos Farmacéuticos Hospitalares dos hospitais do Servi¢co Nacional de Saude.

2. Autorize a realizagdo urgente dos investimentos que se revelem necessarios nos Servi¢cos

Farmacéuticos Hospitalares dos hospitais do Servico Nacional de Saude.



3. Aprove a regulamentacéo do internato para farmacéuticos hospitalares.

Palacio de S. Bento, 5 de abril de 2019
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