=Ai§EA:?A%‘5)

Associacao de Instituicoes
de Crédito Especializado

CONTRIBUTOS

PROPOSTA DE LEI n.2 72/XIll (2.2)

Estabelece medidas de combate ao branqueamento
de capitais e ao financiamento do terrorismo,
transpondo a Diretiva (UE) 2015/849 e executando o
Regulamento (UE) n.2 2015/847

Comissdo de

Orcamento,

Financgas e

Modernizagéo Administrativa

Junho 2017



@ ,y Proposta de lei n.2 72/XIII
- — Transposicao Diretiva (UE) 2015/849 e Regulamento (UE) n.2 2015/847

A
Associacao de Instituicoe
d éd

del coes
e Crédito Especializado

O setor do financiamento especializado do consumo é composto por diversos tipos de instituicoes de crédito:
e Bancos e sucursais de Bancos estrangeiros

* InstituicOes Financeiras de Crédito (IFIC)

* Sociedades Financeiras de Crédito (SFIC)

* Sucursais de instituicoes de crédito estrangeiras.

As Associadas da ASFAC distinguem-se dos bancos por operar através de canais de distribuicao alternativos,
maioritariamente pontos de venda - cerca de 25.000 que empregam mais de 50.000 colaboradores e canais a distancia
(ex. digitais) tais como:

e Concessionarios e stands automovel

e Retalho de produtos para o lar, computadores, entre outros produtos

* Formacao, educacdo, entre outros servicos

* Internet

O Risco da Concessao de Crédito é inferior ao dos bancos pois existe o bem (automdvel) como garantia e percentagem
de recusa de operac¢des de crédito é mais elevada.
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Em 2016 a producao das Associadas da ASFAC atingiu um valor de 8.083 milhdes de euros, equivalente a 4% do PIB

nacional.

O financiamento automovel a particulares concedido pelas Associadas totalizou 87% do financiamento reportado pelo

Banco de Portugal.

Paralelamente a concessao de crédito ao consumo, as associadas da ASFAC financiam - através do produto crédito stock -
a atividade comercial de pequenas e médias empresas do ramo automovel. Em 2016, este tipo de financiamento
totalizou 4 mil milhdes de euros, e correspondeu a 49% do volume total do crédito concedido.

O setor empregou em 2016 aproximadamente 3.000 colaboradores diretos.

Evolucdo da producdo das Associadas em euros

Producdo das Associadas em 2016: 8.083 milhGes de euros

2014 2015 2016

Crédito Classico 1.405.926| 1.838.745| 2.413.926
..Particulares 1.303.229| 1.729.406| 2.273.752
..Empresas 102.697 108.926 139.848
Diversos 325 414 325
Fornecedores de stock 2.362.821| 2.972.187| 3.980.587
Crédito Revolving (cartdes de crédito) 1.324.481| 1.439.138| 1.688.797
Crédito ao Consumo* 2.627.710| 3.168.543| 3.962.549

Total 5.093.228| 6.250.070( 8.083.634

m Crédito Classico = Fornecedores de Stock Crédito Revolving

* Crédito Classico a Particulares + Crédito Revolving
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Objetivos privilegiados para o setor financeiro:

Mercado Unico
Aumentar a Reduzir obstaculos Apoiar o desenvolvimento d .
confianga dos legais e de um mundo digital OS SErvicos

financeiros de
retalho

consumidores regulamentares inovador

A prestacdo transfronteiras de servicos financeiros néo se desenvolvera enquanto
os consumidores tiverem de comparecer perante os prestadores para serem

identificados, receber documentos de informacdo em papel e apor assinaturas
manuscritas nos contratos.
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Nao é Diretiva de harmonizacao maxima pelo que é necessario assegurar um level playing
field, entre bancos e instituicdes de crédito nacionais e entre estas e instituicoes de crédito
da EU, o que nao acontece na atual proposta!

o Tratam-se operacdes com risco diferente: contas depdsito e concessao de crédito
ao consumo de forma semelhante. As medidas de diligéncia a adotar pelas

entidades obrigadas diferem consoante o risco identificado.

o Devem ser levados em consideracao na determinacao do regime aplicavel, os
fatores de risco constantes dos Anexos Il e |ll da presente proposta

Crédito ao consumo € ineficaz para branqueamento de capitais
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O Crédito ao Consumo é uma operacao de baixo risco e ineficaz enquanto veiculo de
branqueamento de capitais, ndo existindo histérico da sua utilizagdo como veiculo de BC/FT

(i) A analise do risco da operacao,

(ii) O escrutinio,

(iii) O enquadramento regulatdrio das operagdes de crédito ao consumo,

(iv) As restricOes aos pagamentos em numerario, cash advance e transferéncias de saldos

fazem com que o crédito ao consumo seja um meio ineficaz de branqueamento de capitais.

A titulo de exemplo, o caso dos cartoes de crédito em que a natureza do produto impoe restricoes a colocacdo e
integracgdo de fundos em circuitos de BC: i) o montante de fundos disponibilizados por cartdo é limitado ii) os reembolsos
sdo reqgulados iii) os acordos de pagamento sdo em geral em moeda local pelo que os fundos ja foram introduzidos no
mercado bancario requlado antes de chegarem a instituicdo de credito.
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No Crédito ao Consumo 0s reembolsos sao efetuados via conta bancaria aberta em instituicao sujeita aos

deveres de identificacao / diligéncia em matéria de BC/FT (quase na sua totalidade a partir de contas abertas em
instituicoes portuguesas ou na EU, por débito direto ou, em n.2 bastante reduzido, por transferéncia bancaria)

Ou seja,

O cliente ja foi alvo das medidas de identificacdo:

(a) na abertura de conta

(b) verificacOes regulares de seguranca/ atualizacao de dados.

Considerando 35) da diretiva que a proposta em analise visa transpor:

“(35) A fim de evitar a repeticao dos procedimentos de identificacao dos clientes, conducente a atrasos e ineficiéncia nas
relacdes de negdcio, é conveniente, sob reserva de salvaguardas adequadas, autorizar que clientes, cuja identificacdo tenha
sido efetuada noutro local, sejam apresentados as entidades obrigadas. (..) O terceiro, ou a pessoa que apresentou o
cliente, devera também continuar a ser responsavel pelo cumprimento da presente diretiva, designadamente pelo
cumprimento da obrigacao de comunicar operacoes suspeitas e de manutencao de registos, na medida em que tenha com o
cliente uma relacao abrangida pela presente diretiva.”
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PROPOSTA ASFAC

De forma a respeitar abordagem baseada no risco e criar um campo de atuacao
equilibrado para instituicoes de crédito nacionais e comunitdrias (passaporte/licencas)
deverao ser incluidos no Anexo Il (a que se refere a alinea a) do n.2 3 do art.2 35.9)
como fator relativo ao produto indicativo de risco potencialmente mais baixo:{(...)

Contratos de crédito ao consumo
Contratos cuja titularidade do bem apenas é transmitida ao beneficiario no final da
relacao de negdcio

Operacoes que sao realizadas através de conta de depdsito aberta em nome do
cliente e relativamente a qual ja tenham sido aplicadas as obrigacdes de identificacdo /
diligéncia ao abrigo do regime de prevencao do BC/FT por outra entidade obrigada
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2. Contratac3o Digital - art.2 38 da Proposta (incluido nas medidas reforcadas)

ldentifica como meios de comprovacao dos documentos de identidade a (i) comprovacao mediante originais
em suporte eletrénico; (ii) obtencao de certiddo ou cdpia certificada de originais em suporte fisico; (iii) acesso
a informacao eletronica com valor equivalente, designadamente através dos seguintes meios:

Utilizacao eletrdnica do cartao do cidadao ou plataformas de interoperabilidade entre sistemas de informacao emitidos por servigos
publicos (Regulamento 910/2014)

Dispositivos que confiram certificacao qualificada

Recolha e verificacdao dos dados eletrdnicos junto das entidades competentes responsaveis pela sua gestao

Ndo prevé o uso de ferramentas digitais, no Crédito ao Consumo, a semelhanca do que jd acontece na
Alemanha, Espanha, Itdlia, etc, gque possam certificar a identidade dos consumidores.

PROPOSTA ASFAC: Incentivar e incluir instrumentos de video-identificacdo e complementares como os
documentos eletronicos, assinatura eletronica, e, em geral, outras inovacoes tecnologicas que surjam no
campo da identificacdo a distdncia de que sdo exemplo os dados biométricos, como procedimentos
admitidos para a verificacdo de identidade e due diligences aplicaveis ao BC/FT.
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Artigo 38.2 Contrata¢ao a distancia

Necessidade de especificar e regular o crédito ao consumo como de baixo risco, para isso o artigo devera ser
modificado de forma a permitir que o risco especifico do crédito ao consumo seja acautelado, a semelhanca do
que acontece atualmente mediante a previsdao do n.2 2 do art.2 23.2 do Aviso 5/2013 do BdP (sem prejuizo das
necessdrias alteracdes a este Aviso)

PROPOSTA ASFAC:

Aditar um n2 3 ao artigo 382 para ser mantida a permissdo, na contratacéo de operacdes de crédito com recurso
a meios de comunicacg@o a distdncia de montante iqual ou inferior a 75.000 euros, de comprovacdo dos
elementos identificativos mediante a utilizacdo de copias simples, desde que, cumulativamente, cumpram outros
requisitos, gue se sugerem ser 0s seguintes:

(i) Asinstituicoes financeiras adotem diligéncias complementares adequadas a cabal comprovacao dos
elementos identificativos, designadamente através da consulta a bases de dados publicas;

(ii) O risco associado aguelas operacoes de crédito ndo seja considerado relevante pelas instituicoes
financeiras;

(iii) O primeiro pagamento relativo a operacao seja realizada através de meio rastredvel com origem em
conta de pagamento aberta pelo cliente junto de entidade obrigada que, nao se situando em pais
terceiro de risco elevado, comprovadamente apligue medidas de identificacao e diligéncia
equivalentes (medida reforcada agora prevista na alinea g) do n? 6 do art.2 362 da Proposta.
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3.CONFLITO REGULAGAO DO BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS / REGIME DE IDENTIFICACAO CIVIL

Artigo 51.2 da Proposta (Dever de Conservacdo) e o Artigo 52. N2 2 da Lei7/2007: a primeira impoe a
conservacao de copias dos elementos comprovativos (eg, cartdao de cidadao) e a segunda proibe essas

copias, Salvo, nos casos previstos na lei (...).

Oportunidade perfeita para excecionar o cumprimento do regime de
branqueamento de capitais ou excecionar o setor financeiro (ex. Franca).

Clarificacao do regime da cépia simples dos documentos de identificacao
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4.ENTRADA EM VIGOR

Artigo 191.2

Entrada em vigor

O presente lei entra em vigor no prazo de 30 dias apos a
sua publicacao.

COMENTARIO
O prazo estabelecido € manifestamente curto
para a implementacao das medidas propostas.
o alteracdes profundas a sistemas e
aplicacdes tecnologicas
o necessidade de formacao dos RH nas
areas comerciais e de compliance

SUGESTAO
Sugere-se a um periodo de adaptacao de pelo
menos 180 dias
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CONSIDERACOES ESPECIFICAS

Lei 7/2007 (cria o Cartdo do Cidaddo e rege a sua emissao e utilizacao)

Art.2 5.9

Proibicao de retencao
1 — A conferéncia de identidade que se mostre necessaria a qualquer entidade publica ou privadanao
permite a retencao ou conservacao do cartao do cidadao, salvo nos casos expressamente previstos na lei ou
mediante decisdo de autoridade judiciaria.
2 — E igualmente interdita a reproducdo do cartio do cidad3o em fotocdpia ou qualquer outro meio sem
consentimento do titular, salvo nos casos expressamente previstos na lei ou mediante decisao de
autoridade judiciaria.

Art.243.°
Violacao de deveres
1 — A retengao ou conservacao do cartao de cidadao alheio em viola¢ao do disposto no n.2 1 do artigo 5.2
constitui contra-ordenacao punivel com coima de € 250 a €750.

(--.)
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CONSIDERACOES ESPECIFICAS

Tomada de posicao do Provedor de justica, no Relatdrio a Assembleia da Republica — 2015. Lisboa: Provedor
de Justica — divisao de Documentacao, 2016. ISNN 0872-9263.

“(...) as instituicOes de crédito estdo ainda obrigadas a conservar as copias ou referéncias aos documentos
que comprovem esse cumprimento por um periodo de 7 anos apos o momento em que a referida
identificagcdo se processou ou, no caso das relacoes de negocio, apos o respetivo termo (vide artigo 14.2 da
Lei n.? 25/2008, de 5 de junho).

(...) deve igualmente ter em conta o previsto nas disposicoes requlamentares emitidas pelas respetivas
autoridades de supervisdo (vide artigo 23.%, do diploma legal citado).

Assim, (...) importa a observdncia das disposicoes especificas previstas na Lei e no Aviso n.? 5/2013 {(...).
Deste modo, a comprovacado documental dos elementos de identificagéo so pode ser efetuada mediante
originais, em suporte fisico ou eletronico, ou copia certificada dos mesmos, ou ainda mediante o acesso a
respetiva informacgdo eletronica com valor equivalente, designadamente através da utilizagéo eletronica do
Cartdo do Cidaddo, do recurso a plataformas de interoperabilidade entre sistemas de informacéo da
Administracdo Publica ou a dispositivos que confiram certificacdo qualificada ou um idéntico grau de
segurancga; da recolha e verificagéo dos dados eletronicos junto das entidades competentes para a sua
gestdo.”
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CONSIDERACOES ESPECIFICAS

Tomada de posicao do Provedor de justica, no Relatdrio a Assembleia da Republica — 2015. Lisboa: Provedor
de Justica — divisao de Documentacao, 2016. ISNN 0872-9263.

“Ainda assim, «as instituicoes financeiras devem, em qualquer circunstdncia, conservar em arquivo
elementos que evidenciem inequivocamente que procederam a comprova¢do da veracidade dos elementos
identificativos» (vide artigos 10.2 e 18.9, do Aviso 5/2013).

(...) parece resultar que, na prdtica, pese embora o recurso a meios eletronicos de comprovagdo, continua a
ser possivel, e até recomendavel, a extracéo de «copias legiveis de todos os documentos que sejam
apresentados as instituicoes de crédito» como previa o Aviso n.2 11/2005 da mesma entidade supervisora.»

Por outro lado, ndao devem ser esquecidas as tomadas de posicao da CNPD sobre o assunto e que vao contra
o entendimento supra expresso do BdP e do Provedor de Justica.
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CONSIDERACOES ESPECIFICAS

Artigo 24.2

Elementos identificativos

1 - A identificacao dos clientes e dos respetivos

representantes é efetuada:

a) No caso de pessoas singulares, mediante recolha e

registo dos seguintes elementos identificativos:

i)  Elementos constantes do documento de
identificacao valido;

(-..)

Transposicao Diretiva (UE) 2015/849 e Regulamento (UE) n.2 2015/847

COMENTARIO
Necessidade de maior concretizacao quanto
aos elementos de recolha obrigatoria

SUGESTAO

Sugere-se a recolha dos seguintes
elementos:

- Nome

- Apelido

- Data de nascimento

- Nacionalidade

- N.2 do documento de identificacao

Aponta-se para a necessidade de eliminacao
do elemento identificativo “assinatura”
constante do Aviso 5/2013 na
regulamentacao a ser aprovada em sua
substituicao
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CONSIDERACOES ESPECIFICAS

Artigo 25.2

Meios comprovativos dos elementos identificativos

(...) 3 - A comprovacao dos documentos referidos nos numeros
anteriores apenas pode ser efetuada mediante originais, em
suporte fisico ou eletrénico, ou cdpia certificada dos mesmos, ou
ainda mediante o acesso a respetiva informacao eletronica com
valor equivalente, desighadamente através:

a) Da utilizacao eletrdnica do cartao de cidadao, ou do recurso as
plataformas de interoperabilidade entre sistemas de informacao
emitidos por servicos publicos, nos termos do Regulamento (UE)
n.2 910/2014, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de
julho de 2014 (...);

b) Do recurso a dispositivos que confiram um grau de seguranca
elevado face a operacao a realizar;

c) Da recolha e verificacdo dos dados eletrénicos junto das
entidades competentes responsaveis pela sua gestao.

(--.)

Transposicao Diretiva (UE) 2015/849 e Regulamento (UE) n.2 2015/847

COMENTARIO

A previsao é demasiado restritiva e dificulta
o reconhecimento de outros procedimentos
de identificacdao habitualmente permitidos
noutros EM como a videoconferéncia ou
video-identificacao.

De forma a nao contribuir para um “level
playing field” similar as restantes instituicoes
de crédito ao consumo na EU deve ser
adoptada a expressao “seguranca elevada” e
nao “seguranca idénticos”, o que podera
obstacularizar solucdes comummente
aceites noutros paises da UE

SUGESTAO
Sugere-se a introducao do texto a azul
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CONSIDERACOES ESPECIFICAS

A matéria devera ser especialmente regulada pelo BdP, em especial no que se refere aos meios
comprovativos dos elementos identificativos a recolher, a semelhanca do atual regime do
Aviso 5/2013

No entanto,
Este regime deve ser revisto a luz do novo quadro juridico sobre o reconhecimento mutuo dos sistemas e meios
de identificacao eletronica notificados, eliminando eventuais incompatibilidades com o Regulamento elDAS.

Neste particular, considera-se imperativa a eliminacao do elemento assinatura previsto no art.2 17.2
do Aviso para a identificacdo do cliente para efeitos de BC/FT

Tal como se encontra redigido o art.2 18.2 do Aviso, deduz-se, dos meios pelos quais o elemento
“assinatura” pode ser comprovado, que o que se pretende recolher é a assinatura no sentido de imagem
representativa do nome e apelido constantes do cartéo do cidadéo (imagem da assinatura autografa) ou
de qualquer outro documento identificativo admitido por lei. Tal significa que uma assinatura eletronica ao
abrigo do elDAS que ndo contenha a imagem desta assinatura (por, por exemplo, se realizar por verificagdo
de dados biométricos) ndo servird nunca para comprovagéo do cumprimento do dever de identificagdo
relativamente a este elemento assinatura, no sentido que lhe é atribuido.
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CONSIDERACOES ESPECIFICAS

Elementos identificativos e sua recolha (art.2 24.2 e 25.2 da Proposta)

Necessidade de clarificacao dos elementos constantes do documento de identificacdo que sdo para o efeito
considerados de recolha e registo obrigatoério

Os elementos devem permitir a harmonizacao dos diferentes regimes entendendo-se adequado e suficiente a
recolha de informacdo nos termos do Regulamento 910/2014 e normas regulamentares que o implementam. Devem
assim ser elementos de recolha obrigatdria apenas os seguintes (no caso de pessoas singulares)

Nome

Apelido

Data de nascimento

Nacionalidade

N.2 do documento

Aponta-se para a necessidade de eliminacao do elemento identificativo “assinatura” constante do

Aviso 5/2013 na regulamentacao a ser aprovada em sua substituicao, de forma a nao impedir o reconhecimento de
outros procedimentos de comprovacao que oferecam graus de seguranca idénticos e o reconhecimento mutuo,
tornando o regime de mais facil aplicacao e garantindo a interoperacionalidade por via de uma uniformizacao.
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A ASFAC disponibiliza o presente documento a
Comissao de Orcamento, Financas e
Modernizacao Administrativa




