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Porquê?

As Tecnologias da Informação e da
Comunicação (TIC) deixaram de ser vistas
apenas como uma coisa interessante… e
passaram a ser vistas como uma coisa
essencial…





Para quem?

Pacientes

Consumidores

Trabalhadores

Médicos

PME

ArtistasEscritores

Músicos

Ambiente

Investigadores

Idosos

Deficientes



Como ?



Mercado Único Digital

Acesso online a conteúdos legais

50% das compras online

20% das compras transnacionais



Normas abertas e interoperabilidade

Reconhecer e adoptar as melhores 
normas na Europa

Utilizar melhor as normas 
em vigor

Assegurar a interoperabilidade mesmo 
na falta de normas



Segurança e confiança online

centro de luta contra o cibercrime

equipas de resposta a
emergências informáticas (CERTs)

actualização da directiva sobre protecção 
de dados

falta de confiança = menos utilizadores

perda de privacidade 
spam

usurpação de identidade 
cibercrime



Internet para todos

20202013

100% de 
cobertura 
≥30Mbps 

100% de 
cobertura 
internet 

50% das 
casas com 
≥100Mbps 



Investigação e inovação nas TIC

duplicar o investimento para 11 
mil milhões de euros
Medidas para um acesso mais 
fácil e rápido

Fundos 

Coordenação



Inclusão digital

Ter mais utilizadores online

Hoje     2015 Hoje     2015                        Hoje     2015

Utilizam regularmente  Desfavorecidos      Nunca utilizam

Formação em cibercompetências

60%
75%

41%
60%

30%
15%



Serviços públicos digitais

Cidadãos europeus que 
beneficiam de e-Governo

Estados-Membros com 
serviços públicos online

transnacionais

e ainda: cidadãos europeus com acesso a 
serviços de saúde online

50%50%

100%



Conselho Europeu

Assembleia da Agenda Digital

Tabela de Avaliação da Agenda Digital 

Governação

Estados
Membros

Parlamento 
Europeu

Comunicação anual sobre a 
Agenda Digital Europeia

Interessados



Trabalhe em equipa…
colabore…

junte forças com
outras pessoas…

Para atingirmos os objectivos:

o SEU apoio e as SUAS opiniões são 
importantes!



Participe

Envie-nos as suas ideias para:

http://ec.europa.eu/information_society/digital-
agenda/survey/



Obrigado pela sua atenção
Alguma pergunta?

Agenda Digital Europeia:

http://ec.europa.eu/digital-agenda


