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PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS
Gabinete do Ministro dos Assuntos Parlamentares

Marin do Rosério

S/referéncia S/comunicacio de N/referéncia Data
Oficio n* 2102 10-04-2007 Registo n® 1992 11-04-2007
ASSUNTO: RESPOSTA REQUERIMENTO N.° 1215/X (2%} - AC DE 4 DE ABRIL DE 2007, DOS

SENHORES DEPUTADOS CARLOS MIRANDA E REGINA BasTos (PSD)
- CONCENTRACAO DOS SERVICOS DE URGENCIAS

Encarrega-me o Senhor Ministro dos Assuntos Parlamentares de enviar
copia do oficio n.° 3989 de 30 de Abril do Gabinete do Senhor Ministro da

Saude, sobre o assunto supra mencionado.
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Nossa referéncia

ASSUNTO: Requerimento n.° 1215/X/(22) — AC de 4 de Abril de 2007 dos

Sernhores Deputados Carlos Miranda e Regina Bastos do PSD

- Concentragao dos Servigos de Urgéncias

No sentido de habilitar os Senhores Deputados Carlos Miranda e Regina Bastos do

PSD, com a informacgéo solicitada, cumpre-me informar V. Exa. que o mapa proposto

pela Comissao Técnica reduz consideravelmente o tempo médio de acesso e melhora

de forma substancial a equidade territorial e a qualidade da assisténcia nos Servigos de

Urgéncia.

Apos o C_onhecimehfo com'pleto_ da situagdo, permitira ao Ministério da Salde aplicar

gradualmente as recomendagdes e pontualmente altera-las, onde surja informacéo

adicional que o justifique. O principio basico a adoptar sera o da mais valia para a

oferta: onde for recomendavel diminuir a aparente disponibilidade de meios, a operagao

sera contrabalangada pela oferta alternativa ou cumulativa de melhores meios.

Em todo este processo, o ministério da Saude manifestou sempre uma postura

assente em dois pilares: primeiro uma ampla abertura negocial, com -0s Municipios,

sem perder a correcgdo dos conceitos (realizaram-se varios momentos de audicdo /

discussao publica, tanto na fase de discussdo da solucdo técnica, como na fase de

tomada de decis&o politica) e em segundo a clareza dos objectivos de levar mais e

melhor salde dos Portugueses, garantindo melhores niveis de equidade territorial e

ainda que cada alterag&o a introduzir conduza sempre a melhorias na prestagao dos

cuidados de saude no Servigo Nacional de Saude. Com o objectivo comum de

alcangar solugdes que melhor sirvam os cidadaos, foram ja celebrados protocolos
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entre as Administragdes Regionais de Saude e os Municipios onde existiam situagdes

de discordancia sobre a localizagao e caracteristicas dos pontos da Rede.

Outros se seguirao, calendarizando um importante trabalho de parceria entre a

administracao central e a autarquica, com vista a dotar o Pais de uma moderna Rede

Nacional de Urgéncia,

Nos diversos Protocolos assinados com os Municipios e que estdo acessiveis no

Portal do Ministério da Saude (www.portaldasaude.pt) constam os critérios que

deverao ser assegurados para que a implementa¢do das alteragbes decorram,

nomeadamente:

O reforgo dos meios do INEM e respectiva localizagdo de forma a colmatar

caréncias em emergéncia pré-hospitalar;

A entrada em funcionamento do Centro de Atendimento do SNS, que permitira
a qualquer cidad&do e durante as 24 horas obter apoio e informagdes,
aconselhamento, incluindo o auto-cuidado e, caso seja necessario, encaminha
0 doente para a estrutura de cuidados de saude da rede de prestacdo de

cuidados de saude mais apropriada a sua condicdo do momento.

A introdugéo da “consulta aberta” nos Centros de Salde para dar resposta aos
casos agudos nao programaveis, das 08h00 as 22h00, todos os dias Uteis, e
das 08h00 as 20h00 aos fins de semana e feriados, em funcao da procura e de
periodos sazonais em que aumenta a populagdo residente sem médico de

familia, no maximo até as 24 horas.

A promogao para a constituigdo das Unidades de Salde Familiares (USF) em
todos os centros de salide, proporcionando a populagdo as vantagens que lhes
estdo associadas, designadamente a melhoria no acesso aos cuidados de
saude pela inter-substituigdo dos profissionais e pelos compromissos de
melhores cuidados de satde negociados e contidos nos respectivos contratos

programas.
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e A promogdo da Rede de Cuidados de Continuados Integrados, permitindo
reorientar a procura dos cuidados de saude primarios, dos cuidados prestados
nos hospitais de agudos, e melhor adequar os cuidados prestados no domicilio,

com ganhos em salde para os doentes seus familiares ou cuidadores.

« A redefinicdo da missdo dos hospitais, adequando-a a geodemografia
envolvente e em complementaridade de oferta com outras instituicbes de
saude, apostando na cirurgia de ambulatério, nos cuidados domiciliarios, na

medicina fisica e reabilita¢gdo, nas consultas de ambulatério entre outras.

Importa esclarecer ainda os Senhores Deputados que o Ministério da Salde tem vindo
a requalificar os Servigos de Atendimento Permanente apenas no periodo nocturno

compreendido entre as 00h e as 08h.

Estas mudangas implicam, certamente, encargos financeiros adicionais, mas estamos
convictos que s&o justificados pelos esperados ganhos de equidade e segurancga para

0s portugueses.

Com os melhores cumprimentos,

A Chefe do Gabinete
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Teresa Oleiro
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