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Natureza: Auditoria Operacional e afericdo da qualidade do servigo prestado (Livro
Verde sobre os Servigos de Interesse Geral).

Ambito Temporal: 2003 — 2007 (+ 2008 no Relatério Global).

Entidades Auditadas:

o~ STCP - Sociedade de Transportes Colectivos do Porto, SA — Rel.Audit. 23/2009 -
2.2S, de 9 de Julho de 2009.

@~ CARRIS - Companhia Carris de Ferro de Lisboa, SA — Rel.Audit. 30/2009 - 2.2S,
de 23 de Setembro de 2009.

<@ ML - Metropolitano de Lisboa, EPE — Rel.Audit. 7/2010 — 2.2S, de 25 de Fevereiro
de 2010.

o P — Metro do Porto, SA — Rel.Audit. 12/2010 — 2.2S, de 8 de Abril de 2010.

Encerramento: Relatério Global — Rel.Audit.16/2010 - 2.2S, de 6 de Maio de 2010.
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As nove mensagens chave do Tribunal de
Contas quanto ao Sector dos Transportes
Publicos Urbanos de Passageiros nos
segmentos metro e autocarro

15-09-2010 Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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Urge estancar a situacdo de continuada e crescente degradacao
econdmica e financeira das empresas de transporte publico urbano
auditadas, a CARRIS, o Metropolitano de Lisboa, a STCP e a Metro do
Porto, caso contrario aceleram-se 0s riscos de culminarem em situacao
de colapso economico-financeiro, 0 que pode vir a poér em causa a
regularidade do servigo de interesse publico que tém vindo a prestar.

ESTANCAR DEGRADAGAQ ECONOMICAE
FINANCEIRA

15-09-2010 Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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@ Situacao Economico-Financeira deteriorada
2003 - 2008 - RLE sempre negativos

Grafico n.°12- Evolucao dos RLE 2003-2008

(in Relatério Global)
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@ Situacao Economico-Financeira deteriorada
Agravamento dos Resultados Financeiros (crescente endividamento)

Grafico n.°14- Evolucao dos Resultados Financeiros 2003-2008

(in Relatorio Global)
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O adiar sistematico da concretizagdo de uma solugdo que inverta a
situacdo de faléncia técnica e défice operacional cronico das
empresas tem, sobretudo, acarretado o aumento significativo do
endividamento das empresas, na sua maioria avalizado pelo Estado,
e a respectiva degradagao economica devido aos seus consequentes e
pesados encargos financeiros.

FALENCIA TECNICA
DEFICE OPERACIONAL CRONICO
AUMENTO DO ENDIVIDAMENTO BANCARIO
PESADOS ENCARGOS FINANCEIROS

15-09-2010 Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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' @ Faléncia Técnica e Descapitalizacio

Capitais CARRIS ML stce WP
Cap. Social 163,5 603,7 79,6 75

CP 2008 (612,3) (239,7) (203,9) _

1,1 mil milh6es de euros negativos

2008
Reposicao Capitais Proprios + Capitais
Sociais/Estitutério (ML)

~ 2 mil milhoes de euros

15-09-2010
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: @ Defice Operacional Cronico
Resultados Operacionais negativos
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Grafico n.°13- Evolucdo dos Resultados Operacionais 2003-2008

(In Relatério Global)

-100,0

2003

2004

2005

2006

2007

2008

CARRIS

-61.6

-50.7

-44.3

-43.0

-23,0

2.2

= STCP

-16.1

-3.1

-11.1

-14,2

-15.1

-14.1

|| P

-9.7

-20.1

-46,2

-81.4

-85.4

-83.0

—e—NML

-88.7

-79.3

-86.3

-77.5

-73.3

-45.9

T



Tribunal de
Contas

| \,‘ e

i @ Endividamento Bancario para Financiar:
- Operacao (2003-2008 — em média 67% do défice operacional);
- Plano de Investimentos (2003-2008 — em média 75,5%):;
- Reembolso de empréstimos contratados + Encargos Financeiros
- Antecipar Indemnizacdes Compensatorias (IC).

Investimento Realizado 2003-2008 2003'2008

(milhdes Euros)

e Investimentos = 2,2 mil M€

4 75,5%
- Divida Bancaria + Leasing
I . Financeiro

601

43

T * 24,5% Dinheiros Publicos
1.529 (6% OE - PIDDAC)

15-09-2010

STCP

MP

Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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Grafico n.°20- Endividamento Bancario (CP + MLP)
a 31 de Dezembro
(In Relatério Global)
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. @ Tendéncia Crescente do Endividamento Bancario

2003 2004 2005 2006 2007 2008
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——NML 2.104,8 | 2.375.1 | 2.591.,1 | 2.785.6 | 2.948,5 | 3.147.8
15-09-2010

2008
v

Divida Bancaria
5,8 mil milhoes de euros

Divida Bancaria Avalizada
4,3 mil milhoes de euros

Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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2 @ Pesados Encargos Financeiros

4 ~\
% Cobertura dos Juros pelos Proveitos Operacionais (2008)

160000 - 2008
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- /"5% 115% 190,9 milhdes de euros

"o \ / Metro do Porto
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O continuado e crescente endividamento bancario so tem
sido possivel porque o Estado tem vindo a avalizar a
generalidade dos Empréstimos. Sem essa “almofada” as
empresas ja teriam entrado em colapso economico e
financeiro.

15-09-2010 Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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Importa que os accionistas procedam ao saneamento financeiro das
empresas e demandem a implementacao de modelos de gestao que
conduzam a viabilidade operacional dos respectivos negocios,
contribuindo, dessa forma, também para a reversao da actual
dependéncia do endividamento bancario.

SANEAMENTO FINANCEIRO
REVERSAO DA ACTUAL DEPEN'DENCIA DO
ENDIVIDAMENTO BANCARIO

15-09-2010 Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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Para tal, € fundamental um financiamento publico justo das
obrigagoes de servigo publico cumpridas pelas empresas, assentes
em contratos onde estejam claramente discriminados 0s custos

subvencionados.

FINANCIAMENTO PUBLICO JUSTO

Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
15-09-2010

4
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A contratualizacao do servico publico € igualmente importante para
definir um modelo de financiamento publico transparente, o qual
tenha em conta os custos que devem ser, legitimamente, suportados
pelo Orcamento do Estado, bem como para disciplinar a
disponibilizacao das indemnizac6es compensatoérias as empresas
evitando, assim, o desperdicio de dinheiros publicos.

CONTRATUALIZACAO
DEFINIR CUSTOS A SUPORTAR
DISPONIBILIZACAOQ DAS IC ATEMPADA

15-09-2010 Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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2 @ Nao havia Contratualizacdo
- das Obrigacoes de Servigo Publico de Transporte Urbano;
- do Financiamento Publico.

Desconhecidos os critérios de atribuicao das IC

APENAS os custos necessarios ao SP estavam a ser
subvencionados?
(ndo havia garantias)

OE NAO estava a financiar ineficiéncias de gestio?
(ndo havia garantias)

15-09-2010

Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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O Estado, aquando da contratualizacao, deveria:

*-Adequar a oferta de servigo publico ao que pode financiar (e
evitar que o funcionamento assente no endividamento).

<+ S0 financiar os custos indispensaveis ao servico publico.

15-09-2010 Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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= @ Indemnizacoes Compensatorias

Graficon.’6 - % coberturade RO pelas IC

(in Relatério Global) 2003-2008

105%

8 Indemnizag6es Compensatorias
517,6 milhoes de euros

87%
80 +
7% Insuficientes para compensar défices
60 57% 52%
o » . 52%
39% 39%

— 5% operacionais das empresas
= Recurso ao Endividamento

N 36%
o) 19%___20%“19%/22%/25%/ Entregues tardiamente, em regra, nos
/18%\ e (ltimos meses do ano
o W — . . = Crédito de curto prazo para as
antecipar
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O Servico de Interesse Economico Geral (SIEG) prestado por estas
empresas tem caracteristicas qualitativas muito acima das
respectivas possibilidades econémicas e financeiras e das
disponibilidades de financiamento do OE, pelo que o Estado, na sua
dupla funcéo accionista e de concedente, deve ajustar as obrigagoes
de servico publico a capacidade economico-financeira das
empresas acrescida do financiamento publico disponivel.

SIEG acima das Possibilidades Econdomicas e
Financeiras das Empresas e do OE

15-09-2010 Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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- @ Crescente Qualidade do Servico Prestado Versus Capacidade

Economico-Financeira

mobilidade reduzida.
<@~ Continua melhoria da comunicagdo com o

Qualidade Capacidade
@ N3ao registava falhas de seguranca de
circulagdo relevantes ou assiduas. 2003-2008
o  Frotas modernas, cdémodas e bem RLE das quatro empresas
lluminadas. 4 1,9 mil milhes de euros
*- Padroes de limpeza e higiene bastante ti
razoaveis. negativos

@ (Geralmente acessivel aos detentores de CARRIS - (294) milhes de euros

ML-> (905) milhdes de euros.
cliente. STCP-> (152) milhdes de euros.

*" Pratica de precos e descontos sociais. MP-> (551) milhdes de euros.

15-09-2010
Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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® Intermodalidade nas Cidades do Porto e de Lisboa

PORTO LISBOA

Sistema de Intermodalidade implementado

Intermodalidade mitigada
e PIONEIRO em Portugal g

Integracao da bilhética (Andante) Alguma bilhética comum

Integracao tarifaria Intermodal Alguma integracéo tarifaria intermodal

Reparticdo da receita de 80% dos titulos
assente em quotas de reparticdo que
datam do ano 1989.

Reparticdo da receita da bilhética
intermodal com base nas validacdes

TIP- Transportes Intermodais do Empresas pl]blicas a
Porto, ACE . .
financiar empresas

Informacéo real da Procura. privad as!

Reparticdo da Receita mais justa
—->em funcéo da utilizagao efectiva

15-09-2010

Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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Em 2008, as dividas do Estado as empresas ascendia a 95,8
milhdes de euros, o que agravava a situacao deficitaria das
empresas.

Dividas do Préprio Estado

15-09-2010 Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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- @ Dividas do Proprio Estado

Metro do Porto
49,9 milhdes de euros — Prestacdes acessorias de capital (desde 2003).

14,9 milnbes de euros — Protocolo pela integracdo de trabalhadores da
CP/REFER (desde 1998).

Metropolitano de Lishoa
30,1 milndes de euros — Capital estatutario por realizar (desde 2001).

STCP - Sociedade Transportes Colectivos do Porto

813 milhares de euros — Despesas da Comissdo Instaladora da Autoridade
Metropolitana dos Transportes do Porto (desde 2004).

15-09-2010

Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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E fundamental a intervengdo do Estado no apoio a alteragdo dos
Acordos de Empresa, em vigor, no sentido da sua modernizacao,
adequacao face ao que se verifica no sector empresarial privado e em
outros sectores do Estado e, quanto possivel, harmonizacao entre as
empresas deste sector de actividade.

ACORDOS DE EMPRESA - MODERNIZAGAO,
ADEQUAGAO E HARMONIZAGAO

15-09-2010 Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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@® Custos com Pessoal

Os mais pesados na estrutura de Custos Operacionais das Empresas
(a excepgao do Metro do Porto que subconcessionou a operagao)

Grafico n.°22 - Custos comPessoal Vs Volume de

Negdcios 2008
(In Relatério Global)

Grafico n.°21 - Custos comPessoal Vs Custos

Operacionais 2008
(In Relatério Global)
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@ Beneficios Sociais Versus Situacao Economico-financeira
Deteriorada e Descapitalizada das Empresas.

= 367,4 milhdes de euros eram as responsabilidades futuras, em 2008, com
complementos as pensdes de reforma ou de invalidez atribuidas pela Seg.

Social.

*- CARRIS - 153,9 milhdes de euros (s/limitagao).
* ML - 209,6 milhdes de euros (os trabalhadores admitidos ap6s 31-12-

2003 deixaram de receber o complemento).
o STCP - 3,9 milndes de euros (o complemento tinha um tecto limitativo em

650 euros em 2007)
* MP - Inexistente

15-09-2010 Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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-~ @ Beneficios Sociais Versus Situacao Economico-financeira
Deteriorada e Descapitalizada das Empresas.

= 3,3 milhGes de euros pagos em assisténcia médica gratuita e comparticipacao
medicamentosa.

(mil Euros) CARRIS ML STCP MP
Assisténcia Médica 802 28 43
QUADRO N.°6 -
CusTos suporTaDOS com _Medicamentos 163 - 147
A ATRIBUICAO DE Encargos com a Estrutura de
BENEFICIOS NA AREA DA Medi g Trabalh 256 61 8
SAUDE (2007) edicina no Trabalho
4 Seguro de Saude - 974 - 74
(IN RELATORIO GLOBAL)
Total 1.454 1.383 412 74

15-09-2010 Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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2 @ Beneficios Sociais Versus Situagdo Econdémico-financeira
Deteriorada e Descapitalizada das Empresas.

= 11,1 milhdes de euros pagos, em 2008, por subsidios nao associados ao
acréscimo de tarefas adicionais.

@ CARRIS = 4,8 milhdes de euros.
*« ML - 2,9mihdes de euros.
o STCP -> 3,4 milhdes de euros.
*  MP - Inexistente.

15-09-2010 Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva




mg 1ribunal de
@og Contas
KIE
“Z @ Beneficios Sociais Versus Situagcao Economico-financeira
Deteriorada e Descapitalizada das Empresas.

O ESTADO TEM DE DEFINIR QUE
BENEFICIOS DEVEM CONTINUAR A SER
FINANCIADOS PELO OE.

15-09-2010 Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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Uma vez que a existéncia de redes de transportes publicos € critica para
0 crescimento sustentavel das cidades, importa que os avultados
dinheiros publicos neles despendidos sejam complementados com
medidas que promovam a utilizacao dos transportes publicos e a
penalizagao do transporte individual.

POTENCIAR OS DINHEIROS PUBLICOS
PROMOVER UTILIZAGAO DOS TRANSPORTES
PUBLICOS

15-09-2010 Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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- @ Os dinheiros Publicos investidos Versus Utilizagao do TP

2003-2008

Cidade do PORTO

Dinheiros Publicos Investidos

Esforco do OE (IC + PIDDAC)
191 milhoes de euros

Investimento realizado
1.571 milhoes de euros

Utilizacao do TP

Evolugao n.° Passageiros
+ 18,9 milhoes de passageiros

(+13%)
MP =+ 45,9 milhdes
STCP = -27 milhdes

N° Passageiros em 2008
163 milhoes

15-09-2010

Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva
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2003-2008

@ Os dinheiros Publicos investidos Versus Utilizacao do TP

Cidade de LISBOA

Dinheiros Publicos Investidos

Esforco do OE (IC + PIDDAC)
469 milhoes de euros

Investimento realizado
707 milhoes de euros

Utilizacao do TP

Evolugao n.° Passageiros

-39,6 milhoes de passageiros

(- 9%)

ML =+ 2,3 milhdes
CARRIS = -41,9 milhdes

N° Passageiros em 2008
413 milhoes

15-09-2010

Juiz Conselheiro José Manuel Monteiro da Silva




