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Assunto: Dificuldade de acesso de cidaddos estrangeiros ao Servico Nacional de Salide em
Loures

Destinatario: Ministra da Saude

Exmo. Senhor Presidente da Assembleia da Republica

O relatério do terceiro trimestre de 2019 da Entidade Reguladora da Saude (ERS) apresenta
situacdes em que cidaddos estrangeiros viram o direito de acesso a Saude negado ou
dificultado. Duas das situagc8es mais graves ocorreram no concelho de Loures.

No agrupamento de Centros de Salde de Loures-Odivelas, uma crianga de dois anos, de férias
no pais, apresentou-se na unidade de salde com suspeita de meningite. Foi-lhe recusado o
atendimento sob a alegagéo precisamente de ter um visto turista. A mée tinha telefonado antes
para a Linha Saude 24 que a tinha encaminhado para este centro de saude.

Segundo o relatério da ERS, “o prestador atuou em desrespeito do direito de acesso dos utentes
a cuidados de saude de qualidade, tecnicamente corretos e em tempo adequado,
desrespeitando o dever de o fazer de modo humanizado e em respeito pela utente, recorde-se,
de apenas 2 anos e com sintomas de uma patologia grave (meningite)”.

Também em Loures, mas no Hospital Beatriz Angelo, registaram-se duas queixas. Por ndo
terem numero de utente do Servico Nacional de Saude, dois cidadaos ndo nacionais viram ser-
Ihes imposta uma taxa de 101 euros para aceder ao Servigo de Urgéncia. Num dos casos, a
reclamante “possuia numero de seguranca social e NIF portugueses”.

No outro, a filha da reclamante “de apenas 3 anos e em estado febril, foi privada de atendimento
por razdes financeiras (independentemente de, com base nos elementos recolhidos, tudo indicar
gue se trata, efetivamente, de uma cidada portuguesa)”.

Atendendo ao exposto, e ao abrigo das disposi¢cdes constitucionais e regimentais aplicaveis, o
Grupo Parlamentar do Bloco de Esquerda vem por este meio dirigir ao Governo, através do
Ministra da Salde, as seguintes perguntas:

1. Tem o governo conhecimento da situa¢éo descrita?
2. Que medidas planeia o Governo tomar para assegurar o pleno acesso de cidaddos nédo



nacionais ao Servico Nacional de Saude?

Palacio de Sao Bento, 6 de dezembro de 2019

Deputado(a)s

MOISES FERREIRA(BE)
BEATRIZ GOMES DIAS(BE)
ISABEL PIRES(BE)

Nos termos do Despacho n.° 1/XIII, de 29 de outubro de 2015, do Presidente da Assembleia da Republica, publicado no DAR, Il S-E, n.° 1, de 30 de outubro
de 2015, a competéncia para dar seguimento aos requerimentos e perguntas dos Deputados, ao abrigo do artigo 4.° do RAR, esta delegada nos Vice-
Presidentes da Assembleia da Republica.
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