RESOLUCAO N.° /2004

MEDIDAS DE ACESSO A SERVICOS DE URGENCIA A CIDADAOS

PORTADORES DE DEFICIENCIA

A Assembleia da Republica, resolve, nos termos do n.° 5 do artigo 166.° da

Constituicdo da Republica Portuguesa, recomendar ao Governo:

Que habilite os servicos prioritarios de emergéncia, principalmente o
nimero nacional de socorro 112, de equipamentos que permitam a
recepcdo de chamadas em modo de texto, assim como o servigo de

mensagens escritas;

Que estude a possibilidade da promocéo de facilidades na aquisicao, por
cidaddos portadores de deficiéncia, de telefones de texto (fixos e mdveis) e

de telemdveis com SMS;
Que reduza o custo do valor das chamadas, considerando que o tempo para
uma chamada em modo texto é mais prolongado do que uma chamada

normal;

Que promova a disponibilizacédo de dispositivos de toque visual e vibratil;



5- Que promova a disponibilizacdo gratuita de amplificadores portateis;
6 - Que equacione a possibilidade de colocacédo de telefones de texto publicos

na via publica.

Aprovada em 8 de Janeiro de 2004

O PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA DA REPUBLICA,

(Jodo Bosco Mota Amaral)



