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"~ Ex.mo Senhor Presidente da Assembleia da Republica, Ao Abrigo do Artigo 520 da

Constituicdo da Republica Portuguesa, venho solicitar que que em todas as Instituicdes
?publicas, especialmente as que tem balcdes de atendimento direto aos cidad&os, tais como a
Autoridade Tributaria, a Seguranga Social, o Instituto de Emprego e Formagéo, Centros de
Emprego, IMTT -Instituto de Mobilidade e Transportes Terrestes, SEF / Sérvio de
ﬁEstréngeiros e Fronteiras, Centros de Saude, Hospitais, policia Séguranga Publica e Guarda
‘Nacional Republicana, seja constituido um Gabinete do Cidaddo ou do Provedor, que retna
um conjunto- de membros a. representante da instituicdo, 2. um representante das
-associag¢des populares ou , da economia soéial e um membro representante da justif;a. Este
.gabinete pode vir a funcionar em articulagio com o Provedor de Justiga Nacional. O objetivo e
que as reclamagdes, sugestées e queixas dos cidaddos, possam ser interpretados com o
pluralismo implicito a Democracia, promovendo ndo sé a Democracia Participativa, como a
‘melhoria continua através dos inputs dos Cidaddos. Adicionalmente proponho que as
sugestées' de melhoria, possam ser recolhidos nas associagbes e entidades da Economia

Social, para tratamento conjunto no gabinete do provedor de cada 6rgéo publico Proponho

que se analise o tempo adequado necessario a implementagéo, ou a comunicagéo publica, de
forma a que em 2024, por ocasido das Comemoragdes do 25 de Abril de 1974, esteja
Jimplementado em todo o territério nacional. A Bem da exceléncia da Democracia, a Bem da
‘Democracia Participativa, Abem do Estado Social, A Bem do Estado de Direito, pelo Bem
‘Comum!! Bem Hajam Estevao Sequueira




