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Exmos. Senhores,

Estabelece o artigo 4° n.° 2 da Lei n.° 15/2019, de 12 de fevereiro (“Lei"), que o Governo mande realizar uma auditoria especial por
entidade independente, por si designada sob proposta do Banco de Portugal, na eventualidade de ser tomada uma medida ou decisdo
que determine a aplicacdo ou disponibilizagdo direta ou indireta de fundos publicos em institui¢do de crédito.

Ao abrigo da Lei acima referida, o Governo determinou a realizagdo de uma auditoria especial ao Novo Banco, S.A. (“Auditoria Especial”),
na sequéncia do pagamento efetuado em junho de 2021 pelo Fundo de Resolugdo, o qual teve como referéncia o exercicio de 2020, em
cumprimento dos termos do Acordo de Capitalizagdo Contingente (“CCA"), integralmente financiado com recursos provenientes de um
empréstimo obtido junto de sete institui¢Ses de crédito nacionais.

Em 24 de novembro de 2021, foi assinado entre o Novo Banco, S.A. e a Deloitte & Associados, SROC, S.A. (doravante também designada
por “Deloitte”) o contrato de prestacdo de servicos profissionais relativo a Auditoria Especial, do qual foi dado conhecimento prévio ao
Banco de Portugal, Fundo de Resolu¢do e Ministério das Financas. O contrato inclui os Termos de Referéncia, os quais concretizam o
ambito da Auditoria Especial e os procedimentos a realizar acordados com o Novo Banco, visando dar cumprimento ao disposto na Lei.
Face a sua natureza e ao objeto do trabalho, os procedimentos executados ndo constituem uma auditoria ou uma revisdo de
demonstragdes financeiras de acordo com normas de auditoria geralmente aceites, nem foram realizados ao abrigo de qualquer outra
norma internacional de auditoria ou de trabalhos relacionados, pelo que ndo podemos emitir e ndo emitimos uma opinido profissional
sobre as demonstrag8es financeiras, o sistema de controlo interno ou sobre qualquer outro reporte financeiro do Novo Banco. Por outro
lado, a Lei n.° 15/2019, em particular o Artigo 4.° n.° 2, delimita genericamente o ambito do trabalho e ndo define os procedimentos
concretos a executar. Neste sentido, a responsabilidade da Deloitte nos termos do contrato consistiu em executar o conjunto de
procedimentos definidos nos Termos de Referéncia, sendo as respetivas conclusdes apresentadas no presente Relatério, ndo sendo
responsavel pela suficiéncia dos procedimentos executados e respetivas conclusdes para os objetivos dos recetores do Relatério.
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Este Relatério é elaborado para as finalidades previstas na Lei, incluindo para o efeito do disposto no artigo 4° n.° 2 da Lei, sendo
entregue ao Ministério das Financas em representacdo do Governo, ao Novo Banco, ao Banco de Portugal e ao Fundo de Resolug¢do, ndo
podendo ser divulgado ou disponibilizado a terceiros ou utilizado para quaisquer outros fins exceto quando tal resultar de imposicdo
legal, regulamentar ou contratual aplicavel. O presente Relatério é confidencial e contém informagdo sujeita a sigilo bancario nos termos
da lei.

Os terceiros a quem o Relatério for disponibilizado ou que tenham acesso ao mesmo reconhecem os termos de execucao do Relatério, o
qual ndo pretende criar qualquer dever de cuidado, relagao profissional ou responsabilidade futura, de qualquer tipo, para a Deloitte.
Consequentemente, a disponibilizacdo do Relatério (ou qualquer informacdo derivada) a quaisquer terceiros ndo obriga a Deloitte a
qualquer dever de resposta, salvo quando legalmente devida, cuidado ou responsabilidade perante esses terceiros. O uso que quaisquer
terceiros possam fazer do relatério, para qualquer fim, é da sua exclusiva responsabilidade ndo assumindo a Deloitte qualquer dever ou
responsabilidade decorrente desse uso.

O Relatério compreende os seguintes capitulos: Capitulo 1. Introdugdo; Capitulo 2. Enquadramento geral; Capitulo 3. Enquadramento dos
normativos internos e regulamentos de entidades reguladoras; Capitulo 4. Defini¢do da amostra; Capitulo 5. Metodologia; Capitulo 6. WS
1 - OperagOes de crédito concedido; Capitulo 7. WS 2 - Subsidiarias e associadas; Capitulo 8. WS 3 - Outros ativos; Capitulo 9.
Acompanhamento das situac¢des identificadas no Relatérios das Auditorias Especiais 2018 e 2019; Capitulo 10. Outros aspetos; Anexos.
Para um adequado entendimento do Relatério é necessaria a leitura dos capitulos mencionados.

Encontramo-nos ao vosso inteiro dispor para prestar os esclarecimentos necessarios sobre o conteddo do presente Relatério.

Atentamente,

Jodo Gomes Ferreira

Deloitte & Associados, SROC, S.A.
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1. Introducao
1.1. Enquadramento

Estabelece o artigo 4° n.° 2 da Lei n.° 15/2019, de 12 de fevereiro (“Lei"), que o Governo mande
realizar uma auditoria especial por entidade independente, por si designada sob proposta do
Banco de Portugal, na eventualidade de ser tomada uma medida ou decisdo que determine a
aplicagdo ou disponibilizacdo direta ou indireta de fundos publicos em institui¢do de crédito.

De acordo com a carta que nos foi remetida, datada de 17 de agosto de 2021, pelo Secretario
de Estado Adjunto e das Finangas, fomos informados que:

(i) ao abrigo da Lei acima referida, o Governo determinou a realiza¢cdo de uma auditoria
especial ao Novo Banco, S.A. (“Auditoria Especial”), na sequéncia do pagamento efetuado
em junho de 2021 pelo Fundo de Resolugdo, o qual teve como referéncia o periodo
compreendido entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2020, em cumprimento dos termos
do Acordo de Capitalizagdo Contingente (“CCA");

—~
=

o Governo, apés proposta do Banco de Portugal, informou o Novo Banco, S.A. (“Novo
Banco” ou “Banco” ou “NB"), que deveria proceder a nomeacdo da Deloitte & Associados,
SROC, S.A. (“Deloitte”) para a realizacao da Auditoria Especial a expensas do Novo Banco,
nos termos da Lei; e

(iii) foi solicitado ao Conselho de Administracdo do Novo Banco que contactasse a Deloitte com
o intuito de concretizar o ambito da Auditoria Especial e a respetiva preparagdo dos seus
Termos de referéncia (“TdR") e documentacdo contratual associada.

Em conformidade, e na sequéncia do contacto estabelecido com o Novo Banco, foi-nos
solicitada a preparacdo de uma proposta de reda¢do dos TdR do trabalho a realizar, de modo a
dar resposta ao previsto no artigo 4° n.° 2 da Lei. Adicionalmente, foi-nos solicitado pelo
Ministério das Finangas que fossem ainda integrados no ambito da Auditoria Especial um
conjunto adicional de dreas de andlise com relevancia para a determinagdo do montante pago
pelo Fundo de Resolugdo.

O artigo 4° n.° 2 da Lei 15/2019 prevé que a Auditoria Especial abranja as seguintes categorias
de atos de gestdo:

a) Operagdes de crédito, incluindo concessdo, garantias, restruturacdo ou perddo de divida,
dagdes em cumprimento ou execugdo de garantias, venda de carteiras de crédito ou
transferéncia para fundos

b) Decisdes de investimento, expansdo ou desinvestimento realizadas em Portugal ou no
estrangeiro;

c) Decisdes de aquisicdo e alienagdo de ativos.

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.

Face a sua natureza e ao objeto do trabalho, os procedimentos a executar ndo constituem uma
auditoria ou revisdo de demonstrac8es financeiras efetuada de acordo com normas de
auditoria geralmente aceites. Por outro lado, ndo estdo definidos os procedimentos concretos a
executar para dar cumprimento a Lei, nem o texto da Lei define de forma concreta
determinados aspetos, incluindo o universo dos ativos relativamente aos quais devem ser
analisados os atos de gestao associados e o horizonte temporal a considerar. Adicionalmente,
ndo existe um referencial que defina os procedimentos que devem ser realizados neste tipo de
trabalho, incluindo o critério de sele¢do das amostras a analisar.

Por este motivo, foi necessario assumir um conjunto de pressupostos para definicdo dos TdR.
Neste ambito existiram interac8es com o Novo Banco, com o Ministério das Finangas e com o
Fundo de Resolucdo, tendo o texto acordado dos TdR sido submetido ao Governo a titulo
prévio.

O contrato relativo a Auditoria Especial, que incorpora a versao final dos TdR (Anexo A), foi
assinado pelas partes em 24 de novembro de 2021. Ndo obstante, tal como solicitado pelas
partes envolvidas no processo, o trabalho de campo teve inicio em outubro de 2021, tendo sido
desenvolvido até margo de 2022.

Novo Banco | Auditoria Especial nos termos da Lei n° 15/2019 9
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1. Introducao
1.2. Ambito do trabalho

1.2.1. Objetivos do trabalho

Tendo em conta o previsto nos Termos de Referéncia e o enquadramento descrito no
subcapitulo 1.1., o trabalho realizado compreendeu a sele¢do de uma amostra de ativos das
tipologias mencionadas na Lei que geraram as perdas mais relevantes e/ou que representaram
maior impacto no consumo de capital para o Novo Banco entre 1 de janeiro de 2020 e 31 de
dezembro de 2020 e andlise da conformidade dos atos de gestdo praticados nesse periodo, das
tipologias definidas no artigo 4.° n.° 2 da Lei associados a amostra de operacdes selecionada
com as normas internas do Novo Banco, a legislagdo prudencial e a regulamentacdo e
orientag8es aplicaveis ao Novo Banco emitidas pelos respetivos reguladores (doravante
referidas como “Normas aplicaveis ao Banco”), em vigor na data dos atos de gestdo respetivos.

O trabalho realizado teve também em considera¢do um conjunto de outros aspetos e objetivos
definidos nos TdR, conforme se especifica de seguida:

« Caracterizagdo, tendo como critério orientador o seu impacto na determinacdo do
montante pago pelo Fundo de Resolugao ao Novo Banco nos termos do CCA, liquidado em
junho de 2021":

- Das perdas e outras varia¢des patrimoniais negativas, incluindo provisdes e imparidades
(doravante, em conjunto designadas “perdas”) acumuladas, registadas pelo Novo Banco
nas suas demonstragdes financeiras entre 4 de agosto de 2014 e 31 de dezembro de
2020 e ainda, especificamente, as referentes ao exercicio de 2020, registadas entre 1 de
janeiro e 31 de dezembro de 2020;

- Da evolugdo dos requisitos regulamentares de capital, das componentes relevantes para
o célculo dos requisitos de fundos préprios e dos fundos préprios do Novo Banco entre
1 de janeiro e 31 de dezembro de 2020; e

- Dos atos de gestdo que se traduziram no registo das perdas de montante mais
expressivo e/ou os impactos mais significativos em termos de aumentos de ativos
ponderados pelo risco (‘/RWA"), de requisitos de fundos préprios e nos fundos préprios,
entre 1 de janeiro de 2019 e 31 de dezembro de 2020.

» Caracterizacdo da evoluc¢do dos ativos abrangidos pelo CCA e das perdas registadas no
ambito do CCA pelo Novo Banco entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2020, que
contribuiram para o valor global de perdas considerado na determina¢do do montante
pago pelo Fundo de Resolu¢do ao Novo Banco nos termos do CCA, liquidado em junho de
2021%;

+ Caracterizagdo de algumas tipologias de ativos e do respetivo impacto nas componentes
relevantes para a determina¢do do montante pago pelo Fundo de Resolu¢do ao Novo
Banco, liquidado em junho de 20217, nomeadamente:

O pagamento efetuado em junho de 2021 pelo Fundo de Resolucédo teve como referéncia o periodo compreendido entre 1 de
janeiro e 31 de dezembro de 2020

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.

- Ativos por impostos diferidos: composi¢ao dos valores registados por natureza,
incluindo os impostos diferidos abrangidos pelo Regime Especial aplicavel aos Ativos por
Impostos Diferidos no ambito da Lei n.° 61/2014;

- Titulos: composicdo da carteira de titulos, classificagdo e metodologia de valorizagdo,
incluindo a identificacdo de eventuais mais valias potenciais ndo reconhecidas com
referéncia a 31 de dezembro de 2020;

- Créditos com imparidade ou provisdo determinados através de analise individual que
tenham garantias reais imobiliarias cujo valor de avaliacdo seja superior ao respetivo
valor liquido contabilistico a 31 de dezembro de 2020; e

- Créditos que beneficiavam de garantia ou contragarantia prestada pelo Estado ou por
entidade publica, em 31 de dezembro de 2020, incluindo as prestadas no ambito das
medidas de resposta a pandemia da Covid-19, nomeadamente no que se refere aos
respetivos impactos em requisitos de fundos préprios.

Caracterizacao:

- Da politica de imparidades e provisdes, relativamente a ativos incluidos e ndo incluidos
no CCA, abrangendo imparidade determinada através de analise individual ou coletiva;

- Da evolugdo do stock de imparidades/provisdes, pelas classes de ativos referidas na Lei,
entre 31 de dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2020 (segregando ativos com e sem
garantias pessoais ou reais, e ativos objeto de imparidade individual e coletiva);

- Dos ganhos e perdas liquidos no ano de 2020 em ativos objeto de provisao e/ou
imparidade individual, registados nas rubricas das demonstrag8es financeiras
consolidadas do Novo Banco definidas nos TdR (ver subcapitulo 2.4. dos TdR), para as
classes de ativos referidas na Lei;

- Da comparacdo (sempre que disponivel) dos indicadores relevantes relacionados com as
matérias anteriores, com indicadores comparativos com base em informagdo publicada
de outras institui¢des de perfil analogo;

- Das principais varia¢des de imparidades (individual e coletiva) e de altera¢des de justo
valor em ativos no periodo entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2020 e dos fatores
justificativos para as mesmas; e

- Da adequag¢do da documentacdo de suporte a imparidade atribuida pelo Banco para os
clientes com maiores aumentos de imparidade entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de
2020, no sentido de justificar as variacSes de imparidade no periodo em analise.

Verificagdo do processo definido para a implementacdo de medidas e/ou correcdo das
principais insuficiéncias e fragilidades identificadas nos Relatérios das auditorias especiais
ao Novo Banco relativas a 2018 e a 2019.

Novo Banco | Auditoria Especial nos termos da Lei n° 15/2019 1



1. Introducao
1.2. Ambito do trabalho

1.2.1. Objetivos do trabalho

O trabalho a realizar foi organizado em Workstreams especificos para cada tipologia de ativos
previstas na Lei, de acordo com o seguinte critério:

«  Workstream 1 - Operagdes de crédito, incluindo concessdo, garantias, restruturagdo ou
perddo de divida, dagBes em cumprimento ou execuc¢do de garantias, venda de carteiras de
crédito ou transferéncia para fundos corresponde a atos de gestdo
relativos a operacdes de crédito concedido (inclui garantias prestadas);

*  Workstream 2 - DecisOes de investimento, expansao ou desinvestimento realizadas em
Portugal ou no estrangeiro - corresponde a atos de gestdo relativos a entidades subsidiarias
ou associadas;

*  Workstream 3 - DecisGes de aquisi¢do e alienacdo de ativos - corresponde a atos de gestdo
relativos a operag8es associadas a outros ativos que ndo sejam crédito concedido e
entidades subsidiarias ou associadas.

Horizonte temporal

Para cada ativo incluido na amostra, a andlise realizada abrangeu um horizonte temporal
compreendido entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2020 (“Periodo de Tempo”). No caso dos
ativos incluidos na amostra que ndo tenham sido analisados nas Auditorias Especiais
resultantes dos pagamentos efetuados em maio de 2019 e 2020 pelo Fundo de Resolucdo,
foram igualmente analisados os atos de gestdo mais relevantes praticados entre 4 de agosto de
2014 e 31 de dezembro de 2019 e obtido um entendimento da originacdo e evolugao da
exposi¢ao.

O trabalho realizado em cada Workstream visou o cumprimento dos seguintes objetivos:

«  Workstream 1 - Operagdes de crédito concedido

Andlise da conformidade dos atos de gestdo para uma amostra de operacdes de crédito
concedido que geraram perdas para o Novo Banco, incluindo concessao, garantias,
restruturagdo ou perddo de divida, da¢des em cumprimento ou execugdo de garantias,
venda de carteiras de crédito, ou transferéncia para fundos com as
Normas aplicaveis ao Banco, em vigor na data dos atos de gestdo respetivos.

Os atos de gestdo abrangidos pelo Workstream 1 estdo descritos no capitulo 6. WS 1 -
Operacdes de crédito concedido.

*  Workstream 2 - Subsidiarias e associadas

Analise da conformidade dos atos de gestdo associados a uma amostra de decisdes de
investimento, expansdo ou desinvestimento em subsididrias/associadas em Portugal ou no
estrangeiro, face as Normas aplicaveis ao Banco, em vigor na data dos atos de gestdo
respetivos.

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.

Os atos de gestdo abrangidos pelo Workstream 2 estdo descritos no capitulo 7. WS 2 -
Subsidiérias e associadas.

Workstream 3 - Outros ativos

Andlise da conformidade dos atos de gestdo associados as decisdes de aquisicao e
alienacao para uma amostra de outros ativos que geraram impactos negativos em
resultados ou em fundos préprios para o Novo Banco, com as Normas aplicaveis ao Banco,
em vigor na data dos atos de gestdo respetivos.

Os atos de gestdo abrangidos pelo Workstream 3 estdo descritos no capitulo 8. WS 3 -
Outros ativos.

Adicionalmente, o Workstream 3 incluiu a anélise de operagdes de alienacdo agregada de
imoveis e/ou crédito a clientes concretizadas entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2020,
que apresentaram um valor global de venda ou de valor bruto contabilistico superior a 50
milh&es de euros.
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1. Introducao
1.2. Ambito do trabalho

1.2.2. Estrutura do Relatério

Considerando o ambito do trabalho e os objetivos definidos nos Termos de Referéncia
acordados, o presente Relatério apresenta a estrutura descrita abaixo.

O capitulo 2. Enquadramento geral inclui uma breve caracterizagdo do Novo Banco, que
engloba a evolucdo da sua estrutura acionista e modelo de governo entre a data da sua
constituicdo e 31 de dezembro de 2020. Inclui também a descricdo de alguns aspetos dos
compromissos assumidos pelo Estado Portugués com a Comissdo Europeia no ambito das
medidas de auxilio estatal, e do plano estratégico para ativos ndo produtivos do Novo Banco.
Adicionalmente, é apresentada informacdo sobre a evolug¢do da situagdo financeira e dos
resultados do Novo Banco no periodo compreendido entre a data da sua constituicdo, 4 de
agosto de 2014, e 31 de dezembro de 2020, e a caracteriza¢do de um conjunto de aspetos
definidos nos TdR. Por uUltimo, é apresentada uma descri¢do do Acordo de Capitalizagdo
Contingente celebrado no @mbito da venda de 75% do capital do Banco a Lone Star em
outubro de 2017, incluindo a caracterizagdo sobre a evolugdo dos ativos abrangidos pelo CCA e
das perdas registadas no ambito do CCA pelo Novo Banco entre 1 de janeiro e 31 de dezembro
de 2020, que contribuiram para o valor global de perdas considerado na determinagdo do
montante pago pelo Fundo de Resolug¢do ao Novo Banco nos termos do CCA, liquidado em
junho de 2021.

No capitulo 3. apresenta-se a descricdo de alguns aspetos incluidos nos normativos internos do
Novo Banco e regulamentacdo e orientac¢des de entidades reguladoras que se encontravam em
vigor no Periodo de tempo definido e que foram considerados no ambito do nosso trabalho.

Nos capitulos 4. Definicdo da amostra e 5. Metodologia apresentam-se os principais critérios
utilizados para definicdo da amostra e a abordagem metodolégica utilizada na analise da
conformidade dos atos de gestdo.

Nos capitulos 6., 7. e 8. sdo apresentados os resultados da analise efetuada em cada um dos
Workstreams, incluindo a descri¢do do objetivo e ambito do trabalho, a caracterizacdo da
amostra selecionada e a sistematizagdo das conclusdes obtidas decorrentes da analise
efetuada.

O capitulo 9. Acompanhamento das situac¢des identificadas nos Relatérios das Auditorias
Especiais 2018 e 2019 descreve o processo definido para a implementacdo de medidas e/ou
corre¢do das principais insuficiéncias e fragilidades identificadas nos Relatérios das Auditorias
Especiais ao Novo Banco relativas a 2018 e 2019.

O capitulo 10. Outros aspetos descreve aspetos relacionados com as restri¢des na distribuicao
e uso do Relatoério.

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.

Conforme descrito no subcapitulo 1.1., a presente Auditoria Especial resulta do pagamento
efetuado em junho de 2021pelo Fundo de Resolu¢do em cumprimento dos termos do Acordo
de Capitalizacdo Contingente, tendo o trabalho realizado tido como critério orientador a andlise
dos aspetos que tiveram impacto no respetivo montante.

Em 31 de margo de 2021 e em 31 de agosto de 2020, foram emitidos os Relatérios das
Auditorias Especiais resultantes dos pagamentos efetuados em maio de 2020 e de 2019,
respetivamente, pelo Fundo de Resolug¢do (doravante designadas “Auditoria Especial 2019” e
“Auditoria Especial 2018"), os quais de acordo com os respetivos termos de referéncia
abrangeram o periodo até 31 de dezembro de 2019 e 2018, respetivamente.

N&o obstante em algumas sec¢des do Relatério ser apresentada informacgdo de periodos
anteriores a 2020, para efeitos comparativos, exceto quando especificamente determinado de
acordo com os Termos de Referéncia, o presente Relatério ndo cobre o periodo anterior a 1 de
janeiro de 2020 nem foram realizados procedimentos adicionais face aos realizados no ambito
das Auditorias Especiais 2018 e 2019. De igual modo, em algumas situa¢des as descri¢des ou
caracteriza¢gdes de enquadramento sdo apresentadas de forma mais sintética face aos
Relatérios das Auditorias Especiais 2018 e 2019, nomeadamente nos casos em que nao
ocorreram evolug8es relevantes em 2020.
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1.3. Sumario executivo

Neste subcapitulo apresentamos uma descri¢do resumida dos principais aspetos do nosso trabalho e
das respetivas conclusdes. Salientamos que a leitura deste subcapitulo ndo dispensa a leitura da
totalidade do Relatério, que é essencial para uma adequada compreensdo do ambito, da metodologia
e das limitagdes do trabalho realizado e das respetivas conclusdes.

Apresenta-se inicialmente o apuramento do pagamento efetuado pelo Fundo de Resolugao relativo
as contas do exercicio de 2020, no montante total de 429 milhdes de euros, bem como os principais
efeitos que contribuiram para esse pagamento. Por um lado, a evolugdo das perdas liquidas
acumuladas nos ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente, que aumentaram 752
milhdes de euros para um total acumulado de 4.368 milhdes de euros em 31 de dezembro de
2020, ultrapassando assim o valor maximo de capitalizacdo de 3.890 milh&es de euros definido no
Acordo de Capitalizagdo Contingente. Por outro lado, dado que o pagamento solicitado pelo Novo
Banco foi limitado ao montante necessario para repor o seu racio de capital Core Equity Tier 1 (CET 1) ao
nivel acordado no CCA (12% com referéncia a 31 de dezembro de 2020), apresenta-se uma
caracterizagdo sumaria dos principais efeitos que contribuiram para essa necessidade, incluindo o
efeito da variagcdo no ano dos capitais préprios do Banco e dos requisitos de capital aplicaveis.

Neste contexto, destaca-se o efeito no ano de 2020 dos seguintes eventos:

+ Perdas em crédito a clientes de 524 milhdes de euros, resultantes em parte da atualizagdo da
informacdo do modelo de imparidade coletiva para crédito a clientes, incluindo perdas
relacionadas com a pandemia Covid-19;

» Perdas em fundos de 313 milhdes de euros, resultantes essencialmente de
um processo de reavaliacdo por entidade externa promovido pelo Novo Banco, que resultou numa
desvalorizagdo média de cerca de 47% face ao Net Asset Value apresentado nas contas dos
referidos fundos;

+ Perdas em iméveis de 174 milhdes de euros, incluindo 61 milhdes de euros resultantes de um
processo de reavaliacdo de iméveis com reduzida liquidez promovido pelo Novo Banco. Uma parte
relevante destes imoéveis tinha ja sido objeto de desvalorizacdo na sequéncia da inspecdo do BCE
ocorridaem 2019;

» Inicio do processo de desinvestimento na Sucursal de Espanha que, apesar de ter apenas sido
concluido em 2021, resultou no registo de perdas de 166 milhdes de euros em 2020. Face ao
desfasamento temporal, as perdas registadas em 2020 contribuiram em 147 milhdes de euros
para o montante do pedido de capitalizacdo do Novo Banco, mas o correspondente efeito positivo
em capital resultante da venda, que neutralizaria substancialmente o impacto no pagamento, sé se
refletiu em 2021;

+ Perdas de 190 milhdes de euros
De referir que, face ao elevado consumo de capital deste
ativo, o impacto no pagamento foi de cerca de 15 milhdes de euros.

O ano de 2020 fica também marcado pela continuagdo do processo de desalavancagem e reducdo de
ativos ndo produtivos (NPA's), embora a um ritmo inferior ao verificado em anos anteriores, em grande
medida justificado pela pandemia originada pela Covid-19, e pela ndo realizacdo da venda de carteira
Nata Ill, que ndo foi aprovada pelo Fundo de Resolugdo (vide seccdo 8.4.6.3.1 do Relatério). Neste
contexto, durante o ano o Novo Banco reviu em alta o target para o racio de NPL para o final de 2020,
verificando-se uma reducao significativa no volume de vendas de NPA's concretizadas nesse ano face a
anos anteriores.

Neste contexto, as perdas registadas em 2020 correspondem essencialmente a perdas potenciais,

' Antes do pagamento da parcela de 112 milhdes de euros em 23 de dezembro de 2021.
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decorrentes de reavaliagdes ou estimativas mais agravadas de perdas de crédito esperadas, em ativos
originados maioritariamente em periodo anterior a constituicdo do Novo Banco e que ja apresentavam
perdas ou desvaloriza¢des relevantes de anos anteriores.

E ainda de destacar o facto de o pagamento efetuado pelo Fundo de Resolugéo relativo as contas do
exercicio de 2020 ter sido inferior em 169 milhdes de euros ao solicitado pelo Novo Banco, em
virtude de o Fundo de Resolugdo ter considerado ser devido um ajustamento ao valor pedido pelo
Novo Banco (ver abaixo). Adicionalmente, uma parcela do pagamento no montante de 112 milhdes de
euros tinha ficado pendente de uma averiguagdo suplementar. Este montante veio a ser pago pelo
Fundo de Resolucdo apenas em 23 de dezembro de 2021, conforme descrito adiante. Desta forma, o
racio CET 1 do Novo Banco com referéncia a 31 de dezembro de 2020 fixou-se em 10,87%" apés o
pagamento de 4 de junho de 2021 pelo Fundo de Resolugao, inferior em 1,13 p.p. ao racio de capital
minimo acordado no CCA.

Apbs o pagamento do Fundo de Resolugdo em 2021, o montante de perdas ao abrigo do CCA passiveis
de pagamento pelo Fundo de Resolucdo ascendia a 485 milhdes de euros. De destacar a existéncia de
um conjunto de disputas submetidas a Tribunal Arbitral que poderiam originar pagamentos adicionais
por parte do Fundo de Resolucdo relativos a periodos até 31 de dezembro de 2020, incluindo as
seguintes:

+ Disputa arbitral relativa a inten¢do do Novo Banco de descontinuar a aplicagdo do regime
transitério relativo ao impacto da aplica¢ao inicial da norma IFRS 9 (impacto estimado de 169
milhdes de euros com referéncia a 31 de dezembro de 2020). Relativamente a esta disputa, em
outubro de 2021 foi deliberada sentenca final do Tribunal Arbitral favoravel ao Fundo de Resolugéo;

+ Disputa arbitral relativa as altera¢des em 2020 no regime transitério de reconhecimento nos
fundos préprios do impacto da IFRS 9, que teve por objetivo atenuar os efeitos da crise
provocada pela Covid-19, com um impacto estimado de 162 milhdes de euros com referéncia a 31
de dezembro de 2020;

» Disputas arbitrais relativas as dedugdes efetuadas pelo Fundo de Resolucdo ao pagamento
referente as contas de 2020, incluindo a decisdo de investimento na Sucursal de Espanha e a
avaliacdo dos fundos com impacto potencial de 147 milhdes de euros e 18
milhdes de euros, respetivamente.

De seguida, sdo apresentados os aspetos mais relevantes identificados na andlise as diversas tipologias
de ativos:

»  Workstream 1, que incidiu sobre atos de gestdo associados a crédito concedido.

*  Workstream 2, que incidiu sobre atos de gestdo associados a decisdes de
investimento/desinvestimento, sendo de salientar a descri¢do dos principais aspetos associados ao
desinvestimento na atividade do Novo Banco em Espanha.

»  Workstream 3, que incidiu sobre atos de gestdo associados a outros ativos, nomeadamente imoéveis,
titulos e aplicagdes em instituicdes financeiras. Neste Workstream, sdo igualmente apresentadas as
principais conclusdes relativas as 2 operagdes de venda agregada de ativos realizadas em 2020 que
apresentaram um valor global de venda ou de valor bruto contabilistico superior a 50 milhdes de
euros.

Para cada um dos Workstreams, é apresentada uma descricdo suméria das situacoes identificadas, bem
como de eventos ocorridos que contribuiram de forma mais relevante para as perdas apuradas, com
impacto no pagamento efetuado pelo Fundo de Resolugdo em 2021.
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1.3.1. Timeline de eventos

18 de marco de 2020 6 de maio de 2020

Decretado estado de Pagamento de 1.035
emergéncia em milhdes de euros pelo

Portugal como Fundo de Resolugédo ao
resultado da pandemia abrigo do CCA relativo
de Covid-19 a2019

Demonstragdes
financeiras consolidadas
com um resultado liquido
negativo de 1.066 milhdes

de euros

23 de dezembro de 2020
Assinatura do CCV

29 de outubro de
2020

7 de outubro de 2020
Inicio dos projetos
Carter e Wilkinson

30 de julho de 2020
Inicio do processo de

venda organizado da
Sucursal do Novo Banco

em Espanha

O ano de 2020 foi marcado pela situa¢do de pandemia originada pela disseminacao da
Covid-19, a qual levou o Governo Portugués a decretar o estado de emergéncia em 18 de

margo de 2020.

Em julho de 2020, foi iniciado o processo de venda organizado da operacao da Sucursal do
Novo Banco em Espanha, que culminou na assinatura do contrato de venda com a Abanca

Corporacién Bancaria, S.A. em abril de 2021.

No ultimo trimestre de 2020 foram lancados dois processos de aliena¢do de carteiras de ativos
(créditos): o Projeto Carter e o Projeto Wilkinson, tendo este Ultimo sido concluido em 2021.

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.

2 de abril de 2021
Assinatura do CCV com o
Abanca no &mbito do
processo de
desinvestimento na
Sucursal do Novo Banco
em Espanha

4 de junho de 2021
Pagamento de 317
milhdes de euros pelo
Fundo de Resolugdo ao

5 de marco de 2021 abrigo do CCA relativo
Assinatura do CCV a 2020

(Projeto Wilkinson)

(Projecto Carter)

7 de abril de 2021
Pedido do Novo Banco
financeiras consolidadas do pagamento ao
com um resultado liquido abrigo do CCA relativo
negativo de 1.339 milhdes a2020

de euros

23 de dezembro de 2021
Pagamento de 112 milhdes
de euros pelo Fundo de
Resolugdo ao abrigo do CCA
relativo a 2020, na sequéncia
das diligéncias efetuadas
para aferir a verificacdo da
condigdo a que ficou sujeito
0 pagamento

Demonstragdes

Em 5 de abril de 2021 é submetido pelo Novo Banco o pedido de pagamento pelo Fundo de
Resolugdo ao abrigo do CCA relativo as demonstrac¢8es financeiras de 2020, no montante de
598 milhdes de euros. O pagamento veio a ocorrer em 4 de junho de 2021 pelo montante de
317 milhdes de euros, ap6s o Fundo de Resolugdo ter feito dedugdes de 169 milhdes de
euros, e em 23 de dezembro de 2021 no montante de 112 milhdes de euros, o qual tinha
ficado pendente da uma averiguagdo suplementar que ficou concluida nessa data.

As contas de 2020 evidenciam prejuizos de 1.339 milhdes de euros, explicados
essencialmente pelo volume de imparidade e provisdes para crédito a clientes, iméveis e
aplicacdes financeiras registadas no ano, pelo impacto da descontinua¢do da Sucursal do Novo
Banco em Espanha e pelas perdas registadas para os Fundos
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1.3.2. Pagamento do Fundo de Resolu¢ao com referéncia a 2020
Apuramento do pagamento

O Acordo de Capitalizagdo Contingente (“CCA") tem subjacente a realizagdo de pagamentos pelo
Fundo de Resolucdo caso se verifiquem, cumulativamente, perdas numa carteira de ativos
determinados no acordo (“Ativos abrangidos” ou “Ativos CCA") e os racios Tier 1 ou Common
Equity Tier 1 (“CET1") sejam inferiores aos niveis definidos.

Deste modo, o montante dos pagamentos a realizar pelo Fundo de Resolu¢do corresponde ao
menor dos seguintes montantes:

+ Perdas liquidas acumuladas nos Ativos CCA;

+ Montante necessario para repor o racio de capital do Novo Banco no nivel acordado no CCA
(CET1 de 12% com referéncia a 31 de dezembro de 2020).

Os pagamentos solicitados ao Fundo de Resolugdo ao abrigo do CCA até 31 de dezembro de
2020 foram apurados conforme indicado no gréfico abaixo.

Até 31 de dezembro de 2020, as perdas nos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo
Contingente totalizam 4.368 milhdes de euros, pelo que ja excediam o montante maximo de
capitalizagdo definido ao abrigo do CCA, que corresponde a 3.890 milhdes de euros.

5.000 (em milhdes de euros)

4.500

4.000 3616

3.500

955

3.000 2662

2.500
556
1.941 1.941 72

2.000

1.500
1314 1.149 1.149 2.662

1.000 PAL 2.106

500

Perdas
liquidas

Perdas
liquidas
ndo utilizadas

Perdas
liquidas

Perdas
liquidas
nao utilizadas

Perdas
liquidas

Necessidades Pagamento
de capital pelo FdR

Necessidades Pagamento
de capital pelo FdR

31 de dezembro de 2017 31 de dezembro de 2018

As necessidades de fundos préprios apuradas pelo Novo Banco para atingir o requisito minimo
do racio CET1 estipulado no CCA com referéncia a 31 de dezembro de 2020 ascenderam a 598
milhdes de euros.

No dia 4 de junho de 2021 o Fundo de Resolugdo efetuou uma parte do pagamento relativo ao
ano de 2020, no montante de 317 milhdes de euros, uma vez que:

i) O Fundo de Resolugdo considerou que, ao valor solicitado pelo Novo Banco, era devido um
ajustamento no montante agregado de 169 milhdes de euros, resultante de 3 situa¢des que
considerou ndo serem devidas a luz do CCA;

ii) A autorizacdo por Despacho do Ministro de Estado e das Finangas do pagamento de uma
parcela de 112 milhdes de euros ficou dependente da conclusdo de uma averiguagdo
suplementar, a qual ficou concluida em 23 de dezembro de 2021, data em que o Fundo de
Resoluc¢do efetuou este pagamento adicional ao abrigo do CCA.

Consequentemente, o montante acumulado dos pagamentos efetuados pelo Fundo de
Resolugdo relativos a periodos até 31 de dezembro de 2020 (3.405" milhdes de euros) foi
inferior as perdas acumuladas nos Ativos abrangidos pelo CCA em 963 milhdes de euros. Estas
perdas poderdo vir a originar pagamentos adicionais pelo Fundo de Resolucdo em anos futuros,
limitados ao montante maximo de capitalizagdo do CCA nao utilizado de 485 milhdes de euros,
em func¢do da decisdo sobre um conjunto de processos que se encontram a ser dirimidos em
Tribunal Arbitral entre o Novo Banco e o Fundo de Resolucdo e da evolugdo da situacdo de
capital do Novo Banco.

4.368

52 3.576 963

3293 112 485

2,978 2,976 640 598

317

1.037 1.035
3.616

2978 2976

1.941 1.941

Necessidades Pagamento Perdas Perdas  Necessidades Pagamento Pagamento Perdas Montante
de capital pelo FdR liquidas liquidas de capital pelo FAR  pelo FdRem  liquidas maximo
nao utilizadas até 23/12/2021 nédo utilizadas CCA ndo

04/06/2021 utilizado

31 de dezembro de 2019 31 de dezembro de 2020

" Apds o pagamento de 112 milhdes de euros em 23 de dezembro de 2021 | Fonte: Relatérios do Agente de Verificagdo de 2017 (datado de 18 de maio de 2018), de 2018 (datado de 30 de abril de 2019), de 2019 (datado de 6 de maio de 2020) e de 2020 (datado de 7 de maio de

2021). Ainformacao identificada a sombreado corresponde aos montantes que transitam do periodo anterior.
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1.3.2. Pagamento do Fundo de Resolug¢dao com referéncia a 2020

Principais efeitos que contribuiram para o pagamento - Visdo por natureza

(em milhdes de euros)

Reducdo de requisitos
contratuais de fundos
préprios

Prejuizo do exercicio
de 20202

A Reservas de Justo Valor

Remensuracdo de
beneficios a empregados

A Efeitos regulatérios
relacionados com risco
de crédito e imparidade

Outras varia¢des nas
deducdes prudenciais

Varia¢Bes de RWA

Outros efeitos

Pagamento solicitado
pelo Novo Banco

Ajustamentos ao
pagamento pelo Fundo
de Resolucdo

Pagamento efetuado no
ambito do CCA 2020

(111)

|(26)
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Em abril de 2021 o Novo Banco solicitou ao Fundo de Resolu¢do um pagamento ao abrigo
do CCA com referéncia a 31 de dezembro de 2020 no montante de 598 milhdes de euros, de
forma a repor o racio de CET 1 do Novo Banco no nivel acordado de 12% nessa data.
Contudo, o pagamento efetuado pelo Fundo de Resolucdo em 2021 ascendeu a 429 milhdes
de euros, pelo que o racio CET 1 do Novo Banco em 31 de dezembro de 2020 fixou-se em
10,87%3. Apresentamos seguidamente uma descri¢cdo sumaria dos principais efeitos que
contribuiram para o shortfall de fundos préprios que originou o pagamento efetuado pelo
Fundo de Resolugao.

Redugdo dos requisitos de Fundos Préprios

Em 2020 o racio de capital de referéncia minimo contratualmente definido de acordo com o CCA,
i reduziu de 13,51% para 12%. Este efeito resultou numa reducdo de necessidade de capital em
I 2020 de 434" milhdes de euros.

Atividade em 2020

|

|

: O resultado liquido do exercicio de 2020 foi significativamente influenciado por perdas em

I Crédito a Clientes (524 M€), em unidades de participacdo de Fundos (313

: M¢€), (190 M€), em imdveis (174 M€), em imparidade para a Sucursal de
1 Espanha (166 M€) e em Provisdes para Reestruturacdes (124 M€).
|

I

1

I

1

I

Para além do resultado liquido, destaca-se na atividade de 2020 o efeito negativo nos capitais
préprios de desvios atuariais na mensuracéo de responsabilidades com pensdes e satide no
montante de 125 milhdes de euros e ainda da reducdo liquida das reservas de justo valor de ativos
e passivos financeiros, no montante de 5 milhdes de euros.

Variagdo das deducgdes prudenciais

Destaque para o impacto de efeitos regulatérios relacionados com imparidade, nomeadamente o
efeito das alteragdes no regime transitorio de inclusdo faseada em fundos préprios dos
impactos da IFRS 9, as quais reduziram as necessidades de capital em 2020 em cerca de 131
milhdes de euros. Por outro lado, a entrada em vigor em 2020 dos requisitos prudenciais de
cobertura minima de NPL's por imparidade (Prudential Backstop) implicou para o Novo Banco uma
necessidade adicional de capital de cerca de 46 milhdes de euros.

Os restantes efeitos nas variagdes das dedugdes prudenciais encontram-se descritos no subcapitulo
2.7. deste Relatério.

Variagao dos Risk Weighted Assets (RWA)

Em 2020, os RWA do Novo Banco reduziram-se em cerca de 2.890 milhdes de euros,
representando uma reducdo de necessidades de capital de cerca de 363 milhes de euros'.

Destaque para

aredugdo de
cerca de 579 milhdes de euros nos RWA para Riscos de Mercado, implicando uma redugdo da
necessidade de capital em cerca de 69 milhdes de euros.

Os impactos com maior relevo para a variagdo dos RWA do Novo Banco em 2020 encontram-se
descritos no subcapitulo 2.7..
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1.3.2. Pagamento do Fundo de Resolug¢do com referéncia a 2020 Apresentam-se seguidamente os principais efeitos com impacto nos prejuizos registados pelo
Novo Banco em 2020.

Resultados do Grupo Novo Banco

(milhdes de euros)

Os resultados consolidados do Novo Banco tiveram a seguinte evolugdo:

(em milhGes de euros) 2019 2020 » Perdas de cerca de 202 milhdes de euros relativas a atualizagdo da
Ccrédito a informacdo do modelo de imparidade coletiva para crédito a clientes,

Margem financeira 541 555 Clientes incluindo perdas relacionadas com a pandemia Covid-19.

Resultados de servigos e comissGes 314 25 - Oimpacto desta perda nas necessidades de capital do Novo Banco

Resultados de ativos e passivos financeiros (243) (362) 524 foi atenuado, entre outros aspetos, pelo efeito das altera¢des no
( ) regime transitério de incluséo faseada em fundos préprios dos

Outros resultados (221 (EY) impactos da IFRS 9, as quais reduziram as necessidades de capital em
Produto bancério 391 309 2020 em cerca de 131 milhdes de euros.
Custos operacionais (479) (432)
Imparidade e provisdes (935) (1.192) X . , _—
- o * As perdas de 2020 nestes ativos incluiram 310 milhSes de euros
Outros resultados ndo operacionais 2 9 resultantes de uma avaliacdo por entidade externa efetuada aos 6
Resultado antes de impostos e de interesses que ndo controlam (1.021) (1.305) fundos detidos pelo Novo Banco.
Imposto sobre o rendimento (46) (1)
Resultado de atividades em continuagdo (1.067) (1.306)
Resultado de atividades descontinuadas ou em descontinuagao 1 (33)
Resultado liquido do exercicio (1.066) (1.339)
Atribuivel aos acionistas da empresa-mae (1.059) (1.329)

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco 2019 e 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas

Os resultados liquidos negativos de 2020 estdo significativamente influenciados por Imparidade
e provisdes de 1.192 milhdes de euros, bem como resultados de ativos e passivos

financeiros que representaram perdas de 362 milhdes de euros, e perdas em Propriedades . Processo de reavaliacio de iméveis pela Area de Avaliagdo de

de investimento registadas em Outros resultados no montante de 104 milhdes de euros. N Ativos, que resultou no registo de perdas de 61 milhdes de euros em
2020.

(em milhdes de euros) 2019 2020 (174) +  Perda de cerca de 32 milhdes de euros na reavaliacio de terrenos do
s o ks (935) (1.192) projeto de desenvolvimento imobilidrio

Imparidade do crédito liquida de reversdes (628) (524)

Imparidade de ativos n&o financeiros liquida de reversdes (287) (250) Sucursal de * Em 2020 o Banco registou imparidade de 166 milhdes de euros em

Espanha resultado da decisdo de desinvestimento da Sucursal de Espanha.
Imparidade de outros ativos financeiros liquida de reversdes 0 (231)
(166)
Provisdes liquidas de reversées (21) (186)

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco 2019 e 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas

Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2019 e 2020) - Demonstragdes financeiras consolidadas.
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1.3.2. Pagamento do Fundo de Resolu¢ao com referé&ncia a 2020

Principais efeitos que contribuiram para o pagamento - Visdo por evento/ativo

Complementarmente a informacao anterior, é apresentada abaixo uma sistematizacao das principais tipologias de ativos e perdas ou eventos que contribuiram para o shortfall de fundos proéprios
que originou o pagamento efetuado pelo Fundo de Resolugdo, considerando os impactos contabilisticos e prudenciais associados.

96 598
429
124 15 - (169)
w [
(em milhoes de euros)
153
(434)
(299) 1.089 milhdes de euros ——
Produto
Reducdo de bancario | : Variaces Pagamento Ajustamentos
i menos custos adi mparidade is5 o Pagamento
requisitos Cusk Crgdlto a Fundos Iméveis sucursal de Provisdo para Reservas Outros efeitos  Solicitado ao pagamento pelo Fundo de
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Espanha, conforme referido no comunicado do Fundo de Resolucdo de 4 de junho de 2021
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1.3.2. Pagamento do Fundo de Resolug¢do com referéncia a 2020
Deducgdes ao pagamento por parte do Fundo de Resolugao

Com referéncia ao ano de 2020, o pagamento solicitado pelo Novo Banco ao Fundo de
Resolugdo para repor o racio de capital CET1 ao nivel definido no CCA foi apurado em 598
milhdes de euros. Contudo, em 4 de junho de 2021 o Fundo de Resolucdo efetuou um
pagamento de 317 milhdes de euros, tendo deduzido ao valor solicitado pelo Novo Banco o
montante de 169 milhdes de euros e retido cerca de 112 milhdes de euros, conforme se
detalha abaixo:

(em milhées de euros) Montante
Decisdo de desinvestimento da atividade do NB em Espanha (ver sec¢do 1.3.8) 147
Diferencas de valorizagdo relativas a Fundos (ver seccdo 1.3.9) 18
Remuneracdo var_iével atribufd’a_aos membros do Conselho de Administracdo Executivo do 4
Novo Banco relativa aos exercicios de 2020 e 2019

Total de ajustamentos efetuados pelo Fundo de Resolugdo ao valor solicitado 169

Opcdo do Novo Banco de ndo aplicar contabilidade de cobertura para derivados
contratados para cobrir risco de taxa de juro da carteira de investimento (dependente de 12
averiguacdo suplementar em cumprimento do despacho do Ministério das Financas)

Total de dedugdes ao pagamento 281

Os dois primeiros ajustamentos efetuados pelo Fundo de Resolugdo indicados na tabela acima
foram contestados pelo Novo Banco, que submeteu estas duas matérias a disputas em
Tribunal Arbitral.

De acordo com o comunicado do Fundo de Resolug¢do, de 4 de junho de 2021, o pagamento de
uma parcela de 112 milhdes de euros ficou dependente da conclusdo de uma averiguacdo
suplementar, que incluisse a obten¢do de uma opinido externa, relativamente a opg¢do do
Banco de nao ter aplicado contabilidade de cobertura, em cumprimento do Despacho do
Ministro de Estado e das Finangas, de 31 de maio de 2021, que aprovou a altera¢do
orcamental necessaria a realizacdo do pagamento pelo Fundo de Resolucdo, com referéncia ao
exercicio de 2020. Essa averigua¢do suplementar foi concluida em dezembro de 2021 e o
Fundo de Resolucdo realizou o pagamento, em conformidade.

Racios de capital

Em resultado das dedugdes ao pagamento efetuadas pelo Fundo de Resolugdo relativas a
perdas que considerou ndo estarem enquadradas no CCA, os racios de capital do Novo
Banco ficaram inferiores ao nivel minimo de 12% estabelecido no CCA.

No momento da publicacdo do Relatério Disciplina de Mercado 2020, em maio de 2021, o Novo
Banco, face ao potencial de conflito com o Fundo de Resolugdo relativo a imparidade relativa a
Sucursal de Espanha, deduziu o montante dessa perda, de 166 milhdes de euros, aos seus
fundos proprios, tendo por conseguinte apresentado um racio CET1 de 11,3%.

Na sequéncia do valor efetivamente pago pelo Fundo de Resolugdo em 4 de junho de 2021, o
Novo Banco corrigiu os seus racios de capital no ambito do reporte prudencial, conforme
indicado no quadro abaixo:

2020: com
contribuicdo
solicitada pelo Novo
Banco - 598 M€

2020: divulgado no
Relatério de Disciplina de
Mercado - pagamento
previsto de 432 M€

Racios minimos
regulamentares
aplicaveis ao Novo
Banco em 2020’

2020: reexpresso -
com pagamento
efetivo de 317 M€

Récio CET 1 12% 11,3% 10,9% 6,19%
Récio Tier 1 12% 11,3% 10,9% 8,25%
Racio Total 14% 13,3% 12,8% 11,00%

Tendo em consideracdo as redugdes verificadas em 2020 ao nivel dos racios minimos
regulamentares aplicaveis ao Novo Banco, como consequéncia das medidas de alivio do
regulador para dar resposta aos efeitos da situacdo de pandemia Covid-19 (conforme descrito
no subcapitulo 2.7), com referéncia a 31 de dezembro de 2020 o Novo Banco encontrava-se
em situagdo de cumprimento com esses racios minimos. No entanto, importa salientar que
o Banco estaria em incumprimento do Total SREP capital requirement (excluindo o P2G) de
13,51% com referéncia a 31 de dezembro de 2020, caso ndo estivessem em vigor as
referidas medidas.

RWA para Riscos de Mercado (1/2)

O montante de RWA para Riscos de Mercado determinado pelo Banco incluia em 31 de
dezembro de 2020 um montante de 1.0603 milhdes de euros originado pela classificagdo no
Trading Book de derivados que, de acordo com a documentagdo do Novo Banco, foram
contratados para cobertura econdmica de risco de taxa de juro decorrente de obriga¢des
de divida publica classificadas no Banking Book, adquiridas para gestdo da liquidez e
cumprimento dos racios regulamentares de Liquidity Coverage Ratio (“LCR”), ao abrigo do apetite
de risco aprovado pelo Banco.

Desta forma, os requisitos de capital originados por esta situagdo nao tém equivaléncia
no incremento do risco de balan¢o do Banco, resultando essencialmente da interpreta¢do de
critérios na classificagao de exposi¢des no calculo de requisitos de capital e da ndo utilizacdo da
opcao de contabilidade de cobertura admitida pela norma IFRS 9.

Este montante de RWA acima referido implicava necessidades de capital no montante de
cerca de 1272 milhdes de euros com referéncia a 31 de dezembro de 2020.

Os racios minimos sem considerar as medidas de alivio relativas a pandemia Covid-19 correspondem aos apresentados nesta coluna da tabela acrescidos de 2,5 p.p. | 2 O impacto de varia¢cdes de RWA foi calculado com base no racio minimo contratual de 12% | 3 Redugdo de
447 milhdes de euros face a 31 de dezembro de 2019, de acordo com informacdo do Novo Banco, em resultado da estratégia de diminuigdo de risco da carteira de investimento implementada pelo Banco em 2020.
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1.3.2. Pagamento do Fundo de Resolug¢do com referéncia a 2020
RWA para Riscos de Mercado (2/2)

Conforme descrito anteriormente, de acordo com o comunicado do Fundo de Resolugdo de 4
de junho de 2021, o pagamento de uma parcela de 112 milhdes de euros referente a
necessidade de capital decorrente da variacdo de RWA resultante destas opera¢des em 2019
ficou dependente da conclusdo de uma averiguacdo suplementar, que incluisse a obten¢do
de uma opinido externa, relativamente a op¢do do Banco de ndo ter aplicado contabilidade de
cobertura.

De acordo com o comunicado do Fundo de Resolucdo de 23 de dezembro de 2021, na
sequéncia das diligéncias efetuadas para aferir a verificagcdo da condi¢do a que ficou sujeito o
referido pagamento, foram obtidas as analises que o Fundo de Resolugdo considerou
indispensaveis, incluindo:

+ Uma analise das politicas prudencial e contabilistica adotadas pelo Novo Banco neste
contexto por parte de uma entidade externa;

+ Um parecer do Banco de Portugal sobre o relatério da referida entidade externa; e

* Um conjunto de pareceres juridicos sobre se a ndo aplicacdo pelo Novo Banco de
contabilidade de cobertura constituiria fundamento legitimo, a luz do contrato e da lei, para
gue o Fundo de Resolucdo recusasse o pagamento em causa.

Com base nos pareceres obtidos, o Fundo de Resolugdo concluiu que a ndo aplica¢do, pelo
Novo Banco, de contabilidade de cobertura, no periodo de 2018 a 2020 ndo constituia
fundamento legitimo, a luz do contrato e da lei, para que o Fundo de Resolucdo recusasse o
pagamento em causa.

Neste contexto, o Fundo de Resolug¢do concluiu que era devido ao Novo Banco o montante
de 112 milhdes de euros que havia ficado retido, pendente de verificagdo ulterior, tendo
procedido ao pagamento daquele valor em 23 de dezembro de 2021.
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Garantias do Estado - Impactos nos Requisitos de Fundos Préprios

Em 31 de dezembro de 2020, o capital em divida das operacdes de crédito concedidas nesse
ano no ambito das “Linhas Covid” totalizava 976 milhdes de euros (ver sec¢do 2.7.6).

Estas linhas beneficiam de garantias por parte de Sociedades de Garantia Mutua (SGM), com
cobertura entre 80% e 90%, sendo integralmente contragarantidas pelo Fundo de
Contragarantia Mutuo (“FCM") e pelo Estado Portugués, visando o apoio a economia no
contexto da pandemia COVID-19.

Em 2019, na sequéncia de uma On-Site Inspection do BCE, o Novo Banco propds tratar as
exposic¢Bes garantidas pelas SGM como exposi¢des a Administragao Central, com um
ponderador de 0% para calculo de RWA. O BCE comunicou ao Novo Banco que, para esse
efeito, devia efetuar uma analise caso a caso de forma a determinar a percentagem da
exposicdo de cada operagdo que é de facto contragarantida pelo FCM. Segundo entendemos, o
Banco ndo implementou este processo e manteve as SGM sujeitas ao tratamento aplicavel as
“entidades do setor publico” (ndo equiparadas a Estado) desde entdo.

Como resultado deste procedimento, no calculo dos RWA em 31 de dezembro de 2020, o Novo
Banco encontrava-se a calcular requisitos de capital para a parte garantida pelas SGM dos
créditos concedidos ao abrigo das linhas Covid. O aumento do montante de RWA para risco de
crédito em 2020 inclui cerca de 381 milhdes de euros relativos a estas operagdes.

De referir que existem ainda outras linhas de crédito que beneficiavam de garantia das SGM
(parcialmente contragarantidas pelo FCM numa percentagem variavel por linha e por operacédo)
cujo montante de RWA em 31 de dezembro de 2020 ascendia a cerca de 289 milh&es de euros.

Em qualquer dos casos, a informacgdo disponibilizada ndo permite determinar o montante de
RWA especificamente associado a parcela garantida pelas SGM e contragarantida pelo FCM.
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1.3.3. O Acordo de Capitalizacdo Contingente (“CCA")
Evolugdo do valor liquido dos ativos
8.000
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2.000
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30dejunho de 2016

-
L__l Efeito de 2020

Fonte: Detalhes por tipologia, devedor e operagdo com identificagdo das valorizagdes dos Ativos abrangidos pelo Acordo de
Capitalizagdo Contingente de 31 de dezembro de 2017, 2018, 2019 e 2020 (reconciliation files).

No periodo entre 30 de junho de 2016 e 31 de dezembro de 2020, a exposi¢do bruta dos ativos
CCA reduziu-se em 2.522 milhdes de euros (excluindo o efeito de write-offs), dos quais 241
milhdes de euros em 2020. Esta reducdo resultou de recebimentos de capital e juros, bem
como de vendas de ativos e de processos de dagdo e execucdo de colaterais associados a
operagdes de crédito.

A carteira de Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizacdo Contingente em 31 de dezembro
de 2020 apresenta um valor liquido de referéncia CCA de 1.387 milhdes de euros.
Adicionalmente, as responsabilidades extrapatrimoniais associadas aos devedores incluidos no
CCA totalizam 360 milhdes de euros com referéncia a mesma data.
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Perdas globais abrangidas pelo CCA

O CCA define os termos do apuramento das perdas relevantes para efeitos do calculo dos
pagamentos do Fundo de Resolugdo, estando previstas as seguintes tipologias:

+ Perdas dos Ativos em carteira - conforme apresentado adiante;

* LME Shortfall - diferencial entre a estimativa inicial de impacto associado a operagao de
LME, concluida em 4 de outubro de 2017, de cerca de 500 milhdes de euros, e o impacto
real apurado, sendo determinado de acordo com metodologia definida no CCA;

» Custos de financiamento - custos de detencdo da carteira de Ativos abrangidos pelo Acordo
de Capitalizagdo Contingente, sendo apurados semestralmente pela aplicagdo de uma taxa
de juro ao valor liquido de referéncia dos Ativos CCA. Até 31 de dezembro de 2020, a taxa
anual aplicada foi de 2%;

« Qutros custos.

As perdas liquidas totais acumuladas associadas ao CCA sdo apresentadas de seguida:

(em milhdes de euros) Perdas até 31-12-2019 Perdas em 2020 Perdas acumuladas

Perdas de Ativos (3.206) (723) (3.929)
LME Shortfall 61) 1 (60)
Custos de financiamento (349) (28) (377)
Outros custos - (2) (2)
Perdas liquidas (3.616) (752) (4.368)

Fonte: Relatérios do Agente de Verificagdo referentes aos anos de 2017, 2018, 2019 e 2020.

Assim, em 31 de dezembro de 2020 as perdas liquidas totais acumuladas associadas ao CCA
tinham ja excedido em 478 milhdes de euros o montante maximo de capitaliza¢do definido ao
abrigo do CCA, que corresponde a 3.890 milhdes de euros.

Novo Banco | Auditoria Especial nos termos da Lei n° 15/2019 23



1. Introducao
1.3. Sumario executivo

1.3.3. O Acordo de Capitalizacdo Contingente (“CCA")
Perdas liquidas nos Ativos abrangidos (1/2)

Em 2020 foram registadas perdas de cerca de 723 milhdes de euros em Ativos do CCA, com o
seguinte detalhe por categoria de ativo:

Perdas Ativos CCA
(em milhées de euros)

;,T_rf;_;g:g 2020 Perdas acumuladas

Crédito a clientes e Ativos associados (2.540) (223) (2.763)
Crédito a clientes (2.053) (160) (2.213)
Ativos imobilidrios (122) (10) (132)
Outros titulos (157) (56) (213)
Papel comercial (136) 1 (135)
Outros ativos (72) 2 (70)
Fundos e outros ativos (666) (500) (1.166)
Fundos (300) (308) (608)
Participa¢des (365) 2) (367)

(1) (190) (191)

Total (3.206) (723) (3.929)

No ano de 2020 foram registadas cerca de 18% das perdas totais acumuladas em Ativos CCA,
tendo as perdas em Fundos e outros ativos representado cerca de 69%
das perdas totais em Ativos abrangidos pelo CCA registadas pelo Novo Banco nesse ano.

Destacam-se no ano de 2020 as seguintes perdas:

Os proveitos com juros relativos as operagdes de crédito a clientes abrangidas ndo foram
considerados no apuramento das perdas liquidas anteriormente indicadas. De acordo com
as informacdes disponibilizadas pelo Novo Banco, o valor acumulado liquido dos juros gerados
pelas operagdes de crédito abrangidas pelo CCA entre 1 de julho de 2016 e 31 de dezembro de
2020 ascendeu a 475 milhdes de euros, dos quais 11 milhdes de euros gerados em 2020.

Adicionalmente, os juros gerados pelas operagdes de crédito que ndo tenham sido liquidados
pelos devedores sdo acrescidos ao seu valor liquido contabilistico e como tal poderdo ser
sujeitos ao registo de imparidade, que por sua vez sera considerado no apuramento das
perdas liquidas geradas no ambito do CCA. Esta situacdo podera implicar uma assimetria com
impacto direto no apuramento das perdas CCA, podendo o impacto da mesma ser maior em
resultado dos procedimentos contabilisticos implementados pelo Novo Banco com a adogdo da
IFRS 9 em 2018. Nao foi obtida uma quantificacdo do impacto potencial total destas situacdes.

De referir que, nos termos do CCA, os juros recebidos pelo Novo Banco sdo deduzidos no
calculo do valor de referéncia dos ativos relevante para a determinagdo do montante coberto
pelo mecanismo. Sdo igualmente contabilizados para o calculo que, nos termos do CCA, sera
feito na maturidade do contrato e que prevé uma potencial devolu¢do ao Fundo de Resolugdo
da diferenga, se positiva, entre esses juros’ ao longo da execugdo do contrato e as perdas
liquidas ndo utilizadas?. Todavia, de acordo com o Relatério Preliminar do Agente de
Verificagdo relativo a 30 de junho de 2021 ndo se estima que o Novo Banco venha a devolver
montantes ao Fundo de Resolugdo relacionados com este mecanismo.

N&o obstante o montante de perdas ja reconhecido, é de notar que o montante de Ativos
abrangidos em 31 de dezembro de 2020 representa ainda uma exposi¢do relevante em risco,
totalizando 1.387 milhdes de euros, composto essencialmente por Ativos ndo produtivos
incluindo NPL, fundos e imoveis.

Adicionalmente, conforme evidenciado anteriormente, existe com referéncia a 31 de
dezembro de 2020 um montante de perdas nos Ativos abrangidos pelo CCA que ndo deram
origem a pagamentos pelo Fundo de Resolucdo, totalizando 9633 milhdes de euros. Estas

(em milhGes de euros) 2020 perdas poderdo vir a originar pagamentos pelo Fundo de Resolu¢ao em anos futuros,
Perdas CCA (723) limitados ao montante maximo de capitalizagdo do CCA nao utilizado de 4853 milhdes de
Fund euros, caso os racios de capital voltem a descer abaixo dos limites definidos no CCA.

undos Perdas na valorizacdo de de fundos (seccdo 8.3.2) (308)
Outros (157)
" Inclui outros rendimentos (ex. dividendos, distribuices e outros rendimentos de capital) ndo deduzidos as perdas CCA | 2 Conforme definidas na secgdo 1.3.2. | 3 Apds o pagamento de 112 milhdes de euros efetuado pelo Fundo de Resolugdo em 23
dezembro de 2021. | Fonte: Detalhes por tipologia, devedor e operacdo com identificacdo das valorizacdes dos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente de 31 de dezembro de 2017, 2018, 2019 e 2020 (reconciliation file).
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1.3.3. O Acordo de Capitalizacdo Contingente (“CCA")
Perdas liquidas nos ativos abrangidos (2/2)

Assim, a eventual necessidade de pagamentos adicionais pelo Fundo de Resolugdo ao abrigo do
CCA esta dependente da evolucdo das necessidades de capital do Novo Banco, a qual esta
condicionada, entre outros aspetos, por:

» Resultado liquido, incluindo as perdas em Ativos (incluidos ou ndo no CCA) - a evolu¢do
da situagdo econdmica em anos subsequentes, incluindo os efeitos da pandemia relacionada
com o Covid-19 e da atual situagdo geopolitica internacional, poderdo limitar a atividade do
Banco e a sua capacidade de gerar resultados;

+ Outros movimentos que afetam fundos préprios (desvios atuariais em responsabilidades
com pensdes, valorizagdo de instrumentos de rendimento variavel, etc.);

+ Efeitos de transicdo em fundos préprios (Phased-in, IFRS 9);

O Novo Banco, na sequéncia de ter sido reconhecida uma divergéncia com o Fundo de
Resolu¢do sobre esta matéria, sujeita a decisdo do Tribunal Arbitral, conforme descrito na
seccdo 2.6.9, encontra-se a aplicar o regime transitorio relativo ao impacto da aplicagdo
inicial da norma IFRS 9 (“static approach”) e ao impacto do incremento de imparidade em
créditos que ndo se encontram em default (“dynamic approach”), descrito em maior detalhe
no subcapitulo 2.7. Com referéncia a 31 de dezembro de 2020, o efeito da aplicacdo deste
regime aumenta os fundos préprios do Novo Banco em 356 milhdes de euros. Este
montante sera progressivamente reduzido, até 2024, por via da aplicacdo do regime
transitério, gerando uma necessidade de capital no mesmo montante.

Existe ainda um conjunto de disputas submetidas a Tribunal Arbitral que poderdo originar
pagamentos adicionais por parte do Fundo de Resolucdo relativos a periodos até 31 de
dezembro de 2020, incluindo as relativas aos seguintes assuntos:

+ Intengdo do Novo Banco de descontinuar a aplicacao do regime transitdrio acima
referido relativo ao impacto da aplicagdo da IFRS 9 - No que respeita ao impacto da
aplicagdo inicial da norma, em outubro de 2021 foi deliberada sentenca final do Tribunal
Arbitral favoravel ao Fundo de Resolugdo. No que respeita as altera¢des em 2020 no
regime transitério, que tiveram por objetivo atenuar os efeitos da crise provocada pela
Covid-19, com um impacto estimado de 162 milhdes de euros com referéncia a 31 de
dezembro de 2020, o processo esta pendente de decisdo do Tribunal Arbitral;

+ As dedugdes efetuadas pelo Fundo de Resolucdo ao pagamento referente as contas de 2020,
incluindo a decisdo de investimento na Sucursal de Espanha e a avaliagcdo dos fundos
com impacto potencial de 147 milhdes de euros e 18 milhdes de euros,
respetivamente, cujo processo estd pendente de decisdo do Tribunal Arbitral.

De salientar que, a somar aos fatores acima referidos, a evolucdo dos requisitos de capital
(requisitos Pillar 2, capital conservation buffer e other systemically important institutions capital
buffer) poderd implicar no futuro necessidades adicionais de capital para o Novo Banco,
nomeadamente apds o termo das medidas de alivio relacionadas com a Covid-19, sem prejuizo
de, conforme estipulado no CCA, a partir de 1 de janeiro de 2020 os requisitos de capital para
efeitos do mecanismo de capitalizagdo contingente do CCA serem calculados em fungao do CET
1, cujo requisito é definido contratualmente como um fixed minimum capital condition de 12%.

O subcapitulo 2.6. deste Relatério apresenta em maior detalhe o enquadramento do CCA, bem
como a evolugdo dos Ativos em carteira, o apuramento das perdas liquidas e os pagamentos
efetuados pelo Fundo de Resolucdo.

Dilui¢do da participagdo do Fundo de Resolugdo

A Lei n® 61/2014 relativa ao Regime especial aplicavel aos ativos por impostos diferidos (REAID)
prevé que estes ativos possam ser convertidos em créditos tributarios quando o sujeito passivo
registe um resultado liquido anual negativo nas contas individuais. A conversdo em crédito
tributério é efetuada por contrapartida da emissdo de direitos sobre o capital do Banco a favor
do Estado.

Com referéncia a 30 de junho de 2021, o Novo Banco estima que os direitos de conversao a
serem emitidos e atribuidos ao Estado na sequéncia dos resultados liquidos negativos dos
exercicios compreendidos entre 2015 e 2020 lhe confiram uma participacao até cerca de 16,63%
do capital social do Banco que, de acordo com o contrato de venda do Novo Banco sera diluida
da participacdo detida pelo Fundo de Resolugdo. A este respeito, em dezembro de 2021 foi
realizado um aumento de capital que visou a conversdo dos direitos relativos ao ano de 2015,
através da emissao de novas a¢des ordindrias representativas de 1,56% do capital, atribuidas ao
Estado Portugués.

Até 31 de dezembro de 2020 o Banco tinha recebido 381 milh&es de euros relativos a créditos
tributarios ao abrigo do REAID, tendo nessa data registado um montante ainda a receber de 273
milhdes de euros.

A Seccdo 2.4.1 apresenta em maior detalhe o enquadramento do REAID.

Fonte: Detalhes por tipologia, devedor e operacdo com identificagdo das valorizagdes dos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizacdo Contingente de 31 de dezembro de 2017 e 2018 (reconciliation file).
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1.3.4. Compromissos com a Comissao Europeia

Na sequéncia da resolugdo do BES, o Estado Portugués teve que assumir um conjunto de
compromissos perante a Dire¢do Geral da Concorréncia da Comissdo Europeia (DG
Concorréncia) relativamente ao Novo Banco, no ambito da notificagdo de medidas de auxilio
estatal. Para este efeito, foram estabelecidos compromissos em agosto de 2014 e em dezembro
de 2015.

Em 4 de outubro de 2017, o Estado portugués notificou a Comissdo Europeia de um novo
conjunto de medidas de auxilio estatal que se entendiam necessdrias a aliena¢do bem sucedida
do Novo Banco a Lone Star tendo nesse contexto submetido um plano de reestruturagao,
preparado pela Lone Star, para demonstrar a capacidade do Banco regressar a viabilidade no
final do periodo de reestruturagdo. As medidas de auxilio estatal incluiam a assinatura de um
Acordo de Capitalizagdo Contingente, o compromisso de subscri¢do pelo Fundo de Resolugdo de
divida Tier2 até 400 milhdes de euros, mediante determinadas condi¢des, e 0 compromisso de
que, caso os racios de capital do Novo Banco descam abaixo dos requisitos definidos pelo SSM
no ambito do Supervisory Review and Evaluation Process (“SREP"), e outras medidas para repor
a situacdo ndo sejam bem sucedidas, o Estado Portugués compromete-se a aportar capital
adicional através da subscricdo de titulos Additional Tier 1 ou de uma injecdo publica de capital.

No contexto da aprovacdo pela DG Concorréncia das novas medidas de auxilio estatal, o
Governo de Portugal remeteu em outubro de 2017 uma nova carta de compromissos (revistos)
referentes ao Novo Banco, que substituia o conteddo das cartas de compromissos anteriores.
Estes sdo os compromissos em vigor no ano de 2020, e incluiam os seguintes:

* O periodo de reestruturacdo do Novo Banco devera terminar a 31 de dezembro de 2021,
podendo ser estendido até 31 de dezembro de 2022 se as medidas definidas nos
compromissos ndo forem implementadas;

+ O Novo Banco segregou as suas atividades em duas unidades, a unidade core e a unidade
nao core (a semelhanca dos compromissos assumidos em dezembro de 2015);

+ Aunidade ndo core compreende ativos ndo estratégicos ou considerados para alienacdo.
Deste modo, foi definido como ativos ndo core um conjunto de entidades, bem como
imoveis, para aliena¢do e em descontinuacgdo até 31 de dezembro de 2021 (término do plano
de reestruturac¢do), onde se incluem algumas sucursais e subsidiarias internacionais (BES V,
BICV e NB Venezuela), participacdes financeiras detidas pelo Novo Banco (GNB Vida e GNB
Seguros) e a unidade de negécio Private Banking do Novo Banco em Portugal. Sdo definidos
prazos especificos intercalares para a concretizacdo de algumas destas alienag¢des, que
ocorreram até 31 de dezembro de 2020;

» Foi definido um limite maximo para o montante total de ativos da unidade ndo core até ao
término do periodo de reestruturacdo, com uma reducdo estabelecida no montante maximo
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da carteira de crédito da unidade nao core durante o periodo definido;

+ Os ativos integrantes da unidade ndo core deverdo ser geridos com o intuito de ser
desinvestida, liquidada ou gradualmente encerrada, de forma ordenada mas maximizando o
seu valor;

» Restri¢des ao valor liquido do portfolio de ativos imobiliarios detidos pelo Novo Banco no
final de cada ano;

+ Defini¢do de dimensdo maxima da carteira de crédito da unidade core do Novo Banco.

O agente de monitorizagdo (entidade designada pela Comissdo Europeia para a fiscalizagdo dos
compromissos assumidos pelo Estado portugués), no seu relatério anual relativo ao ano de
2020, destaca que o Novo Banco se encontra, a data de 31 de dezembro de 2020, a cumprir com
0s compromissos assumidos pelo Estado portugués perante a Comissao Europeia. Ndo
obstante, evidencia a sua preocupagdo com o cumprimento, no futuro, de alguns dos
compromissos, nomeadamente o target de pre-provision income de 757 milhdes de euros em
2021 e o racio target cost-to-income de 40% em 2021. De acordo com o Medium Term Plan 2021-
2023 ambos os targets serdo incumpridos, situacao justificada pelo Novo Banco como resultante
da alteragdo dos pressupostos subjacentes ao plano de negécios que esteve na base dos
compromissos, a saber, a manutencdo de um ambiente de baixas taxas de juro e o impacto
negativo no negécio da Covid-19.

De acordo com a informacdo transmitida pelo Novo Banco, a data, aguarda-se a emissdo do
relatério de monitorizacdo referente ao ano de 2021. Com base neste relatério, a DG
Concorréncia da Comissao Europeia decidira se o periodo de restrutura¢do definido nos
compromissos se encontra terminado ou se devera ser prolongado.
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1.3.5. Non-performing assets

Em margo de 2016 o Banco Central Europeu (BCE) enderecou uma carta ao Novo Banco em
que requeria a elaboragdo de um plano estratégico de reestruturacdo detalhado que deveria
incluir, entre outras, medidas que visassem reduzir substancialmente o valor liquido das
exposi¢Bes ndo produtivas (non-performing exposures ou NPEs).

Neste contexto, o Novo Banco desenvolveu um plano estratégico que enderegava a reducdo do
valor bruto da carteira de ativos ndo produtivos (non-performing assets ou NPAs). Este plano
tinha um horizonte temporal de 5 anos (2017 a 2021), para o qual foram estabelecidos
objetivos especificos de reducdo de NPLs e de iméveis (REO - real estate owned). O plano
encontrava-se ainda enquadrado com os compromissos assumidos pelo Estado Portugués
perante a Comissdo Europeia em 2015 e 2017 no que diz respeito ao desinvestimento em
créditos e imoéveis classificados como ativos ndo core do Banco.

Em margo de 2019, o Novo Banco apresentou a atualizacdo do seu plano estratégico para
ativos ndo produtivos para o horizonte temporal de 3 anos (2019 a 2021) com um objetivo de
reducdo do montante bruto de NPAs de cerca de 51,2%. A prossecucdo do plano estratégico
atualizado apresentava um impacto negativo em resultados do Banco de cerca de 802 milhdes
de euros ao longo de 3 anos, com impacto esperado de 418 milhdes de euros em 2019.

Em fevereiro de 2020, de acordo com o Medium Term Plan de 2020-2022 era proposto como
target para o racio de NPL para o ano de 2020 uma taxa de 5%. Contudo, na sequéncia da crise
pandémica, e em linha com as orientac8es recebidas do regulador (JST - Joint Supervisory Team -
BCE), a atualizacdo do plano estratégico de NPA em 2020 foi adiada para 2021. Para além disso,
o target para este racio foi revisto pelo Novo Banco, uma vez que a evolugao do stock de NPLs
em 2020 estava a ser condicionada pelo aumento de novos incumprimentos e pela reduc¢do do
nivel de recuperagdo. Adicionalmente, o Fundo de Resolucdo relativamente ao eventual
lancamento de um processo organizado de venda de uma carteira de créditos ndo produtivos
gue incluisse ativos CCA, comunicou a sua posi¢do contraria, por considerar ndo estarem
reunidas as condi¢des de mercado para que este fosse bem sucedido. Desta forma, o target de
racio de NPL para o ano de 2020 foi revisto em setembro de 2020 de 5% para 8,8%.

Resultados da estratégia de reducdo de ativos ndo produtivos em 2020

No ano de 2020, o volume de NPAs reduziu-se de 4,0 mil milh&es de euros para 3,0 mil milhdes
de euros. A reducdo de mil milhdes de euros decompde-se na diminui¢do de NPLs em 932
milhdes de euros e de REO em 71 milhdes de euros. Esta reducdo foi atingida maioritariamente
através dos seguintes fatores, conforme apresentado em Comité de NPA de 14 de abril de
2021:

i) write-off de NPLs (504 milhdes de euros)'.
ii) aliena¢Bes de NPLs (377 milhdes de euros, concretizados através da venda de carteiras)2.

iii) recuperacdo de liquidez relativamente a carteira de NPLs (reducdo de 196 milhdes de euros).

A reducdo do montante de REOs NPA foi atingida principalmente através de vendas (72 milhdes
de euros).

Apresenta-se de seguida o grafico que detalha a representatividade de cada uma das
estratégias na redugdo de ativos ndo produtivos no ano de 2020:
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Fonte: Informacao disponibilizada pelo Novo Banco, em milhares de milhdes de euros
Evolucdo do stock de ativos ndo produtivos

Apresenta-se de seguida a evolugdo do stock de ativos ndo produtivos do Novo Banco no
periodo entre 2016 e 2020, face aos objetivos delineados nos planos estratégicos para cada um
desses anos:
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Nota: Cada valor target apresentado foi retirado do plano estratégico correspondente ao ano a que se refere.

Fonte: Informacao disponibilizada pelo Novo Banco, em milhares de milhdes de euros

A reducdo de mil milhdes de euros nos NPAs em 2020 ndo permitiu alcancar o objetivo
estabelecido de 2,6 mil milhdes de euros. Apesar disso, a meta para o racio de NPL esteve
préxima de ser atingida, sendo registado um racio de 9,0%, um valor similar ao objetivo revisto
para este ano (8,8%). De referir que o mesmo encontrava-se ainda acima do racio NPL do setor
bancério em Portugal em 2020 (4,9%) e do setor bancario da UE em 2020 (2,6%), de acordo com
a Autoridade Bancaria Europeia (EBA Risk Dashboard Q4 2020).

1 Inclui write-offs por venda e write-offs das exposicdes da Sucursal de Espanha até ao momento da sua transferéncia para operagdes descontinuadas | 2 Inclui a reducédo por via da conclusdo de alienagdes de carteiras executadas em anos anteriores.
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1.3.6. Amostra de ativos e operac¢des analisadas

De acordo com o ambito definido nos Termos de Referéncia, o trabalho realizado
compreendeu a selecdo de uma amostra de ativos das tipologias mencionadas na Lei que
geraram as perdas mais relevantes e/ou que representaram maior impacto no consumo de
capital para o Novo Banco em 2020 e andlise da conformidade dos atos de gestdo praticados
nesse periodo com as normas internas do Novo Banco, a legislacdo prudencial e a
regulamentacdo e orienta¢des aplicaveis ao Novo Banco emitidas pelos respetivos reguladores
(doravante referidas como “Normas aplicaveis ao Banco”), em vigor na data dos atos de gestdo
respetivos.

Em resultado da aplica¢do dos critérios definidos nos Termos de Referéncia, foram
selecionados:

i) 58 devedores e um total de 104 operacdes relativos ao Workstream 1;
ii) 7 entidades no ambito do Workstream 2; e

iii) 30 imdveis, 9 titulos e uma aplicagdo numa instituicdo financeira relativos aos Workstream 3.
Adicionalmente, foram selecionadas 2 operac8es de alienacdo agregada de crédito para
integrarem a amostra.

Andlise da cobertura das amostras

Apresenta-se de seguida o calculo da cobertura da amostra global nas rubricas identificadas
nas Demonstragdo dos Resultados entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2020, considerando
as alienag¢des agregadas de crédito nas rubricas de cada um dos Workstreams:

Perdas totais

(em milhdes de euros) Amostra o019 % Cobertura?
Perdas liquidas
Workstream 1 - Operagdes de crédito’ (348,8) (589,1) 59,2%
Workstream 2 - Subsidiarias e associadas’ (203,7) (206,0) 98,9%
Workstream 3 - Outros ativos (675,9) (729,4) 92,7%
Total (1.228,0) (1.524,3) 80,6%

' As perdas da amostra do Workstream 1 indicadas no quadro incluem perdas em ativos selecionados que foram integrados no ambito
das operacgdes de alienacdo agregada de ativos selecionadas para andlise no &mbito do Workstream 3, no montante de 756 mil euros.

2 Para efeito da percentagem de cobertura é considerado o montante global das rubricas identificadas nos Termos de Referéncia, que
incluem perdas e ganhos

A percentagem de cobertura total das perdas nas rubricas selecionadas nos Termos de
Referéncia considerando a amostra dos varios Workstreams corresponde a cerca de 81%,
correspondentes a um montante global de perdas analisadas de 1.228 milhdes de euros.
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Cobertura dos Ativos CCA e das perdas nesses ativos

Conforme definido nos Termos de Referéncia, um dos critérios de sele¢do utilizado no
Workstream 1 baseou-se na exposicdo liquida no CCA em 31 de dezembro de 2019.
Apresentamos de seguida o calculo da cobertura dos ativos abrangidos pelo CCA nessa data e
das respetivas perdas registadas em 2020 face a amostra selecionada de ativos abrangidos
pelo CCA em cada um dos Workstreams:

Ativos liquidos CCA em 31 de dezembro de 2019

(em milhdes de euros) Amostra Total % Cobertura
Valor de referéncia dos ativos CCA em 31-12-2019
Workstream 1 - Operacdes de crédito 436,2 955,3 45,7%
Workstream 2 - Subsidiarias e associadas 75,6 80,3 94,1%
Workstream 3 - Outros ativos 1.020,0 1.316,1 77,5%
Total 1.531,8 2351,7 65,1%

Perdas em Ativos CCA registadas entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2020

(em milhbes de euros) Amostra Total % Cobertura
Perdas liquidas
Workstream 1 - Operacdes de crédito (120,5) (159,7) 75,5%
Workstream 2 - Subsidiarias e associadas 1,4 23 60,9%
Workstream 3 - Outros ativos (516,5) (566,0) 91,3%
Total (635,6) (723,4) 87,9%
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1.3.7. Workstream 1 - Operacdes de crédito concedido

O Workstream 1 teve como objetivo a analise da conformidade dos atos de gestdo associados as
decisdes sobre operagdes de crédito, incluindo concessao, garantias, restruturagdo ou perdao
de divida, dagdes em cumprimento ou execucdo de garantias, venda de carteiras de crédito ou
transferéncia para fundos para uma amostra de operagdes de crédito que
geraram perdas para o Novo Banco, com as normas aplicadveis em vigor na data dos atos de
gestao respetivos.

Destacamos nesta sec¢do um conjunto de aspetos mais relevantes identificados no ambito da
analise efetuada as operag¢des de crédito incluidas na amostra, nos termos e para os objetivos
definidos no capitulo 5. Metodologia do Relatério.

Perdas por imparidade registadas em 2020

No exercicio de 2020, para os 58 devedores da nossa amostra, o Novo Banco registou perdas
por imparidade no montante de 349 milhdes de euros, das quais 222 milhdes de euros foram
apuradas através de andlise de imparidade individual e 127 milh&es de euros foram apuradas
tendo por base o modelo de imparidade coletiva.

Tendo por base a documentagdo analisada destacamos abaixo os principais critérios de reforco
de imparidade em 2020:

(em milhGes de euros)

Ainformacdo apresentada no quadro acima relativa ao valor das perdas foi preparada com base no detalhe das perdas para 2020
dos devedores da amostra disponibilizado pelo Novo Banco.

Perdas apuradas através de analise individual de imparidade

Para 44 dos 58 devedores da amostra a imparidade foi apurada através de andlise individual de
imparidade. A maioria dos créditos destes devedores em que se verificaram refor¢os de
imparidade em 2020 j& apresentavam incumprimentos em anos anteriores, e niveis de
imparidade elevados. Dos 222 milhdes de euros de perdas relativas a devedores com analise
individual, 74 milhdes do refor¢o de imparidade em 2020 verifica-se em devedores cuja taxa de
imparidade era ja superior a 50% em 31 de dezembro de 2019, e cerca de 122 milhdes de
euros referem-se a devedores que em 31 de dezembro de 2019 apresentavam taxas de
imparidade entre 20% e 50%.
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No ano de 2020, de acordo com analise efetuada sobre os suportes de imparidade
disponibilizados pelo Banco, verificdAmos que para alguns devedores o nivel de imparidade
calculado pelo Banco foi afetado pelo contexto da pandemia de Covid-19. Destacamos de
seguida os principais fatores identificados:

+ Reforgo de 59 milhdes de euros em operagdes em que o potencial de recuperagdo do
crédito estava a ser calculado por via da capacidade de geracdo de cash flows pelo devedor
e onde o Banco realizou alteragdes ou analises de sensibilidade nos planos de negécio que
suportavam essa estimativa de cash flows. De acordo com as informagdes obtidas, para a
generalidade destes casos, o impacto decorrente da pandemia Covid-19 e o nivel de
incerteza em torno da mesma conduziram a utilizacdo de pressupostos mais conservadores
na projecdo de cash flows, justificando o refor¢o de imparidade ocorrido em 2020;

« Refor¢o de imparidade de 50,9 milhdes de euros pelo facto do Banco ter alterado a
estratégia de recuperagdo por via de geracdo de cash-flows (Going) para uma estratégia de
recuperacdo por via de execucdo dos colaterais (Gone). Parte relevante destes devedores ja
se encontravam em situagdes fragilizadas, com incumprimentos dos planos de negécio,
tendo a sua capacidade para fazer face as dividas sido agravada pela situacdo de pandemia
Covid-19.

Perdas apuradas de acordo com o modelo de imparidade coletiva

Para 14 devedores da amostra as perdas por imparidade em 2020, no montante de 127
milhdes de euros, foram apuradas de acordo com o modelo de imparidade coletiva. Em 2020
verificou-se um aumento relevante na taxa de imparidade apurada para estes devedores:

(em milhdes de euros)

31-12-2019 31-12-2020 Perdas
Exposicao Ex,,)osilgao % imparidade Exposicao Ex;’)osllgao % imparidade registadas
bruta liquida bruta liquida em 2020
1.193 1.108 7% 1.181 967 18% 127

De salientar ainda que, dos 14 devedores referidos, 5 devedores, que geraram perdas
superiores a 10 milhdes de euros em 2020 (montante global de 92 milh&es de euros para estes
devedores), apresentavam em 2019 uma taxa de imparidade média pelo modelo de
imparidade coletiva de 9%, agravada em 2020 para 21%.

De acordo com os esclarecimentos prestados pelo Banco, cerca de 57 milhdes de euros de
imparidade foram reconhecidos no ultimo trimestre de 2020, sendo justificados
essencialmente (i) pela degradacgao do nivel de risco de crédito dos devedores que atuam na
sua grande maioria em setores mais expostos aos efeitos da pandemia; e (ii) pela atualizacdo
da informag¢do do modelo de imparidade coletiva verificada no ultimo trimestre de 2020,
destacando-se a atualizacdo dos parametros de risco de acordo com os cenarios
macroecondmicos ajustados pelo contexto da pandemia e a implementacao da nova definicao
de default, cuja perda registada em 2020 para a totalidade da carteira abrangida ascendeu a
202 milhdes de euros, conforme descrito na sec¢do 2.5.8.5 deste relatorio.
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1.3.7. Workstream 1 - Operacdes de crédito concedido
Alienagdes de créditos realizadas em 2020

No ano de 2020 foram alienadas as exposi¢des de crédito de 5 devedores da amostra que
apresentavam uma exposicdo total bruta em 31 de dezembro de 2019 de 235 milhdes de
euros. No ano de 2020 estes devedores geraram perdas por imparidade de 12 milhdes de
euros, conforme ilustrado no detalhe seguinte:

(em milhdes de euros)

Exposicdo Exposicdo Reversdo/(Perdas)  Exposi¢ao Exposi¢cdo
bruta liquida de imparidade bruta liquida
31-12-2019 31-12-2019 em 2020 31-12-2020 31-12-2020
Devedores analisados na amostra 235 96 (12) 44 27
235 9 (12) 44 27

Em alguns casos a venda ndo abrangeu a totalidade da exposi¢do dos devedores, ficando o
Novo Banco ainda com exposi¢do a esses clientes em 31 de dezembro de 2020. Para alguns
destes casos vimos que as exposi¢des que permaneceram no balango do Banco correspondiam
sobretudo a exposi¢des extrapatrimoniais.

Na sequéncia da alienagdo das exposi¢des acima detalhadas o Novo Banco utilizou em 2020
cerca de 133 milh&es de euros de imparidade que se encontrava constituida para estes
devedores.

De acordo com a andlise da informacdo recebida, o Banco refletiu como reforgo de imparidade
a diferenca entre o valor liquido contabilistico dos créditos na data da aprovagdo das operagdes
de alienagdo e o valor de venda final, correspondente a um refor¢o de imparidade de 7,8
milhdes de euros, tendo os remanescentes 4,6 milh&es de euros sido reconhecidos
anteriormente a decisao de alienagdo, os quais tiveram por base outras estratégias de
recuperacao.

Créditos abatidos ao ativo em 2020 (1/2)

No exercicio de 2020 o Banco procedeu a abates contabilisticos para devedores da amostra,
que originaram uma reduc¢do da exposicdo bruta de cerca de 346 milhdes de euros. Para esse
efeito, o Banco utilizou as imparidades que se encontravam constituidas na data do abate para
os créditos relativos a esses devedores, ndo tendo gerado nesse momento impacto em
resultados. De destacar que, para os devedores da amostra com créditos abatidos ao ativo,
foram registadas em 2020 perdas por imparidade no montante de 57 milh&es de euros.

De acordo com as informagdes prestadas pelo Novo Banco, o enquadramento nos normativos
internos dos abates de crédito ao ativo é o seguinte:

* Em junho de 2016 foi aprovada em Conselho de Administragdo uma politica de write-offs de
operagdes de crédito do Banco, a qual previa um conjunto de condi¢8es cumulativas que
deveriam ser cumpridas para que um write-off possa ocorrer, entre as quais destacamos:
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+ Jaterem sido desenvolvidos todos os esforcos de cobrancga considerados adequados (e
reunidas as provas relevantes) e ndo ser considerado economicamente viavel a
continuacdo das tentativas de recuperagdo do ativo; e

+ As expectativas de recuperacao do crédito serem muito reduzidas, conduzindo a um
cenario extremo de imparidade total - 100% de imparidade. Esta regra sé é aplicavel
para contratos sem garantia e se todo o contrato estiver dado como vencido. Nos
restantes casos é necessario assegurar que o valor a abater ao ativo estd com 100% de
imparidade (constituida pelo menos no més anterior ao do abate).

* Em outubro de 2019 foi definida uma politica de write-offs revista, a qual previa um
conjunto de critérios mais detalhados, face aos previstos na politica de junho de 2016, que
deviam ser cumpridos para a realizagdo de um abate. Dentro desses critérios, passaram a
estar previstas de forma especifica, as condi¢des para se realizarem abates parciais,
nomeadamente a possibilidade de se realizarem em créditos com garantias reais, até ao
valor expectavel da sua recuperacdo, desde que a parcela dos créditos a abater estivessem
com 100% de imparidade. De destacar que de acordo com o Banco, a evidéncia de
aprovacdo desta politica corresponde a uma ata de uma reunido documentada num
ficheiro em formato Excel, onde consta a indicagdo da presenca do administrador do
pelouro, que foi partilhada por email com a generalidade dos participantes. Adicionalmente,
foi partilhada em novembro de 2019 com outros departamentos uma versdo preliminar do
Normativo interno sobre esta matéria para comentarios e inclusdo dos aspetos definidos na
politica de outubro de 2019 acima referida, sendo que apenas em maio de 2021 este
normativo foi efetivamente divulgado. Ndo obstante, de acordo com o Banco, apesar do
processo de divulgacdo formal do normativo ter ocorrido em maio de 2021, os
procedimentos incluidos no mesmo ja se encontravam divulgados e em vigor desde
outubro de 2019.

De acordo com informac®8es obtidas junto do Banco, apesar de ser referido acima que os
abates ocorrem em casos em que ndo é economicamente vidvel a continuagdo de tentativas de
recuperacdo, a generalidade dos créditos que sdo abatidos continuam a ser acompanhados
internamente como créditos exigiveis, continuando o Banco a desenvolver esforcos de
recuperagao.

Adicionalmente, relativamente a esta matéria, tendo em conta o trabalho realizado,
destacamos o seguinte:

+ verificAmos que para 3 devedores da nossa amostra, foram realizados em 2020 abates
parciais de divida no montante total de 155 milhdes de euros, dos quais 77 milhdes de
euros ndo foram obtidos os suportes para o valor do abate parcial realizado e 78 milhdes
de euros o suporte disponibilizado ndo era suficiente para evidenciar o racional subjacente
ao calculo do valor do abate parcial realizado;
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Adicionalmente, relativamente a esta matéria, tendo em conta o trabalho realizado,
destacamos o seguinte (continuacao):

» De acordo com os esclarecimentos do Banco, a monitoriza¢do da implementacdo da
estratégia de recuperacao dos devedores era periodicamente assegurada pelo Comité
GARC e pelo Comité de Imparidade, em complemento ao acompanhamento regular pelo
departamento a quem o cliente esta alocado, o qual na maioria dos casos da amostra
selecionada era o DRCE. Contudo, atendendo aos critérios definidos pelo Banco para
analise dos devedores no Comité GARC e no Comité de Imparidade (em funcdo de
degradacdo do risco de crédito e/ou da exposicdo de crédito dos devedores e do seu stage
de imparidade, entre outros) verifica-se que 0s casos em que as operag¢des sao abatidas ao
ativo (apesar de o Banco continuar a classificar esses créditos como sendo exigiveis) podem
deixar de ser acompanhados por esses comités.

De notar, que para os devedores da nossa amostra onde se registaram abates, o Banco
disponibilizou-nos evidéncias de manutenc¢do de esforcos de recuperagdo pelo DRCE. Sobre
esta matéria ver também a secc¢do 6.3.3. deste relatério sobre os procedimentos de
acompanhamento e recuperac¢do implementados pelo Banco.

Processo de pesquisa do patriménio dos devedores e avalistas

De acordo com os esclarecimentos prestados pelo Banco, o departamento de recuperacdo de
crédito - empresas (DRCE), no ambito da sua esfera de responsabilidades e de atuac¢do, dispde
de procedimentos implementados que visam assegurar a identificacdo do patriménio dos seus
devedores e avalistas (ativos imobilidrios, participa¢des sociais, entre outros) que variam em
funcdo de determinados critérios, nomeadamente (i) da estratégia de recuperacdo definida
para os devedores (abordagem gone/going); (ii) da exposicdo de crédito dos devedores e/ou,
(iii) da existéncia de avales pessoais ou corporativos e/ou outros instrumentos com a mesma
finalidade.

Neste contexto, o processo de pesquisa de patriménio dos devedores e avalistas pode ser
assegurado diretamente pelo DRCE ou por uma entidade externa. De acordo com os
esclarecimentos do Banco, o recurso a uma entidade externa depende da verificagdo de
determinados fatores, ndo formalmente definidos, nomeadamente (i) a existéncia de avales
pessoais e corporativos e/ou outros instrumentos com a mesma finalidade, (ii) se se perspetiva
um processo de insolvéncia com liquidagdo de bens para saldar dividas, onde a exposi¢do do
Banco justifica o custo a incorrer, e (i) a existéncia de indicios de patriménio para além do
declarado e/ou ja identificado. De acordo com os esclarecimentos prestados pelo Banco, a
pesquisa realizada por essa entidade externa abrange toda a tipologia de patriménio/ativos, a
nivel nacional e internacional.

Para todos os outros devedores, em que o Banco ndo recorra a uma entidade externa, esta
implementado o procedimento pelo DRCE, e apenas para os devedores que estdo sob a sua
esfera de responsabilidade em termos de acompanhamento e monitoriza¢do, de procederem
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internamente a identificagcdo do patrimonio dos referidos devedores e avalistas, sendo opcional
o envolvimento de uma entidade externa neste processo. De realcar que, de acordo com as
informacdes obtidas junto do Banco, o processo interno de pesquisa do patriménio dos
devedores e avalistas circunscreve-se apenas aos ativos imobilidrios, mobilidrios (por solicitacdo
interna)

Sobre esta matéria, de salientar que:

- Os procedimentos acima descritos e que nos foram transmitidos pelo Banco, ndo se
encontram formalmente definidos em normativo interno do Novo Banco;

- Os procedimentos de pesquisa de patriménio dos devedores e avalistas (internos e
externos) apenas estdo implementados para os devedores que estdo sob a esfera de
responsabilidade em termos de acompanhamento e monitorizagdo do DRCE. Neste sentido,
ndo estao implementados procedimentos deste tipo quando os devedores estdo sob a
alcada da DSAE ou dos departamentos comerciais, mesmo em opera¢des que apresentam
indicadores de risco acrescido.

- O processo de pesquisa do patriménio dos devedores e avalistas apresenta limita¢des ao
nivel da sua abrangéncia e do seu timing de execugdo. Verifica-se assim que os
procedimentos realizados por entidade externa sdo abrangentes mas nao se aplicam a
generalidade dos devedores. Por outro lado, os procedimentos implementados no Novo
Banco ndo incluem a pesquisa de toda a tipologia de patrimdnio/ativos dos devedores e
avalistas e ndo sdo executados numa base periédica, ndo permitindo ao Banco ter um
conhecimento atualizado de todo o patriménio dos devedores e avalistas que permita
assegurar uma melhor tomada de decisdo pelo Banco, incluindo em matérias de defini¢do
da estratégia de recuperac¢do. Adicionalmente, ndo estdo definidos critérios concretos das
circunstancias em que deve ser efetuada essa pesquisa de bens para cada devedor, tendo
em conta a sua classe de risco, nivel de garantias associadas ou estratégia de recuperacao.

A titulo de exemplo, para o Devedor 10, o qual tem por base uma estratégia assente na
perspetiva de recuperacdo via execucdo dos colaterais, verificdmos que a pesquisa de bens
deste devedor e dos avalistas foi efetuada internamente pelo Banco, circunscrita a ativos
imobilidrios localizados em Portugal.

Este devedor gerou perdas em 2020 de 40 milhdes de
euros.

De destacar também que para 13 devedores da nossa amostra ndo foram obtidas evidéncias
do processo de pesquisa de ativos dos devedores e/ou avalistas, dos quais 5 devedores sob a
esfera de responsabilidades do DRCE e 8 devedores em que o acompanhamento estd a ser
assegurado pelo DSAE e que apresentavam evidéncia de indicios de agravamento do risco de
crédito.
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O Banco dispde em normativo interno a politica de reavaliacdo das garantias imobilidrias, a
qual determina a obrigatoriedade do Novo Banco (i) proceder, em fun¢do da periodicidade
definida em normativo, a reavaliacdo das garantias imobilidrias resultantes de créditos
hipotecarios ou de financiamentos a construgdo e, (i) obter dois relatérios de avaliagdo por
dois peritos avaliadores independentes sempre que os colaterais imobilidrios dados em
garantia tenham um valor de avaliacdo superior a 25 milhdes de euros.

No ambito do nosso trabalho foram identificadas algumas situacdes em que ndo foi cumprida a
periodicidade de reavaliacdo de garantias imobiliarias definida no referido normativo, bem
como ndo foram cumpridos os critérios relativos ao nimero minimo de relatérios de avaliagdo
a obter sempre que os colaterais imobilidrios dados em garantia tenham um valor de avaliacdo
superior a 25 milhdes de euros. De salientar que, tendo por base a metodologia de calculo de
imparidade utilizada pelo Banco, sdo aplicados haircuts de antiguidade para as avaliagdes com
antiguidade superior a 1 ano, conforme previsto na Carta Circular do Banco de Portugal
CC/2018/00000062. Nos devedores da nossa amostra em que foram aplicados haircuts por
antiguidade de avalia¢Ges para efeitos do célculo do valor recuperdvel, os haircuts aplicados
variaram entre 11% e 18%.

Conforme referido no subcapitulo 2.8. Caracterizacdo de créditos com anadlise individual de
imparidade e garantias reais imobiliarias, com base no inventario de colaterais subjacente as
analises individuais de imparidade efetuadas pelo Banco, estima-se que a aplicacdo dos
haircuts de antiguidade anteriormente referidos originou uma reducdo de cerca de 54 milhdes
de euros no valor recuperavel das garantias em 31 de dezembro de 2020 para efeitos de
determinac¢do de imparidade com base em analise individual. De salientar que o impacto exato
da atualizagdo das avaliag@es iria naturalmente depender dos valores apurados nos relatérios
de avaliagdo atualizados, bem como de outros pressupostos que poderiam ser considerados
nas respetivas andlises de imparidade.
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O Workstream 2 teve como objetivo a analise da conformidade dos atos de gestdo associados as
decisdes de investimento, expansdo ou desinvestimento para uma amostra de subsidiarias/
associadas em Portugal ou no estrangeiro, face as Normas aplicaveis ao Novo Banco, em vigor
na data dos atos de gestdo respetivos.

Destacamos nesta sec¢do um conjunto de aspetos mais relevantes identificados no ambito da
analise efetuada a amostra de subsidiarias/ associadas incluidas na amostra, nos termos e para
os objetivos definidos no capitulo 5. Metodologia do Relatério.

De salientar que dos ativos integrantes da amostra, a Herdade do Pinheirinho Resort, a
Herdade do Pinheirinho Il e a SPER sdo ativos abrangidos pelo CCA.

Investimentos

O Novo Banco, decorrente dos compromissos assumidos pelo Estado portugués perante a
Comissdo Europeia, encontra-se impedido de concretizar aquisi¢des que ndo decorram do
curso ordindrio da atividade bancaria no ambito de processos de recuperacdo de crédito ou
nas condi¢des definidas nos referidos compromissos.

Em 2020, a GNB Real Estate - SGOIC, S.A., sociedade gestora comum aos fundos Fungepi,
Fungepi Il e NB Logistica, desenvolveu uma reorganiza¢do dos fundos de investimento
imobilidrio dos quais o Novo Banco era participante. O projeto de reorganizacdo dos fundos de
investimento imobilidrio visava regularizar o incumprimento de racios regulamentares.
Adicionalmente, permitiria ao Novo Banco reduzir o nimero de fundos em que era o
participante Unico ou maioritario, bem como a transferéncia de ativos entre fundos com o
intuito de homogeneizar a composicdo de ativos dos fundos em questao.

Nesse sentido, os fundos de investimento imobiliarios Fungepi e Fungepi Il realizaram
aumentos de capital no montante de 84,1 milhdes de euros e 1,4 milhdes de euros,
respetivamente. Estes aumentos de capital foram subscritos em espécie por entidades detidas
integralmente pelo Novo Banco, o que levou a que ndo existisse uma variagao do interesse
econémico do Banco nestes dois fundos (100,0%). Ainda em 2020, o Novo Banco subscreveu
em numerario o aumento de capital no fundo de investimento imobilidrio NB Logistica no
montante de 23,2 milhdes de euros. De acordo com o Novo Banco, o aumento de capital
realizado tinha como objetivo dotar o NB Logistica com a liquidez estimada para fazer face ao
investimento em novos imoveis, que visava o cumprimento de racios regulamentares. Nao
obstante, segundo esclarecimentos prestados pelo Novo Banco, face a evolu¢do positiva dos
racios regulamentares do fundo, o investimento a realizar seria inferior ao estimado, ndo tendo
até 18 de fevereiro de 2022 sido realizada qualquer aquisicdo por parte do NB Logistica,
prevendo-se que o excesso de liquidez seja devolvido aos participantes. Entre dezembro de
2019 e 2020, os RWA associados ao NB Logistica aumentaram 16,7 milh&es de euros,
essencialmente devido ao referido aumento de capital.

Foi entendimento do Novo Banco e do agente de monitorizagdo do cumprimento dos
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compromissos definidos que estas operacdes de investimento se enquadravam nas exce¢des
previstas, uma vez que foram realizadas no @mbito da reorganizacdo da carteira de fundos
imobilidrios detidos pelo Novo Banco que vinham a incumprir racios regulamentares.

Desinvestimento

As operagdes de desinvestimento analisadas referem-se a transa¢des de venda que, durante o
ano de 2020, se encontravam em diferentes estagios dos respetivos processos.

O respetivo contrato de compra e venda foi assinado ainda em
2020, tendo a transagdo apenas sido concluida em 2021. Por ultimo, o Novo Banco também
iniciou o processo de desinvestimento na sua Sucursal de Espanha em 2020, tendo a assinatura
do contrato de compra e venda e o fecho da transagdo apenas ocorrido em 2021.

Todos os processos de desinvestimento analisados foram processos organizados de venda,
com calendario definido, abertos a varias entidades.

Os processos de desinvestimento na operagdo da Sucursal de Espanha e nas entidades
Herdade do Pinheirinho Resort e Herdade do Pinheirinho Il foram os de maior relevancia no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

Sucursal do Novo Banco em Espanha (Sucursal de Espanha)

De acordo com os compromissos assumidos pelo Estado portugués com a Comissdo Europeia,
a Sucursal de Espanha encontrava-se integrada na unidade core do Novo Banco, ndo estando
sujeita a um compromisso de desinvestimento (descritos em maior detalhe no subcapitulo 2.2.
Compromissos com a Comissao Europeia).

A Sucursal de Espanha tinha uma atividade que, de acordo com a informacao financeira
disponibilizada e descrita no quadro abaixo, vinha a registar desde 2014, resultados negativos.

(em milhées de euros
2014

(76,8)

2015
(100,6)

2016
(35.5)

2017
(142,2)

2018
(114,1)

2019
(68,2)

2020

Resultado liquido (40,6)

Fonte: Relatério e contas da Sucursal de Espanha, em milhdes de euros.

Em 2019, o Novo Banco iniciou o projeto Horizonte, que consistia num projeto de
reestruturagdo da Sucursal de Espanha, visando reduzir a estrutura de custos e aumentar as
receitas, através de diversas medidas como seja a segmentacdo de clientes, reducdo da rede
comercial, redugdo de pessoal, entre outras, tendo sido constituida, nesse ano, para o efeito,
uma provisdo de 20,4 milhdes de euros.
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Em 3 de fevereiro de 2020, o Novo Banco apresentou em Conselho Geral de Supervisdo o seu
Medium Term Plan para o periodo de 2020 a 2022, no qual se encontrava prevista a
possibilidade de desinvestimento na operacdo da Sucursal de Espanha, estimando-se que o
impacto negativo, em resultados, desse desinvestimento totalizasse 102,0 milhdes de euros e
fosse registada uma reducdo de 1,7 mil milhdes de euros em RWAs, prevendo-se que a
libertagdo de capital pudesse ocorrer dentro do mesmo ano, no caso 2020. A estimativa do
valor de perda realizada pelo Novo Banco baseou-se numa transagdo recente de uma sucursal
de um banco em Espanha. Destaca-se que nesta reunido ndo foi tomada qualquer decisdo
formal quanto a venda da Sucursal de Espanha.

No dia 26 de fevereiro de 2020, o CAE do Novo Banco deliberou o inicio do trabalho
preparatério de um potencial processo de desinvestimento da operagdo do Novo Banco em
Espanha, denominado Projeto Toro. Nessa reunido foi ainda destacada a necessidade de ter
em considera¢do um conjunto de elementos fundamentais para o desenvolvimento do
processo: (i) a preservacao do valor de mercado; (ii) a existéncia de risco de execug¢do tendo em
considerag¢do o objetivo de data para concretizagdo do processo de desinvestimento até ao
final do ano de 2020; (iii) intengdo ou ndo de manutenc¢do de uma presenca em Espanha; (iv) a
gestdo da exposicdo ao abrigo do mecanismo de CCA e respetivas obrigacdes; (v) os requisitos
da transacao; e (vi) os riscos e responsabilidades legais associados. Consideraram-se
abordagens estratégicas distintas, como a alienagdo da operagdo, a venda parcelar, o
encerramento da atividade remanescente (wind down) ou uma combinagdo destes. Para o
efeito de apoiar no processo de desinvestimento o Novo Banco contratou assessores
financeiros/ estratégicos, fiscais e legais. Nao se encontra documentado o racional para a
decisdo do CAE de desinvestimento na Sucursal de Espanha, incluindo a sua relagdo com o
projeto de reestruturagdo da Sucursal iniciado em 2019.

Ainda em julho de 2020, o Novo Banco iniciou o processo de venda organizado da operagdo da
Sucursal de Espanha. Refira-se a inexisténcia de evidéncia de que tenha sido realizado um
exercicio de valorizacdo da Sucursal na fase inicial do processo de desinvestimento que
permitisse enquadrar as propostas que viessem a ser apresentadas.

No ambito do processo de venda organizado foram contactados 23 investidores, dos quais 14
assinaram NDA, sendo que, até a data limite de 29 de setembro de 2020, apenas o Abanca
apresentou uma oferta ndo vinculativa, para a maioria do perimetro e que
resultaria numa perda de 349,0 milhdes de euros para o Novo Banco. Este valor resultava do
reconhecimento de: (i) provisdes para crédito adicionais de 147,0 milhdes de euros; e (i) uma
perda de 202,0 milhdes de euros relativa a necessidade de recapitaliza¢do do balanco da
Sucursal de Espanha a transferir para o Abanca, de forma a atingir um racio de capital CET1 de
13,0%. A oferta ndo vinculativa do Abanca contemplava ajustes ao perimetro inicial da
operagao, nomeadamente a reducdo de 16,0 milhdes de euros em ativos (e.g., carve-out das
participacdes em entidades detidas pela Sucursal de Espanha). Adicionalmente, esta oferta
resultava numa reducao de 1,5 mil milhdes de euros em RWAs.

O reduzido nimero de ofertas indicia um baixo nivel de atratividade da Sucursal de Espanha
para investidores externos.
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Na reunido de CAE de 21 outubro de 2020, considerando o fraco interesse demonstrado pelos
investidores e a severidade dos impactos financeiros da oferta ndo vinculativa do Abanca, foi
aprovado continuar os contactos com os investidores que haviam manifestado interesse na
aquisicdo parcial ou integral dos ativos detidos pela Sucursal de Espanha. Paralelamente a
continuacdo do Projeto Toro, foi decidido pelo CAE do Novo Banco analisar uma estratégia de
wind down (parcial ou completa), de forma a poder comparar o impacto das vdrias alternativas
neste processo para uma melhor tomada de decisdo. A andlise desta alternativa de
desinvestimento foi dado o nome de Projeto Duero, que seria gerido em simultaneo com o
Projeto Toro. Para tal efeito, foi contratada a para assessorar o estudo da
alternativa de desinvestimento.

Em reunido de CAE de 28 de outubro de 2020 foram apresentados os eventos historicos
considerados relevantes e as principais decisdes estratégicas relativas a Sucursal de Espanha.
Neste contexto, o CAE do Novo Banco deliberou ter tomado conhecimento do enquadramento
prestado, adicionando que dever-se-ia “descrever com maior detalhe as raz8es estratégicas
gue o CAE considerou para a decisdo de sair de Espanha, nomeadamente: (i) a continuada falta
de rentabilidade adequada da operacao; (ii) a necessidade de prever o ndo cumprimento de
todas as condi¢des exigidas pela DG Concorréncia com a consequente reducdo da rede e dos
funcionarios, que acontecendo, se prefere acontecer em Espanha e ndo em Portugal; (iii) e a
necessidade, apds o evento de pandemia, de assegurar a simplificacdo da estrutura e a
consequente concentracdo da atividade em Portugal como mercado prioritario”. Ainda em
reunido de CAE de 28 de outubro de 2020, procedeu-se a aprovacdo da reclassificagdo dos
ativos, passivos e operac8es da Sucursal de Espanha para operag8es descontinuadas.

Adicionalmente, o assessor do Novo Banco, no contexto do Projeto Toro, apresentou uma
cenarizagao de uma estratégia de wind down com 4 cenarios, resultando numa perda entre 74,0
milhdes de euros e 127,0 milhdes de euros. Na sequéncia desta analise foi aprovada pelo CAE a
constituicdo de uma imparidade de 100,5 milhdes de euros nas contas de setembro de 2020
relativamente a Sucursal de Espanha, correspondente a média estimada dos 4 cenérios
financeiros apresentados, tendo por base o pressuposto de que a venda da operagdo da
Sucursal de Espanha ndo deveria gerar um impacto superior a um cenario de wind down. A
referida imparidade foi aprovada com natureza transitéria, com indicacdo de que poderia ser
alterada em fung¢do do estudo da alternativa de desinvestimento que estava
a desenvolver, no ambito do Projeto Duero, que contemplava uma andlise detalhada de um
cenario de descontinuagao.

Em reunido de CAE de 3 de marco de 2021, o Novo Banco aprovou o exercicio realizado

que apontava para a necessidade de um ajustamento de fair value de -166,0
milhdes de euros. Este exercicio considerava a combinagdo da estratégia de venda parcelar
com o wind down do remanescente da operacdo da Sucursal de Espanha. Adicionalmente, o
assessor apresenta no seu exercicio uma libertagdo de RWAs a ocorrer em 2021 de 1,3 mil
milhdes de euros. Refira-se que o exercicio realizado considerava ainda
um cenario adverso com um impacto negativo de 335,0 milh&es de euros, tendo o Banco ainda
decidido registar a imparidade pelo cenario menos penalizador.

Novo Banco | Auditoria Especial nos termos da Lei n° 15/2019 34



1. Introducao
1.3. Sumario executivo

1.3.8. Workstream 2 - Subsididrias e associadas

De referir que ndo existe evidéncia de que tenha sido realizada uma andlise comparativa entre
as diferentes estimativas da perda associada ao desinvestimento na operagdo da Sucursal de
Espanha, nomeadamente: (i) a estimativa inicial constante do Medium Term Plan 2020-2022
apresentado a 3 de fevereiro de 2020 no montante de 102,0 milhdes de euros; (ii) a média
aritmética dos 4 cendrios de wind down, apresentados a 28 de outubro de 2020, no montante
de 100,5 milhdes de euros e que foi a base para o registo da imparidade inicial; e (iii) o valor de
166,0 milhdes apurado

Com base na informacdo disponibilizada, é possivel verificar que o exercicio desenvolvido

tem em consideragdo um periodo temporal de desinvestimento mais curto e
um pressuposto de haircut de vendas de crédito superior face aos 4 cenarios de wind down
apresentados a 28 de outubro de 2020.

Adicionalmente, ndo se encontra documentado o racional subjacente a decisdo de prosseguir
com o processo de desinvestimento pese embora ter sido realizada nova estimativa de perda
substancialmente superior ao montante de base reconhecido no Medium Term Plan.

Em 2020, a Sucursal de Espanha gerou uma perda total no montante de 206,8 milh&es de
euros, conforme detalhe em baixo:

(em milhées de euros)

2020
Imparidades ou reversdo de imparidades de ativos ndo financeiros 166,0
Lucros ou prejuizos de unidades operacionais descontinuadas 40,8

Fonte: Informacdo disponibilizada pelo Novo Banco
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Em paralelo com o estudo de alternativas para o desinvestimento na operagao da Sucursal de
Espanha, o assessor financeiro do Projeto Toro manteve os contactos com investidores,
incluindo o Abanca e as duas entidades que haviam mostrado interesse em ativos especificos,
mas também com outras entidades que haviam revelado interesse na operagdo em fase mais
adiantada do processo ou que os assessores acreditavam potenciar a competitividade do
processo de desinvestimento.

Em fevereiro de 2021 o Abanca e outra entidade demonstraram interesse para parte
significativa do perimetro, tendo o Abanca sido a Unica entidade a apresentar uma oferta
vinculativa. A 17 de margo de 2021, o Abanca apresentou uma oferta vinculativa revista, com
condig¢des financeiras melhoradas e algumas alterac¢des ao nivel do perimetro da transagdo, da
qual decorria um resultado financeiro para o Novo Banco semelhante a estimativa do impacto
do desinvestimento num cenario de wind down

representando assim um impacto total em imparidade nas demonstrac¢des financeiras do Novo
Banco de -166,0 milhdes de euros. Adicionalmente, a oferta final apresentada pelo Abanca
resultava numa reducdo de 1,4 mil milhdes de euros em RWAs, apurada com referéncia a 31 de
dezembro de 2020.

Em reunido de CAE de 1 de abril de 2021 é afirmado que esta opg¢do de venda apresenta um
resultado econémico mais vantajoso do que a op¢do de venda parcelar uma vez que evidencia
(i) um impacto marginal em resultados em 2021 (entre -7,4 milhdes de euros a 2,6 milhdes de
euros) e um resultado econémico mais vantajoso devido a libertacdo imediata de capital; e (ii)
impactos no capital que se estimam positivos entre 53 pb e 58 pb. Deste modo, no dia 1 de
abril de 2021 foi aprovada em CAE do Novo Banco a aceitagdo da proposta do Abanca, tendo a
mesma sido previamente aprovada em Conselho Geral de Supervisao, a 31 de marco de 2021.

No dia 2 de abril foi formalizado o acordo para a aquisi¢cdo pelo Abanca de parte substancial
dos ativos e passivos da Sucursal de Espanha incluindo as operacdes de retalho, banca privada
e PME, a sua estrutura de 10 balc8es e respetivos colaboradores em Espanha, pressupondo o
carve-out de (i) 5 empréstimos selecionados no montante de 53,6 milhdes de euros; e (ii) das
transagdes intra-grupo no montante de 190,6 milh&es de euros
Adicionalmente, a proposta considerava ainda

tendo como referéncia as contas a setembro de 2020.

Em 5 de julho de 2021, no contexto da conclusdo da transagdo com o Abanca, o Novo Banco
solicitou autorizagdo ao Fundo de Resolucdo para que os ativos CCA da Sucursal de Espanha,
que integravam o perimetro de transagdo, deixassem de se qualificar como ativos CCA, com
data de 31 de dezembro de 2020 (representando 5,0% dos ativos que integravam o perimetro
da transacdo).
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Em carta de 29 de novembro de 2021, o Fundo de Resolugdo autoriza que os ativos CCA
detidos pela Sucursal de Espanha deixem de se qualificar como ativos CCA, com a excecdo da
exposi¢do a um grupo econémico, que representava 8,7% do total de ativos CCA (80,3 milhdes
de euros) detidos pela Sucursal de Espanha. Adicionalmente, o Fundo de Resolugdo indica
ainda que a desqualificagdo de ativos devera reportar-se a 31 de dezembro de 2019, e ndo a 31
de dezembro de 2020.

De acordo com o relatério do agente de verificagcdo, a imparidade constituida nas contas de
2020 de 166,0 milhdes de euros, tem um impacto no montante apurado para efeitos de
pagamento de CCA de 147,4 milhdes de euros. Este valor foi deduzido pelo Fundo de
Resolugdo, por considerar que o impacto do processo de desinvestimento da operagdo da
Sucursal de Espanha ndo se encontra coberto pelos termos do CCA, como destacado em carta
de 2 de junho de 2021.

Neste contexto, em 5 de agosto de 2021 o Novo Banco submeteu um pedido de arbitragem
junto do Tribunal Arbitral Internacional da Camara do Comércio Internacional. Em causa
estava, entre outras matérias de disputa, a deciséo do Fundo de Resolu¢do de recusar o
pagamento, no ambito do CCA, do montante referido anteriormente (147,4 milhdes de euros),
referente ao impacto em capital regulamentar do Banco da imparidade registada no ambito da
alienagdo de ativos e passivos da Sucursal de Espanha. De acordo com o pedido de arbitragem,
é entendimento do Novo Banco que: (i) o processo de desinvestimento na Sucursal de Espanha
é uma decisdo de gestdo permitida no ambito do CCA; e (ii) o impacto desta decisdo deve ser
considerado no célculo dos pagamentos a realizar pelo Fundo de Resolu¢do no ambito do CCA.
Nesse sentido, é destacado pelo Novo Banco que a manutencdo da Sucursal de Espanha ndo
seria uma decisdo apropriada atendendo ao consumo de capital implicito que essa decisdo
importaria e atendendo também ao facto de ndo ser previsivel qualquer cendrio de inversdo da
trajetéria que a Sucursal de Espanha vinha a registar.

Em 13 de outubro de 2021, em resposta ao pedido de arbitragem do Novo Banco, o Fundo de
Resolug¢do considerava que ndo existia base legal, contratual ou regulatéria que relacionasse o
desinvestimento na operacdo em Espanha com o CCA e que o sentido de oportunidade do
desinvestimento deveria ser reapreciado. Adicionalmente, é identificado que a estratégia de
desinvestimento na operagdo da Sucursal de Espanha, incluindo a decisdo de continuar com o
processo de desinvestimento em condi¢des adversas de mercado, provocava um aumento
artificial nas necessidades de capital do Banco em 2020, uma vez que as perdas conexas ao
processo de desinvestimento seriam reconhecidas em 2020, enquanto a libertacdo de RWA iria
apenas ocorrer em 2021.

Verificou-se assim um desfasamento entre a constituicdo de imparidade, em 2020, e a redugao
dos RWAs, a ocorrer em 2021 com a concretizagdo do desinvestimento da operagdo da Sucursal
de Espanha, com impacto direto no montante solicitado pelo Novo Banco ao abrigo do CCA no
ano de 2020. Note-se que na documentagdo analisada, ndo identificamos qualquer referéncia
pelo CAE a este desfasamento e ao seu impacto no mecanismo de capital contingente. De
referir que o Medium Term Plan apresentava a perda (em 2020) associada ao processo de
desinvestimento na Sucursal de Espanha e apresentava também a libertagdo de capital no

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.

mesmo ano (em 2020).

De referir que os atos de gestao relacionados com o processo de desinvestimento da operagao
da Sucursal de Espanha ocorridos em 2021 ndo foram analisados no ambito do trabalho e
consequentemente ndo sao apresentadas quaisquer conclusdes a esse respeito neste
Relatoério.

Herdade do Pinheirinho Resort e Herdade do Pinheirinho Il

No final de 2018, o Novo Banco iniciou o processo organizado de venda das suas participa¢des
nas entidades Herdade do Pinheirinho Resort e Herdade do Pinheirinho Il, tendo o processo
sido desenvolvido ao longo de 2019, culminando na sele¢do do comprador

em setembro de 2019, . Refira-se que o processo
de venda das sociedades Herdade do Pinheirinho Resort e Herdade do Pinheirinho Il pelo Novo
Banco gerou no exercicio de 2019 o registo de uma perda de 46,1 milhdes de euros. Os atos de
gestdo prévios a 2020 foram analisados no ambito da Auditoria Especial 2018 e da Auditoria
Especial 2019.

No dia 17 de marg¢o de 2020, o comprador remeteu uma carta ao Novo Banco informando das
dificuldades de financiamento que estava a enfrentar para proceder ao pagamento do preco
de compra, e indicando a disponibilidade para negociar com o Novo Banco um financiamento
gue permitisse concluir a transagdo. Destaca-se que o processo de alienagdo, assim como as
ofertas ndo vinculativas e vinculativas apresentadas pelos investidores, ndo previam a
necessidade de um financiamento junto do Novo Banco.

Em reunido de CFC de 14 de abril de 2020, é aprovada a concessdo pelo Novo Banco de um
financiamento ao comprador

Como colateral a este financiamento, o Banco ficou com
hipoteca sobre os iméveis das entidades e sobre o imével com um Loan-to-Cost
(LTC) associado a operacgao de financiamento de 40,5%. De notar que a operagdo de
financiamento referida ndo constitui um ativo CCA, ndo tendo como tal sido sujeita a
autorizacdo do Fundo de Resolugao.

Na supramencionada reunido de CFC, é também descrito que

ndo efetuou qualquer parecer sobre as
avaliagBes existentes sobre os ativos que constituem garantia ao financiamento, pelas mesmas
estarem desatualizadas. A JST no ambito da analise realizada ao processo de venda das
entidades Herdade do Pinheirinho Resort e Herdade do Pinheirinho Il, assinala que, em linha
com o NG 0072/2018, os processos de financiamento via vendor loan ndo estdo isentos da
realizacdo de valorizagao.

Novo Banco | Auditoria Especial nos termos da Lei n° 15/2019 36



1. Introducao
1.3. Sumario executivo

1.3.8. Workstream 2 - Subsididrias e associadas

Adicionalmente, na apresentacao efetuada em CFC, é também referido que o facto deste bridge
financing ser utilizado para financiamento de terrenos ndo se encontra enquadrado na politica
de risco do Novo Banco e que a opgdo de concessdo de financiamento é realizada face a
alternativa de o Novo Banco ter que alienar a Herdade do Pinheirinho a um preco

De salientar que o financiamento foi aprovado em
reunido de CFC de 14 de abril de 2020 numa ética de prossecug¢do da operagdo de alienagdo da
Herdade do Pinheirinho, constituindo assim uma alteracdo relevante das condi¢des
apresentadas e aprovadas em CAE de 18 de setembro de 2019, nomeadamente a aquisi¢do
através de fundos préprios do comprador, sem necessidade de financiamento do Novo Banco.

Refira-se que ndo obtivemos evidéncia de que o Novo Banco tenha documentado ou realizado
uma avalia¢do a capacidade de endividamento externo do devedor, conforme definido em
normativo aplicavel, e tendo em consideragdo o descrito no relatério de rating: “os custos de
construcdo, tanto como do Pinheirinho, ndo estdo salvaguardados, assumindo a
operacdo em analise como um bridge financing; o qual tera se ser refinanciado”. De acordo com
a ata de CFC de 14 de abril de 2020, face ao nivel de LTC da operagdo (40,5%) e ao seu prazo de
2 anos, o risco da operagdo encontrava-se mitigado.

Em 2020, a alienagdo da Herdade do Pinheirinho Resort e Herdade do Pinheirinho Il
representou para o Novo Banco um aumento liquido de 29,1 milhdes de euros nos RWA,

A conclusdo
do processo de alienacdo de ambas as entidades originou um ganho de 0,2 milhdes de euros
no ano de 2020 para efeitos do acordo de capitalizagdo contingente.

Analise de contrapartes e conflitos de interesses

Até junho de 2020 as politicas ou normativos internos existentes no Novo Banco ndo definiam
a obrigatoriedade de realizagdo sistematica de uma andlise das entidades compradoras que
participassem em processos de desinvestimento de entidades participadas, quer ao nivel de
analise de contrapartes relativa a branqueamento de capitais, quer ao nivel de conflitos de
interesses e de partes relacionadas, ndo obstante existirem politicas, normativos e
procedimentos que norteavam os principios gerais destas matérias. O Novo Banco publicou em
junho de 2020 um normativo que versa sobre os procedimentos a executar nestas matérias em
processos de desinvestimento de ativos ndo produtivos (incluindo participagdes financeiras), e
estabeleceu ages relativas a estas matérias no conjunto de medidas de mitigacdo de situagdes
identificadas no Relatério da Auditoria Especial 2018.

Relativamente ao processo de desinvestimento da operagdo da Sucursal de Espanha, ndo
foram efetuados todos os procedimentos de andlise de contrapartes e/ ou conflitos de
interesse, conforme definido em normativo aplicavel, nomeadamente na contratacdo dos
assessores. Ndo obstante, o CAE do Novo Banco realizou uma anélise prévia a contratacdo dos
assessores, tendo procedido a respetiva aprovagao.
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As analises de contrapartes realizadas pelo Departamento de Compliance, em matéria de
branqueamento de capitais e de conflitos de interesses, sobre as entidades adquirentes das
carteiras ndo identificaram pessoas ou entidades relacionadas com o Novo Banco ou com a

Lone Star.
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O Workstream 3 teve como objetivo a analise da conformidade dos atos de gestdo associados as
decisdes de aquisi¢do e alienagdo para uma amostra de outros ativos que geraram impactos
negativos em resultados ou em fundos préprios para o Novo Banco, com as normas aplicaveis
em vigor na data dos atos de gestdo respetivos.

Destacamos nesta seccdo um conjunto de aspetos mais relevantes identificados no ambito da
analise efetuada aos ativos incluidos na amostra, nos termos e para os objetivos definidos no
capitulo 5. Metodologia do Relatério.

Ajustamento a valorizacdo de iméveis pela Area da Avaliagdo de Ativos

No ano de 2020 o Novo Banco criou um novo departamento denominado Area de Avaliacio de
Ativos, que passou a ser responsavel pela andlise de justo valor dos ativos que sdo registados
pelo justo valor nas demonstragdes financeiras do Banco, bem como pela realizagdo de
analises criticas das avaliagBes externas recebidas de terceiros sobre esses ativos.

No exercicio das competéncias que lhe foram atribuidas, esta area deu inicio em 2020 a um
exercicio de reavaliagdo do justo valor da carteira de ativos iliquidos do Banco, nos quais se
incluem uma amostra de ativos imobilidrios selecionados com base em critérios de
materialidade e da estratégia de desinvestimento, incluindo 23 iméveis que tinham um valor
liquido contabilistico de 225,4 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2019.

A amostra de ativos selecionada no Workstream 3 inclui 12 iméveis contemplados neste plano,
com valor de balanco liquido total em 31 de dezembro de 2019 de 151,5 milhdes de euros.

O exercicio consistiu essencialmente na obtenc¢do de relatérios de avaliagdo ou opinides de
valor provenientes de entidades externas, que em alguns casos (para 3 dos 12 imoéveis da
amostra) ndo cumpriam todas as disposi¢des previstas no normativo interno do NB relativas a
informacdo que deve constar nesses relatérios de avaliagdo, nomeadamente no que respeita a
inclusdo da justificacdo das taxas de atualizacdo e de outros parametros utilizados no
apuramento do valor do imével, bem como a fundamentag¢do da escolha do método de
avaliagdo.

Para os 23 iméveis acima referidos, verificou-se que o exercicio de reavaliagdo promovido pela
Area de Avaliacdo de Ativos resultou num desvio total de cerca de 61 milhdes de euros (56
milh&es de euros para os 12 iméveis da amostra) face as avaliagdes obtidas nos procedimentos
de valorizagdo recorrentes do Banco, que indicavam para estes iméveis um valor de avaliagdo
total de 218 milh&es de euros.

Importa referir que para estes 23 iméveis o Novo Banco tinha ja reconhecido perdas totais de
cerca de 58 milhdes de euros em 2019 e de cerca de 81 milh8es em anos anteriores. Estas
perdas representaram uma desvalorizacdo total até final de 2019, antes do exercicio de
revalorizagdo promovido em 2020, de aproximadamente de 38%. Adicionalmente, 6 dos 23
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iméveis da amostra tinham sido abrangidos pela On-site inspection do BCE que em 2019 avaliou
a adequacdo da classificacdo do portefélio de iméveis do Banco e respetiva valorizagdo e
originou o registo de desvaloriza¢gdes de montante significativo nesse ano.

De acordo com a documentagdo disponibilizada pelo Novo Banco, as avaliagdes que resultaram
do processo conduzido pela Area de Avaliagdo de Ativos foram inferiores aos valores de
avaliagdo obtidos em 2020 no decurso do processo recorrente de valorizagdo de imoveis,
essencialmente devido ao facto de terem sido revistos alguns pressupostos inerentes as
avaliagdes, tais como:

- Revisdo da taxa de desconto e de KPIs (Key Performance Indicators) de varios projetos
imobiliarios, por o Banco considerar que os valores assumidos anteriormente ndo refletiam
o real risco de investimento de cada projeto;

- Alteracdo da tipologia do imével de terrenos urbanizaveis para terrenos rusticos por, de
acordo com o normativo interno do Banco, ndo estarem reunidas as condi¢des para
desenvolvimento dos projetos imobilidrios previstos;

- Paravérios empreendimentos imobilidrios foram estimados custos de constru¢do mais
elevados, para refletir mais precisamente os valores de mercado praticados.

No decurso do nosso trabalho, ndo obtivemos evidéncia de o Banco ter considerado nas
avaliagdes da performance dos peritos avaliadores que avaliaram os imdveis anteriormente a
andlise de justo valor da Area de Avaliacdo de Ativos, o facto dos pressupostos utilizados nessas
avaliagdes terem sido considerados como pouco prudentes, a luz da iliquidez e complexidade
dos iméveis em causa, tendo a média das avalia¢des dos peritos avaliadores em questdo
aumentado durante o ano.

Desvalorizacdo dos Fundos (1/3)

De acordo com as disposi¢des do Acordo de Capital Contingente, apenas depois de decorridos
dois anos apds a data de assinatura do contrato - portanto, a partir de outubro de 2019 -, o
Novo Banco poderia contratar um perito (accounting firm independente de reputacdo
internacional) para determinar o valor dos fundos de forma periddica de
forma a apoiar o Novo Banco na determinacdo de eventuais perdas por imparidade nestes
ativos.
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Desvaloriza¢do dos Fundos (2/3)

Em outubro de 2019 foi aprovada pelo Banco a contratagdo de um perito externo

para efetuar uma avaliacdo bottom-up dos 6 Fundos nos
quais o Banco tem participacdo. No primeiro semestre de 2020, concluiu a avaliagdo
com data de referéncia de 31 de dezembro de 2019, tendo esta resultado de uma analise
individual para cada Fundo, com o objetivo de apurar o justo valor de cada participacdo do
Banco. Para este efeito, a recorreu a empresas peritas em avaliagdes imobilidrias para
obtencdo de avaliagdes especificas dos ativos imobiliarios detidos por estes Fundos, e efetuou
uma avaliacdo dos ativos ndo imobilidrios com base em informacédo fornecida pelo Novo Banco
e em informacgdo de mercado considerada relevante. Foram ainda aplicados descontos
adicionais, com base em diversos fatores, que ascenderam a 14,5% para os fundos
exclusivamente focados em investimentos imobiliarios (Aquarius, Discovery, FRT, FLIT), e 10,6%
para os fundos que ndo detém apenas ativos imobiliarios.

Posteriormente, e ja no segundo semestre de 2020, o Banco solicitou um estudo de
update com uma estimativa do impacto da Covid-19 na valorizacdo destes Fundos, que foi
preparado com base num benchmark que analisou a desvaloriza¢do da cotacdo das a¢des de
empresas que atuam em segmentos nos quais os ativos dos Fundos podem ser enquadrados.

O resultado do processo de reavaliacdo efetuado aos Fundos em 2020,
ilustra-se da seguinte forma:
(milhGes de euros) Reavaliacdo efetuada no exercicio de 2020
Valor dos Perda
e \éaallg';ld: Fundos pela Perda adicional no g:lt\:)osse Perdas Valor de
Ativo 2019 31_1;_ com  subjacente  estudode gerdas o totaisem Em% Balango
2019  feferénciaa estudo updateda P! ooty 2020 31-12-2020
31-12-2019

Discovery Portugal
Real Estate Fund (46,1) 2132 1333 (79.9) (18,8) (0,0)  (98,7) (46,3%) 116,5
Fundo de
Recuperagdo (339 1806 94,4 (86,2) 9,2) (0,0) (95,4) (52,8%) 86,3
Turismo
Fundo FLIT-PTREL ~ (35,1)  197,7 172,5 (25,2) (16,0) (0,9) (42,1) (21,3%) 1571
Fundo Aquarius (21,5) 1259 93,3 (32,6) (7,9) (1,3) (41,8) (33,2%) 71,6
Fundo
Recuperagédo FCR (35,9) 74,3 48,2 (26,1) (3,8) (0,0) (29,9) (40,2%) 44,9
ECS
Fundo
Reestruturagéo (18,1) 48,1 45,1 (3,0) (1,8) (0,0) (4,8) (10,0%) 22,4
Oxy Capital*
Total (190,6) 839,8 586,8 (253,0) (57.4) (2,3) (312,7) (37,2%) 498,8

Importa referir que j&d em 2019 o Novo Banco tinha decidido aplicar um desconto de iliquidez
(lack of marketability discount) que quantificou com base num estudo externo no qual foi aferido
um desconto médio histérico observado na venda de instrumentos de capital. Esta situa¢do
explica cerca de 157,6 milhdes de euros da perda total de 191 milhdes de euros registada em
2019 para estes fundos.

Até esse ano, o Novo Banco valorizava as suas participacdes financeiras em fundos

com base no Net Asset Value (“NAV”) divulgado pelas respetivas Sociedades
Gestoras. As contas destes fundos sdo auditadas e os Fundos e Sociedades Gestoras sdo
supervisionados pela CMVM (ou CSSF no caso dos fundos e sociedades gestoras sediadas no
Luxemburgo). Os relatérios de auditoria dos fundos com referéncia a 31 de dezembro de 2020
ndo continham reservas.

Com referéncia a 31 de dezembro de 2020, a diferenca entre o valor de balango dos fundos e o
respetivo NAV ascendia a cerca de 441 milhdes de euros, conforme indicado no quadro abaixo:

Valores em milhdes de euros

Valor
Investido Valor de Balanco  Desvalorizacdo A
Ativo (acumulado) 31_,';‘2'31020 (VB) acumulada lev;:c: I:xflre © Em %
no final de 31-12-2020 face ao Investido
2020
Discovery Portugal
Real Estate Fund 260,5 250,1 116,5 (144,0) (133,6) (53,4%)
Fundo de
Recuperagdo 260,7 186,5 86,3 (174,4) (100,2) (53,7%)
Turismo
Fundo FLIT - PTREL 239,6 2153 1571 (82,5) (58,2) (27,0%)
Fundo Aquarius 146,9 148,4 71,6 (75,3) (76,8) (51,7%)
Fundo Recuperagao
FCRECS 188,3 96,8 44,9 (143,4) (51,9) (53,6%)
Fundo
Reestruturagdo Oxy 60,1 42,6 22,4 (37,7) (20,2) (47,4%)
Capital*
Total 1.156,0 939,7 498,8 (657,3) (440,9) (46,9%)

(1) Valor investido ap6s equaliza¢des, desinvestimentos e remissdes.

Em resultado desta reavaliacdo efetuada em 2020, verificdmos, com base em informacgéo
divulgada nos respetivos relatérios e contas, que as cota¢des para estes Fundos subjacentes ao
valor de balanco registado pelo Novo Banco em 31 de dezembro de 2020 eram em média
significativamente inferiores as valorizag¢des utilizadas por outras institui¢cdes financeiras
portuguesas que participavam nos mesmos Fundos.

*0 Fundo Reestruturacdo Oxy Capital ndo faz parte da amostra de ativos selecionados, tendo em consideracdo os critérios de selecdo dos TdR.

Fonte: Informacdo de gestdo disponibilizada pelo Banco, Relatério de avaliagdo
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Desvaloriza¢ao dos Fundos (3/3)

De acordo com a documentag¢do do Novo Banco, o seu auditor externo realizou uma revisdo do
processo de reavaliacdo efetuado em 2020 para estes Fundos. Como parte desta revisdo,
realizou uma avaliagdo de uma amostra de 13 ativos detidos pelos Fundos, com base em
informacgdes fornecidas pelas respetivas sociedades gestoras, tendo concluido, de acordo com
a documentagdo do Novo Banco, que existia uma subavaliagdo no montante pelos quais os
Fundos foram registados, de cerca de 18 milhdes de euros.

No seguimento da analise efetuada pelo auditor externo do Banco, o Fundo de Resolugdo
questionou formalmente o auditor externo sobre a divergéncia identificada, tendo este
afirmado que “a valorizagdo reconhecida pelo Novo Banco nas suas demonstrac8es financeiras
em 31 de dezembro de 2020 (...) se situa nos intervalos de materialidade aceitaveis no ambito
da revisdo legal de contas (...), pelo que o desvio ndo originou correcdo as contas.”

Conforme descrito anteriormente na secc¢do 1.3.2, o Fundo de Resolucdo tomou a decisdo de
deduzir este montante ao pagamento efetuado em junho de 2021 ao abrigo do CCA.

De acordo com informagdo publicada na imprensa, em 2021 foram iniciados processos de
alienacdo de ativos destes fundos.
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Na sequéncia de um conjunto de eventos e intera¢des ocorridos no inicio de 2021 o Fundo de
Resolug¢do solicitou que o Novo Banco e o seu Revisor Oficial de Contas reapreciassem os
pressupostos de avaliagdo do nivel de imparidade aplicavel a esta operacdo, e que se
procedesse ao ajustamento desse nivel de imparidade nas demonstragdes financeiras do Novo
Banco com referéncia a 31 de dezembro de 2020.

Em abril de 2021 o Banco respondeu aos pedidos de esclarecimento do Fundo de Resolugdo,
referindo que este ativo foi objeto de analise especifica em Comité de imparidade com base
nos eventos ja descritos, pelo que considera que o nivel de imparidade se encontra totalmente
justificado. O auditor do Banco confirmou a resposta do Banco, tendo referido que esta
valorizacdo correspondia, no contexto do trabalho de auditoria, “a melhor estimativa de perda do
érgdo de administracdo”.
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De acordo com os Termos de Referéncia, foi selecionada uma amostra de operag8es de
alienacdo agregada de ativos, as quais incluem a venda de ativos ndo produtivos (NPA), de
tipologia de crédito (NPL). Com base nos procedimentos realizados, foram identificadas as
seguintes duas operagdes para analise:

(em milhées de euros)

Ano Valor Valor Valor " .
Operacdo inicio alli\::adgo bruto  liquido global de (GPaenrz:; Imp. [A]° Imp. [B]® ngi\a Tlggl‘?ogsla Contrap.
Processo €99 contab. contab. venda
Carter 2020 2020 76,2 30,4 36,9° 294 (27.4)  (184) na.  Crédito Arég"cve
Wilkinson 2020 2021 2156 67,3 675  (32° (1004) (47,9 na.  Crédito Ea"'ds"”
empner

Fonte: Informacao disponibilizada pelo Novo Banco

" Valor com referéncia a data de registo da perda

>Valores bruto e liquido contabilisticos com referéncia a data de inicio da fase de ofertas vinculativas em dezembro de 2020

3 Valor de venda considerado para efeitos de registo de perda nas contas consolidadas do Grupo Novo Banco até 31 de dezembro de
2020

4Ganho liquido decorrente de registos contabilisticos na Demonstra¢do de Resultados do Novo Banco, e que corresponde ao ganho
registado em 2020

5Perda decorrente de registos contabilisticos na Demonstracdo de Resultados do Novo Banco, e que corresponde a perda registada em
2020

6[A] corresponde a imparidade acumulada até 31 de dezembro de 2019 nas contas do Novo Banco, para os contratos de crédito
incluidos no perimetro final da carteira e [B] a imparidade registada no exercicio de 2020, para os contratos de crédito abrangidos no
perimetro final, até a data de registo da perda associada a venda da carteira (operacdo Carter) ou até a data de 31 de dezembro de 2020
(carteira Wilkinson). Relativamente a operacdo Carter, ambos os valores de imparidade [A] e [B], respeitam aos ativos desreconhecidos
em 2020

Caracterizacao das operagdes

No contexto das orientacdes e exigéncias das autoridades de supervisdo e das obriga¢des
definidas nos compromissos assumidos pelo Estado Portugués perante a Comissdo Europeia, o
Novo Banco desenvolveu um plano estratégico e operacional de reducdo de ativos ndo
produtivos em 2017, atualizado em 2018 e 2019. Em setembro de 2020, na sequéncia da crise
pandémica Covid-19, foi desenvolvida uma nova versdo do Medium Term Plan do Banco, na qual
foram previstos cendrios alternativos e respetivos impactos nas estratégias e targets do Banco.
As operacdes de alienacdo agregada de crédito no ano de 2020 enquadram-se neste contexto.

De forma a atingir o target de 5% para o racio de NPL para o ano de 2020, definido no Medium
Term Plan de fevereiro de 2020, o Novo Banco decidiu implementar, em maio desse ano, a
operacdo de alienagao de crédito designada como Nata Ill, que consistia numa carteira de NPL
de caracteristicas semelhantes a carteira Nata (alienada em 2018) em termos de diversidade e
tipologia de ativos, constituida por ativos granulares e por single names, maioritariamente
integrantes do perimetro CCA.

Neste contexto, o Novo Banco estruturou o perimetro para esta carteira, aprovou a
contrata¢do de assessores financeiro e juridico para o efeito, e manteve intera¢gdes com o
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Fundo de Resolucdo de modo a obter a sua concordancia quanto ao langamento desta
operacdo. No entanto, apds troca de correspondéncia iniciada em julho de 2020, a 5 de
outubro de 2020 o Fundo de Resolugdo informou o Banco sobre a sua posi¢ao de ndo autorizar
a inclusdo de ativos CCA na referida operacdo, considerando que, no seu entendimento, ndo
estavam reunidas as condi¢des de mercado para o langamento de um processo organizado de
venda de uma carteira de créditos ndo produtivos. Deste modo, no ultimo trimestre de 2020 o
CAE do Novo Banco estruturou e langou no mercado processos organizados de venda para
duas carteiras de créditos ndo produtivos (Carter e Wilkinson), englobando apenas ativos ndo
CCA (ndo tendo assim sido objeto de apreciacdo por parte do Fundo de Resolugdo).

A carteira Carter era constituida por exposi¢des crediticias granulares, maioritariamente crédito
hipotecario, empréstimos de médio e longo prazo e crédito ao consumo. Esta operagdo
concretizou-se em 2020, tendo resultado num ganho de 2,9 milhdes de euros face ao valor
liquido dos ativos na data da transacdo, o qual refletia perdas por imparidade de 18,4 milhdes
de euros registadas ao longo de 2020, previamente ao reconhecimento da venda da carteira.

A carteira Wilkinson era composta por exposi¢des de grandes devedores (single names), num
total de 8 grupos econémicos. O processo de venda desta carteira foi iniciado em 2020 e
concluido em 2021, tendo originado em 2020 uma perda de 3,2 milhdes de euros associada a
collections e a despesas com a operagdo. Os ativos integrantes desta carteira registaram ao
longo de 2020 perdas por imparidade de 47,9 milhdes de euros. Considerando que esta
operacdo de venda apenas ficou concluida em 2021, foram objeto de analise no presente
Relatério os atos de gestdo ocorridos em 2020, ndo sendo analisados os atos de gestdo e
eventos ocorridos em 2021.

Processo de venda

Verifica-se que as alienac¢8es de carteiras ocorridas em 2020 foram realizadas através de
processos de venda organizados e concorrenciais, com uma organizacdo do processo em linha
com as praticas usuais para este tipo de processos de alienacdo de carteira, e evidenciaram
genericamente as seguintes caracteristicas:

+ Apoio de assessores financeiros e juridicos na conducdo do processo de alienagdo, com
experiéncia em transagdes similares e no mercado;

+ Selegdo e contacto com grupos de potenciais investidores, na sua maioria fundos de
investimento internacionais que operam no mercado para esta tipologia de transagdes;

» Apresentacdo de ofertas ndo vinculativas por uma parte dos potenciais investidores
contactados, sendo selecionadas pelo Novo Banco as ofertas consideradas mais vantajosas
para passagem a fase seguinte com base num conjunto de critérios;

+ Apresentacdo de ofertas vinculativas pelos investidores selecionados, e selecdo final do
comprador pelos érgdos de gestao do Novo Banco, com assinatura de um contrato de
compra e venda e procedimentos de closing das transacdes.
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As operagdes de alienagdo de carteiras analisadas tiveram por base processos com calendarios
aprovados pelo CAE do Novo Banco, sendo os mesmos constituidos por diversas fases (fase de
ofertas ndo vinculativas, ofertas vinculativas, CCV e closing), encontrando-se alinhados com as
praticas de mercado. Nos dois processos de alienacdo analisados verificou-se que foi escolhida
a proposta de investidores que apresentava o preco mais elevado.

Definicao de perimetro

Para a operacdo de venda da carteira Carter, o perimetro inicial e os critérios da sua construcdo
encontram-se documentados, tendo sido aprovados em reunido de CAE do Novo Banco.

No caso da operacdo de venda da carteira Wilkinson, verificou-se a inexisténcia de uma
sistematizacdo completa de informacao relativa a defini¢do do perimetro inicial de single names
nao CCA integrantes do perimetro inicial Nata Il (que serviu de base ao perimetro inicial da
carteira Wilkinson), com identificacdo das etapas executadas e critérios considerados para a
integracdo (ou ndo) dos ativos no perimetro, considerando as caracteristicas inerentes a esta
carteira (constituida essencialmente por exposi¢des de crédito agrupadas em grupos
econdmicos, designados genericamente por single names). O perimetro inicial da carteira
Wilkinson foi aprovado em CAE do Novo Banco, tendo ocorrido posteriormente a exclusdo de
um grupo econdémico do perimetro.

Valorizagao indicativa das carteiras

Para a carteira Carter, foi realizado pelo assessor financeiro no decorrer da fase de ofertas ndo
vinculativas um exercicio de valoriza¢do indicativa da mesma, cujos métodos e pressupostos de
avaliacdo sdo consistentes com a natureza de ativos. Foi também possivel verificar que o valor
de venda da operagdo supra referida se encontra acima do intervalo de valorizacdo em termos
relativos (preco em percentagem do valor liquido contabilistico do perimetro final acordado
acima do pre¢o em percentagem do valor liquido contabilistico do perimetro considerado para
o exercicio de valorizacao inicial).

No que diz respeito a carteira Wilkinson, ndo foi realizado um processo de avaliacdo da
totalidade dos single names objeto de venda, em momento prévio a concretiza¢do da respetiva
venda da carteira. Contudo, foi realizada por uma entidade externa uma
avaliacdo do portefélio Nata Ill, com data de referéncia a 30 de setembro de 2020, a qual
incluiu 4 single names integrantes do perimetro inicial da carteira Wilkinson, referentes a 71,8%
do perimetro (em valor bruto contabilistico) estabilizado antes do inicio da fase de ofertas ndo
vinculativas.
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Contratacdo de assessores

O processo de selecdo e contratagdo de assessoria financeira e juridica para os processos
organizados de venda das duas carteiras analisadas teve inicio no ambito da estruturacdo da
operacao Nata Ill. Apds a posicdo contraria do Fundo de Resolucdo ao langamento da
operacdo, e consequente decisdo do Novo Banco de langar os processos organizados de venda
Carter e Wilkinson, os assessores financeiro e juridico do processo anteriormente escolhidos
permaneceram como os assessores de ambas as carteiras.

Nesses processos de selecdo e contratacdo dos assessores financeiro e juridico foram apenas
convidadas as entidades que tinham ja assessorado a operacdo Nata (desenvolvida em 2018),
tendo a essa data sido selecionados com base num processo de consulta ao mercado, e que
posteriormente assessoraram o processo de alienacdo da carteira Nata Il (desenvolvido em
2019). Adicionalmente, ndo foi obtida evidéncia da realizacdo de uma analise de conflitos de
interesses sobre os assessores financeiro e juridico prévias a sua contratagdo em 2020.

Andlise de contrapartes e de conflitos de interesses

Verificou-se que a partir de junho de 2020 o Novo Banco passou a dispor de corpo normativo
versando sobre os procedimentos a executar em matéria de realizacdo de analise das
entidades compradoras que participem em processos de alienagdo agregada de ativos, quer ao
nivel de analise de contrapartes relativa a branqueamento de capitais, quer ao nivel de
conflitos de interesses e de partes relacionadas.

A operacdo de venda agregada de ativos Carter, concluida em 2020, teve como contrapartes
fundos de investimento internacionais, através de um SPV por si detido. O Novo Banco realizou
uma avaliacdo de contrapartes para a opera¢do em apre¢o de um ponto de vista de prevengdo
de branqueamento de capitais. Nesta 6tica foi realizado o exercicio de identificacdo dos uUltimos
beneficidrios efetivos da entidade compradora. Em termos simplificados, no parecer preparado
pelo Departamento de Compliance foi analisada a estrutura de detencdo acionista da entidade
compradora, e foram obtidas pelo Novo Banco declara¢des das sociedades gestoras dos
fundos de investimento em aprec¢o de que nenhum dos participantes detinha mais de 25% das
entidades compradoras das carteiras do Novo Banco, conforme estipulado em legislagdo para
o dever de diligéncia no ambito do branqueamento de capitais, pelo que ndo qualificam como
Ultimos beneficiarios efetivos, ndo tendo deste modo sido obtida informagdo adicional sobre a
respetiva identidade. Foram assim considerados Ultimos beneficiarios efetivos os membros do
6rgdo de gestdo da entidade compradora, conforme estipulado em legislagdo no ambito do
branqueamento de capitais.
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Em matéria de analise da existéncia de potenciais conflitos de interesses por parte da entidade
compradora da carteira Carter, o Novo Banco solicitou a esta entidade e respetivas entidades
acionistas o preenchimento de questionarios de prevenc¢do de conflitos de interesses, nos quais
foi solicitada a identificagdo de eventuais rela¢cdes de detencdo acionista direta ou indireta com
entidades do Grupo Lone Star, a existéncia de colaboradores da entidade que sejam ou
tenham sido colaboradores em entidades do Grupo Novo Banco ou do Grupo Lone Star, entre
outros aspetos. Os questiondrios foram posteriormente analisados pelo Departamento de
Compliance do Novo Banco, o qual emitiu parecer positivo quanto a esta matéria.

Foi identificada a situacdo de seguida descrita, no contexto dos procedimentos de avaliacdo da
contraparte compradora da carteira Carter em matéria de analise de contrapartes relativa a
branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo, e em matéria de analise da
existéncia de conflitos de interesses:

* Na operacdo de alienacdo da carteira Carter, a formaliza¢do dos pareceres favoraveis finais
do Departamento de Compliance do Banco no ambito da andlise de contrapartes em
matéria de branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo da entidade
compradora e da andlise de conflitos de interesses foi realizada em momento posterior a
assinatura do contrato de compra e venda da carteira (8 de mar¢o, 15 de janeiro e 19 de
outubro de 2021, respetivamente).

A andlise de contrapartes realizada pelo Departamento de Compliance, em matéria de
branqueamento de capitais e de conflitos de interesses, sobre a entidade adquirente da
carteira Carter ndo identificou pessoas ou entidades relacionadas com o Novo Banco ou com a
Lone Star.

De referir que os atos de gestdo relacionados com a alienagdo da carteira Wilkinson ocorridos
em 2021 ndo foram analisados no ambito do trabalho e consequentemente ndo sdo
apresentadas quaisquer conclusdes a esse respeito neste Relatério.
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2.1.1. Constituicdo do Novo Banco

O Novo Banco, S.A. (adiante designado por “Novo Banco” ou o “Banco”) foi constituido por
deliberacdo do Conselho de Administragdo do Banco de Portugal de 3 de agosto de 2014 (20
horas)', ao abrigo do n°5 do artigo 145°-G do Regime Geral das Institui¢des de Crédito e
Sociedades Financeiras (“RGICSF")?, aprovado pelo Decreto-Lei n° 298/92, de 31 de dezembro
(na redacao a data), na sequéncia da aplicagdo pelo Banco de Portugal de uma medida de
resolu¢do ao Banco Espirito Santo, S.A. (“BES"), nos termos dos n.°s 1 e 3, alinea c) do artigo
145°-C do RGICSF.

Na sequéncia desta medida de resolucdo foram transferidos para o Novo Banco um conjunto
de ativos, passivos, elementos extrapatrimoniais e ativos sob gestdo do BES, seguindo critérios
definidos no Anexo 2 a deliberacdo de resolugdo de 3 de agosto de 2014, os quais previam que
a transferéncia fosse realizada ao valor contabilistico, sendo os ativos ajustados em
conformidade com o Anexo 2A da deliberagdo de resolucdo, por forma a assegurar uma
valorizacdo conservadora, a confirmar no ambito de uma avaliacdo por uma entidade
independente.

Ficou estabelecido na referida delibera¢do que, em fungao da valoriza¢do efetuada, apuraram-
se necessidades de capital para o Novo Banco de 4.900 milhdes de euros, representado por
4.900 milhdes de a¢Bes nominativas com o valor nominal de um euro, totalmente detidas pelo
Fundo de Resolucdo.

Em 29 de dezembro de 2015 o Conselho de Administra¢cdo do Banco de Portugal aprovou uma
deliberacdo da qual resultou uma versdo revista e consolidada do Anexo 2 da deliberacdo de 3
de agosto de 2014, consolidando-se assim o perimetro de ativos, passivos, elementos
extrapatrimoniais e ativos sob gestdo do Novo Banco.

Nos termos do artigo 3° dos Estatutos em vigor a data, o Novo Banco, S.A., tinha por objeto o
exercicio da atividade bancaria, incluindo todas as opera¢des compativeis com essa atividade e
permitidas por lei. Enquanto mantivesse a atividade como banco de transicdo, o Novo Banco,
deveria: (a) administrar os ativos, passivos, elementos extrapatrimoniais e ativos sob gestao
transferidos do BES, para o Novo Banco, nos termos das decisdes da autoridade de resolugado e
desenvolver as atividades transferidas, no respeito pelo regime juridico da resoluc¢do e tendo
em vista as finalidades nele enunciadas; (b) obedecer a critérios de gestdo que assegurem a
manutencdo de baixos niveis de risco e a maximizagdo do valor dos ativos transferidos.

O Novo Banco, enquanto banco de transi¢do, tinha nos termos da lei uma duracdo limitada no
tempo (artigo 145°-G, n°12 do RGICSF). De acordo com os compromissos assumidos pelo
Estado Portugués perante a Comissdo Europeia, o Novo Banco teria que ser alienado num
prazo maximo de dois anos desde a data da sua constitui¢do, tendo este prazo sido
posteriormente estendido por um ano (ver subcapitulo 2.2. Compromissos com a Comissdo
Europeia).

Por forca do artigo 153°-B do RGICSF e por efeito das delibera¢des do Banco de Portugal, o
Fundo de Resolucdo passou a ser o detentor Unico do capital social do Novo Banco, S.A. que
era representado por 4.900 milhdes de a¢cdes nominativas com valor nominal de um euro por

1 O balango de abertura consolidado do Banco é apresentado com referéncia 4 de agosto de 2014.
2 As referéncias efetuadas ao RGICSF referem-se a versdo em vigor na data da medida de resolucdo.
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acao num total de 4.900 milhdes de euros.
Venda do Novo Banco (1/2)

O processo de venda do Novo Banco iniciou-se formalmente em 4 de dezembro de 2014. Em
15 de setembro de 2015, o Conselho de Administracdo do Banco de Portugal comunicou a sua
decisdo de interromper o processo de venda da participacdo do Fundo de Resolu¢do no Novo
Banco, concluindo o procedimento entdo em curso sem aceitar qualquer das trés propostas
vinculativas para a aquisi¢ao do capital do Banco.

O Conselho de Administracdo do Banco de Portugal, concluiu que nenhuma daquelas trés
propostas vinculativas apresentava condi¢des adequadas em matéria de preco e de risco para
o Fundo de Resolugdo. Foi entendimento do Conselho de Administra¢do do Banco de Portugal
que para esse resultado contribuiu um conjunto de fatores de incerteza que se manifestaram
ao longo do processo de venda. Um dos fatores de incerteza mais determinantes dizia respeito
as necessidades de reforco de fundos préprios a que o Novo Banco poderia vir a estar sujeito
por determinacdo da autoridade de supervisdao prudencial, que, no decurso do procedimento,
passou a ser o Banco Central Europeu (“BCE") / Mecanismo Unico de Supervisao (“MUS").

O Banco de Portugal, conforme acordado entre as autoridades nacionais e a Comissao
Europeia, decidiu retomar o processo de venda da participagdo do Fundo de Resolu¢do no
Novo Banco em 15 de janeiro de 2016.

Em 20 de fevereiro de 2017, o Banco de Portugal decidiu selecionar o potencial

investidor Lone Star para uma fase definitiva de negocia¢des, em condi¢8es de exclusividade,
com vista a finalizagdo dos termos em que poderia vir a realizar-se a venda da participacdo do
Fundo de Resolucdo no Novo Banco.

Em 31 de marg¢o de 2017 o Banco de Portugal anunciou a sele¢do da Lone Star para a
conclusao da operacdo de venda do capital social do Novo Banco, tendo o Fundo de Resolu¢do
assinado os documentos contratuais da opera¢do. Em 18 de outubro de 2017 foi concluido o
processo de venda do Novo Banco, através da tomada de uma posi¢cdo maioritaria (75%) do seu
capital social pela Nani Holdings, SGPS, S.A. (“Nani Holdings"), entidade controlada a 100% por
fundos de investimento geridos pelo grupo norte-americano Lone Star (“Lone Star”). Nessa data
foi realizado um aumento de capital do Banco pela Nani Holdings no valor de 750 milhdes de
euros.

Até a data de conclusdo da operagdo de venda, decorreram negociagdes entre o Estado
Portugués, a Comissao Europeia e o potencial comprador, incluindo a definicdo de um conjunto
de medidas de reestruturacdo e outros compromissos considerados necessarios para obter o
acordo da Comissao Europeia quanto a operacao de venda (informacgdo apresentada em maior
detalhe no subcapitulo 2.2. Compromissos com a Comissao Europeia).

Em 18 de outubro de 2017 realizou-se uma Assembleia Geral do Banco que deliberou a
alteracdo dos estatutos do Banco e a nomeagdo dos 6rgdos sociais.

Fonte: Relatério e Contas - Demonstragdes financeiras consolidadas do Novo Banco de 2014 a 2020
Comunicados do Banco de Portugal sobre o processo de venda do Novo Banco
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Em 21 de dezembro de 2017 foi realizado o segundo aumento de capital pela Nani Holdings no
valor de 250 milh&es de euros o que, conjugado com a operagdo anterior, concluiu o previsto
aumento de capital global de 1.000 milhdes de euros.

Apos a conclusao da operacao de venda, cessou a aplicagdo ao Novo Banco do regime das
instituicdes de transicdo, passando a operar em total normalidade ainda que sujeito a algumas
medidas limitativas a sua atividade impostas pela autoridade da concorréncia europeia.

As condigbes da operacdo de venda contratadas entre a Lone Star e o Fundo de Resolu¢do
incluiram a criagdo de um Acordo de Capitalizagdo Contingente (“Contingent Capital Agreement”
ou “CCA"), que prevé que, caso se verifiquem perdas numa carteira de ativos delimitada e, na
medida em que os racios de capital descam abaixo de determinado patamar, o Fundo de
Resolugdo realiza um pagamento correspondente ao menor valor entre as perdas registadas
nesses ativos e 0 montante necessario para repor os racios de capital no patamar relevante,
até ao limite maximo de 3.890 milhdes de euros, ao longo de um periodo de 8 anos. O Acordo
de Capitalizagdo Contingente abrange um perimetro de ativos previamente definido, com um
valor liquido contabilistico inicial (com referéncia a 30 de junho de 2016) de cerca de 7,9 mil
milh&es de euros (ver subcapitulo 2.6. Acordo de capitalizagdo contingente).

Fonte: Relatério e Contas - Demonstragdes financeiras consolidadas do Novo Banco de 2014 a 2020
Comunicados do Banco de Portugal sobre o processo de venda do Novo Banco.
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2.1.2. Evolucao da estrutura acionista

Entre 2014 e 18 de outubro de 2017, por forga do artigo 153.°-B do RGICSF', o Fundo de
Resolugdo foi o detentor Unico do capital social do Novo Banco, que estava representado por
4.900 milhdes de agBes nominativas com valor de um euro por a¢do, num total de 4.900
milhdes de euros.

Com a conclusdo da venda e a realizagdo dos dois aumentos de capital, o capital social do Novo
Banco passou para 5.900 milhdes de euros, representado por 9.799.999.997 a¢des escriturais,
nominativas, sem valor nominal, totalmente subscrito, realizado e detido pela Nani Holdings
em 75% e pelo Fundo de Resolu¢do em 25%.

As participagdes qualificadas no capital social do Novo Banco em 31 de dezembro de 2020 sdo
assim as seguintes:

N.° de acdes % capital social
Acionista
Nani Holdings S.G.P.S., S.A 7.349.999.998 75%
Fundo de Resolugao 2.449.999.999 25%

Em dezembro de 2021, no contexto do regime especial aplicavel aos ativos por impostos
diferidos, descrito na sec¢do 2.4.1, foi aprovado um aumento de capital, através da emissdo de
novas ag¢8es ordinarias representativas de 1,56% do seu capital social que foram atribuidas ao
Estado Portugués, diluindo a participagdo do Fundo de Resolugdo na mesma proporgao.

Nos compromissos? assumidos pelo Estado Portugués perante a Comissdo Europeia (ver
subcapitulo 2.2. Compromissos com a Comissdo Europeia) no contexto da aprovacdo da venda
do capital social do Novo Banco ao abrigo das regras da Unido Europeia, encontra-se definido
nos compromissos de conduta que, no que se refere a presenca continuada do Fundo de
Resolu¢do no capital do Novo Banco, Portugal compromete-se a que:

(@) O Fundo de Resolugdo renuncie irrevogavelmente a quaisquer direitos ndo econémicos
decorrentes da sua participagdo acionista de 25% (como sejam, os direitos de voto ou o
direito de nomeacgdo de membros do Conselho de Administracdo); mantendo os direitos
econdmicos, incluindo o direito de receber a¢des de bénus gratuitas desde que estas ndo
aumentem a participagdo acionista do Fundo no capital;

(b) Enquanto o Acordo de Capital Contingente vigorar, o Fundo de Resolugdo mantera o direito
de subscrever uma agdo para a finalidade de cada uma das obrigacdes de capital
contingente do Fundo de Resolucao;

(c) Se um aumento de capital prejudicar os interesses econémicos do Fundo de Resolugdo, este
poderd participar proporcionalmente a sua participagdo acionista, mediante autoriza¢do
prévia da Comissdo Europeia, que estara sujeita as mesmas restri¢8es indicadas na alinea
a).

1 As referéncias efetuadas ao RGICSF referem-se a versdo em vigor na data da medida de resolugdo.

2. Informacdo apresentada de acordo com os paragrafos 120 (alinea a, b e c)), 203 e 204 dos compromissos assumidos com a Comissao

Europeia ( versdo ndo confidencial de 11 de outubro de 2017).
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A Comissdo Europeia reconhece 2 que, no contexto da referida decisdo, Portugal compromete-
se a que o Fundo de Resolu¢do ndo venha a exercer os direitos de voto correspondentes a 25%
das agdes ordinarias do Novo Banco, as quais permanecerdo em sua posse, e que tais direitos
serdo objeto de renuncia irrevogavel. Adicionalmente, o Fundo de Resolu¢do ndo nomeara
nenhum membro para o Conselho Geral e de Supervisdo, para o Conselho de Administracdo
Executivo ou para qualquer outro 6rgéo do Novo Banco, com excec¢do da Comissdo de
Acompanhamento.

Por conseguinte, a Comisséo Europeia conclui? que, como resultado desta decisdo, o Fundo de
Resolugdo renuncia a todos os beneficios ndo econémicos da sua participagdo acionista, em
particular quaisquer direitos de participagdo no controlo da dire¢do dos negocios do Banco,
para que a atividade se desenvolva como se 100% das suas a¢des tivessem sido vendidas ao
adquirente. Em tal situagdo, a participacdo de 25% do Fundo de Resolugdo corresponde apenas
a um direito de partilhar o proveito econémico resultante da reestrutura¢do do Novo Banco.

2.1.3. Evolucado do Modelo de Governo
Organigrama do modelo de governo

O Modelo de Governo do Novo Banco registou altera¢des no periodo compreendido entre 4 de
agosto de 2014 e 31 de dezembro de 2020.

Entre 4 de agosto de 2014 e maio de 2017, os 6rgados sociais do Novo Banco eram compostos
pelo Conselho de Administracdo (“CA"), pela Assembleia Geral, pelo Conselho Fiscal e o Revisor
Oficial de Contas.

Em 21 de dezembro de 2016, o Fundo de Resolu¢do, na qualidade de acionista detentor da
totalidade do capital social do Novo Banco aprovou por deliberagdo unanime a alteracdo dos
seus Estatutos, a qual previa a altera¢do da estrutura de administragdo que passou a ser
composta por um Conselho de Administracdo e uma Comissao Executiva (“CE"), e da estrutura
de fiscalizagdo que passou a compreender uma Comissdo de Auditoria e um Revisor Oficial de
Contas. No entanto, o Conselho Fiscal manteve-se em fun¢des até outubro de 2017, uma vez
que a Comissao de Auditoria ndo chegou a entrar em fung¢des por aguardar aprovacao do BCE.
A CE foi nomeada pelo CA na reunido que se realizou em 11 de maio de 2017, tendo iniciado
fungdes em maio de 2017.

Fonte: Relatério e Contas - Demonstragdes financeiras consolidadas do Novo Banco de 2014 a 2020
Estatutos do Novo Banco.
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2.1.3. Evolucao do Modelo de Governo

Em outubro de 2017, na sequéncia da aquisi¢do de 75% do capital social do Novo Banco pela
Lone Star, verificou-se uma alteracdo no modelo de administrag¢do e fiscalizagdo (decorrente da
alteracdo dos seus Estatutos). De acordo com o Relatério e Contas do Novo Banco de 2020, a
estrutura em vigor nessa data era a seguinte:

Modelo de governo do Novo Banco - 2020

Desta forma, sdo 6rgdos sociais e estatutarios do Novo Banco, a Assembleia Geral, o Conselho
Geral e de Supervisdo, o Conselho de Administracdo Executivo (“CAE"), a Comissdo de
Acompanhamento, o Revisor Oficial de Contas e o Secretario da Sociedade. Apresentamos, de
seguida, uma descri¢do sumaria das competéncias atribuidas a cada 6rgao.

A Assembleia Geral da Sociedade tem as competéncias que lhe séo atribuidas por lei e pelos
Estatutos, nomeadamente: a) Eleger ou destituir os membros da Mesa da Assembleia Geral; b)
Eleger ou destituir os membros do Conselho Geral e de Supervisdo, incluindo o seu Presidente;
c) Designar e substituir o Revisor Oficial de Contas do Banco, mediante proposta do Conselho
Geral e de Supervisdo; d) Autorizar o Novo Banco a demandar judicialmente os membros dos
seus Orgdos Sociais; e) Deliberar sobre matérias da competéncia do Conselho de Administracdo
Executivo ou do Conselho Geral e de Supervisdo, a pedido, respetivamente, do Conselho de
Administracdo Executivo ou do Conselho Geral e de Supervisdo.
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O Conselho Geral e de Supervisdo do Banco tem as competéncias conferidas por lei e pelos
Estatutos do Novo Banco, incluindo a supervisdo de todos os assuntos relacionados com gestdo
de risco, compliance e auditoria interna, sendo os seus membros eleitos pela Assembleia Geral.
Os membros do Conselho de Administracdo Executivo sdo nomeados pelo Conselho Geral e de
Supervisdo. O Secretario e o Secretario Suplente da Sociedade sdo nomeados pelo Conselho de
Administra¢ao Executivo ap6s consulta prévia ao Conselho Geral e de Supervisao.

A atividade do Conselho Geral e de Supervisdo é diretamente apoiada por 5 (cinco) Comités,
nomeadamente, o Comité para as Matérias Financeiras, o Comité de Risco, o Comité de
Compliance, o Comité de Nomeacgdes e o Comité de Remuneragdes, tendo estes algumas
competéncias préprias ou delegadas do Conselho Geral e de Supervisdo. Os referidos Comités
sdo presididos e compostos por membros independentes do Conselho Geral e de Supervisdo e
também podem contar com a presenga nas reunides dos membros do Conselho de
Administracdo Executivo responsaveis pelos pelouros abrangidos pelas atividades dos referidos
Comités.

O Conselho de Administracdo Executivo é o 6rgdo social responsavel pela gestdo do Banco,
competindo-lhe, nos termos da lei e dos Estatutos, e respeitando as competéncias dos outros
6rgdos sociais, a definicdo das politicas gerais e objetivos estratégicos do Banco e do Grupo e,
bem assim, garantir toda a atividade operacional que ndo esteja compreendida nas atribui¢des
de outros érgdos do Banco, observando as normas e as boas praticas bancdrias. O Conselho de
Administra¢do Executivo é composto por um minimo de cinco e um maximo de nove membros.
Em 31 de dezembro de 2020, o Conselho de Administragdo Executivo do Novo Banco era
composto por 6 elementos.

A Comissdo de Acompanhamento é um érgdo consultivo estatutariamente previsto e
decorrente do Acordo de Capitalizagao Contingente celebrado entre o Novo Banco e o Fundo
de Resolug¢do, que deverd ser composta por 3 (trés) membros, eleitos pela Assembleia Geral,
um dos quais na qualidade de Presidente. A composicdo da Comissao de Acompanhamento
deverd respeitar os seguintes critérios: um dos membros serd independente das partes do
Acordo de Capitalizagao Contingente celebrado entre o Novo Banco e o Fundo de Resolucdo, e
outro sera um técnico oficial de contas.

Sempre que haja lugar a uma Notificacdo de Pedido de Parecer sobre Matéria Relevante (nos
termos definidos no CCA), a Comissao de Acompanhamento, na qualidade de érgdo consultivo
com poderes para discutir e dar esse parecer, procedera a apreciacao da Notificacdo de Pedido
de Parecer, tendo em conta as solicitacdes e opiniGes das partes envolvidas.

Fonte: Relatério e Contas - Demonstragdes financeiras consolidadas do Novo Banco de 2014 a 2020
Estatutos do Novo Banco.
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Membros dos 6rgaos sociais

Os quadros seguintes apresentam os membros dos 6rgdos sociais no periodo em analise (4 de agosto de 2014 a 31 de dezembro de 2020):

Assembleia Geral

Anos
José Gabriel Queird
Jodo Alexandre Marques
Eugénio Fernando Quintais Lopes
Bruno Azevedo Rodrigues
Ana Isabel Vieira
Nuno Azevedo Neves
Jodo Costa Quinta
Rui Manuel Pinto Duarte
Miguel Jodo Valente da Costa Madeira
Pedro Moreira de Almeida Queiroz de Barros

Mario Nuno de Almeida Martins Adegas

Legenda:
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2014 2015
8set14a17out17

8set14a17 out17

8set14a 13 mai 16

s Presidente

2016

mmmmw Vice- Presidente

2017 2018 2019 2020

18 out 17 a 27 nov 17

18 out17a12dez 18

18 out17a 12 dez 18

27novi17a12dez 18

12 dez 18 a 31 dez 20

12 dez 18 a 31 dez 20

12 dez 18 a 29 jan 20

14 mai 20

Secretario
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Conselho de Administra¢ao Executivo, Conselho de Administra¢do e Comissao executiva (1/2)

Anos
Vitor Augusto Brinquete Bento
José Alfredo Almeida Honbrio
Jodo de Almada Moreira Rato
Jodo Eduardo Moura da Silva Freixa

Jorge Alberto Carvalho Martins

Jodo Maria de Magalhdes Barros de Mello
Franco

Anténio Miguel Natario Rio Tinto
Eduardo José Stock da Cunha
Jorge Telmo Maria Freire Cardoso’
Vitor Manuel Lopes Fernandes'
José Jodo Guilherme

Francisco Ravara Cary

Francisco Vieira da Cruz

2014 2015 2016

3ago14al6set14
-
3ago 14a16set 14
-

3ago14a16set 14
3ago14a16set 14
3ago14a16set 14
3ago 14a16set14
7ago14a17set 14

17 set 14a31jul 16

17 set 14 a 30 nov 20

17 set 14 a 30 nov 20

17 set 14 a 31 ago16

12mar15a17jan 17

12mar15a31dez16

2017

2018 2019 2020

' Este administrador era membro da Comissdo Executiva no periodo em que a estrutura de administracdo previa um Conselho de Administracdo e uma Comissao Executiva.

Legenda:
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mmmmm Presidente mmmmw Vice- Presidente

Vogal
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Conselho de Administra¢ao Executivo, Conselho de Administragdo e Comissao executiva (2/2)

Anos 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Rui Manuel Janes Cartaxo 6abr17a17 out17

Anténio Manuel Palma Ramalho' 22 ago 16
—-- ]
Isabel Maria Ferreira Possantes Rodrigues 6abr17a31 mar18
Cascdo?
Luisa Marta Santos Soares da Silva Amaro de
2 6 abr 17
Matos

Rui Miguel Dias Ribeiro Fontes? 6 abr 17

José Eduardo Bettencourt? 8 mai 17 a 30 nov 20

Luis Miguel Alves Ribeiro? 18 set 18

Mark George Bourke 4mar 19

Andrés Baltar Garcia 2 dez 20

1O Dr. Anténio Manuel Palma Ramalho desempenhou fungdes como Presidente do Conselho de Administracdo até a entrada em fungdes do Dr. Rui Cartaxo, tendo posteriormente sido designado em maio de 2017 Presidente da Comissdo Executiva até a criagdo do Conselho de

Administracdo Executivo.
2 Estes administradores eram membros da Comissdo Executiva no periodo em que a estrutura de administragdo previa um Conselho de Administracdo e uma Comissao Executiva.

Legenda: smmmm  Presidente Vogal
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Conselho Fiscal

Anos 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
José Manuel de Oliveira Vitorino e ———————————

. o . 3ago14a18out17
José Anténio Noivo Alves da Fonseca g

4 : 3ago14a18out17
José Francisco Claro &

Legenda: Ems  Presidente @ Vogal

Conselho Geral e de Supervisao

Anos 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Byron James Macbean Haynes 18 out 17

Karl-Gerhard Eick 18 out 17

Donald John Quintin 18 out 17

Kambiz Nourbaksh 18 out 17

Mark Andrew Coker 18 out 17

Benjamin Friedrich Dickgiesser 18 out 17

John Ryan Herbert 18 out 17

Robert Alan Sherman 18 out 17

Carla Antunes da Silva 6jun18

Legenda: s Presidente mmmmm Vice- Presidente @ Vogal

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A. Novo Banco | Auditoria Especial nos termos da Lei n° 15/2019 54



2. Enquadramento geral
2.1. Caracterizacao do Grupo Novo Banco

2.1.3. Evolucado do Modelo de Governo

Revisor oficial de contas

Anos 2014 2015 2016 2017

2018 2019 2020

PricewaterhouseCoopers & Associados -
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas,
LDA.

Mandato 2014-2015 e mandato 2016-2017

Ernst & Young, Audit & Associados - SROC, S.A.

Mandato 2018-2020

Comissao de Acompanhamento

Anos 2014 2015 2016 2017

2018 2019 2020

José Rodrigues de Jesus

18 out 17 a 31 dez 20

José Bracinha Vieira

18 out 17 a 31 dez 20

Miguel Athayde Marques

18 out 17 a 28 fev 19

i 22 out 20
Carlos Miguel Roballo )
Legenda: s Presidente @ Vogal
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2. Enquadramento geral
2.1. Caracterizacdo do Grupo Novo Banco

2.1.4. Entidades do Grupo BES / Novo Banco - de 2014 a 2020

Desde 4 de agosto de 2014 que o numero de entidades integradas no perimetro de
consolida¢do' do Novo Banco tem vindo a diminuir. Entre 4 de agosto de 2014 e 31 de
dezembro de 2020, o nimero de entidades incluidas no perimetro de consolidagdo do Novo
Banco reduziu-se de 168 para 75. Esta redugdo encontra-se enquadrada nos compromissos
assumidos pelo Estado Portugués com a Comissdo Europeia (vide subcapitulo 2.2.
Compromissos com a Comissdo Europeia), nomeadamente na redugdo da unidade classificada
como nao core do Banco.

Numero de entidades do Grupo Novo Banco durante o periodo de 4 de agosto de
2014 a 2020

168
137 135
I I I I I : : ;
o
S
m

Fonte: Informacdo disponibilizada pelo Novo Banco.
Nota: No ano de 2020, para além das 75 entidades supra mencionadas, existem 2 veiculos de securitizacdo que integram o
perimetro de consolidacdo do Novo Banco.

04-ago-14
2014
2015
2016
2017
2018
2020

Caracterizacdo do perimetro de consolidacdo do Novo Banco

No periodo compreendido entre 4 de agosto de 2014 e 31 de dezembro de 2020, o nimero de
entidades reduziu-se, em valores absolutos, nos diferentes setores de atividade. A maior
complexidade em liquidar fundos de investimento ou os ativos detidos por estes justifica um

aumento do peso relativo desta tipologia de entidade participada entre agosto de 2014 e 2020.

A redugdo verificada no ano de 2020 verifica-se essencialmente em entidades ligadas a
atividade imobiliaria, nomeadamente sociedades imobiliarias e fundos de investimento
imobiliario.

Verifica-se, também, uma maior concentragdo do universo de entidades participadas na
geografia central do Novo Banco, Portugal, com uma reducdo do peso relativo das entidades
participadas localizadas no estrangeiro. A redu¢do do numero de entidades participadas
estrangeiras esteve associada aos compromissos assumidos pelo Estado portugués, conforme
identificado no subcapitulo 2.2. Compromissos com a Comissdo Europeia.

Desde agosto de 2014 que se verifica uma reducdo do peso relativo das entidades detidas
indiretamente pelo Novo Banco.

TA estrutura do Novo Banco é composta por entidades nas quais detém uma participagdo direta ou indireta, superior ou igual a
20%, ou sobre as quais exerce controlo ou influéncia significativa na sua gestdo, e que foram incluidas no perimetro de
consolidacao.
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Caracterizagao do perimetro de consolidagdo do Grupo Novo Banco durante o
periodo de 4 de agosto de 2014 a 2020 - por setor de atividade (em %)

100%
80%
60%
40%
20%

0%

W Setor Financeiro m Setor Ndo Financeiro m Fundos de Investimento

04-ago-14
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020

Fonte: Informacdo disponibilizada pelo Novo Banco.
Nota: As percentagens apresentadas nos gréficos acima sdo calculadas em fun¢do do nimero de entidades.

Caracterizacdo do perimetro de consolidagdo do Grupo Novo Banco durante o
periodo de 4 de agosto de 2014 e 2020 - por distribuicdo geografica (em %)

100%
80
60%
40%
20%

0%

M Portugal M Internacional

Fonte: Informacdo disponibilizada pelo Novo Banco.
Nota: As percentagens apresentadas nos gréficos acima sdo calculadas em fun¢do do nimero de entidades.
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Caracterizagao do perimetro de consolidagdo do Grupo Novo Banco durante o
periodo de 4 de agosto de 2014 a 2020 - por grau de participagdo (em %)
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Fonte: Informacdo disponibilizada pelo Novo Banco.
Nota: As percentagens apresentadas nos gréficos acima sdo calculadas em fun¢do do nimero de entidades.
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2.1.5. Contributo das entidades do Grupo Novo Banco para o Balancgo
Consolidado!

Em resultado do processo de desalavancagem realizado apés a resolucdo do BES, o balango
consolidado do Novo Banco reduziu-se entre 4 de agosto de 2014 e 31 de dezembro de 2020,
tendo o total do ativo registado uma diminui¢do de 27.987 milhdes de euros (cerca de 39%)
nesse periodo.

O Novo Banco em base individual (Novo Banco Individual) representa o maior contributo para
o balango consolidado do Novo Banco nas componentes de ativo e passivo. Em 2020, esta
observacdo mantém-se, sendo o peso relativo do Novo Banco em base individual idéntico a
2019 e mais preponderante do que em anos anteriores. Entre 4 de agosto de 2014 e 2018, a
seguradora BES-Vida, Companhia de Seguros, S.A. (“BES Vida") / GNB Vida (alienada em outubro
de 2019) e o banco de investimento Banco Espirito Santo de Investimento, S.A. (“BESI")
(alienado no final do ano de 2015) foram as entidades participadas do Novo Banco com o
maior contributo para o balango consolidado no que diz respeito as componentes de ativo e
passivo. Com a exclusdo das duas entidades, em 2019 e 2020 as operagdes de titularizagdo LM7
e LM6, bem como o Novo Banco Agores apresentam os contributos mais significativos para o
consolidado do Grupo Novo Banco.

O quadro seguinte ilustra a evolugdo do contributo para o balanco consolidado das entidades
participadas mais relevantes, no periodo entre 4 de agosto de 2014 e 31 de dezembro de 2020:

(em milhées de euros) 04-08-2014 31-12-2014 31-12-2015 31-12-2016 31-12-2017 31-12-2018 31-12-2019 31-12-2020

Total de Ativo - Novo Banco

e 72.383 65.417 57.529 52333 52,055 48.274 45.296 44396
Novo Banco (Individual) 52171 47.975 43.827 41.010 41144 39.909 42172 41327
BES Vida / GNB Vida 7.094 6.434 5618 4.853 5,000 4.821 - -
BESI 4784 4427 - . : . . .
Outras entidades? 8.334 6.582 8.085 6.469 5911 3.545 3.124 3.069
EZ?S'O‘::’::‘S:“’° JRCECIENCO 66.283 60.008 51.582 47.185 47.223 44.352 41.293 41.249
Novo Banco (Individual) 51.980 47.865 43.627 40.461 40.849 39.084 40.232 39.987
BES Vida / GNB Vida 6.849 5.998 5557 4.888 4,546 4457 - -
BESI 3.448 3.997 - : } . . .
Outras entidades? 4.007 2.148 2.398 1.836 1.827 811 1.061 1.262

Fonte: Informacao disponibilizada pelo Novo Banco.

1 O contributo para o consolidado das entidades participadas pelo Novo Banco ndo representa a integracdo das suas demonstragoes
financeiras tout court, ja que a contribui¢do para a base consolidada do Novo Banco pode ser influenciada por diferentes fatores, entre
os quais, a afetagdo de eliminacdo de saldos intragrupo as entidades, calculo de interesses minoritarios e ajustamentos de
consolidacao.

2 As demais entidades integrantes do perimetro de consolidacdo do Novo Banco, ndo representaram um contributo para o total de
ativo / passivo do Novo Banco Consolidado superior a 3%, em pelo menos 1 ano do periodo em analise (2014 a 2020), incluindo
ajustamentos de consolidagdo.
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O Novo Banco Sede, operacao doméstica do Banco, foi, de uma forma evidente, o maior
contribuidor para o ativo e passivo da atividade individual. Na vertente internacional, destaca-
se a sucursal de Espanha no contributo para o ativo e passivo do Novo Banco. Em 2020, o Novo
Banco iniciou o processo de venda desta sucursal, passando a ser reconhecida como operagdo
em descontinuac¢do. De forma transversal, denota-se a diminuicdo do contributo das sucursais,
associada a implementacdo do plano de reestruturacdo e otimizagdo operacional das sucursais.

O quadro seguinte ilustra a evolugdo do contributo para o balango do Novo Banco (Individual)
das sucursais relevantes, entre 4 de agosto de 2014 e 31 de dezembro de 2020:

(em milhées de euros) 04-08-2014 31-12-2014 31-12-2015 31-12-2016 31-12-2017 31-12-2018 31-12-2019 31-12-2020

Total de Ativo - Novo Banco

(Individual) 52.171 47.975 43.826 41.010 41.144 39.909 42172 41.327
Novo Banco Sede 42.021 39.329 37.808 36.131 37.531 37.357 39.325 38.266
Novo Banco Espanha 3.730 2.944 2.747 2.504 2.164 2.008 1.838 2.045
Novo Banco Londres 2.100 2.047 1.899 1.667 1.186 - - -
Novo Banco Luxemburgo 736 713 853 484 168 482 1.009 1.016
Outras sucursais® 3.584 2.942 519 225 96 61 - -
Eivitlgty o e 51980  47.865  43.627 40461  40.849  39.084 40232  39.987
Novo Banco Sede 40.175 37.072 34.743 32.692 35.935 35.272 36.669 37.227
Novo Banco Espanha 3.512 3.163 2.948 3.155 2.581 2.282 2.071 2.084
Novo Banco Londres 2711 2.579 2.183 2.026 62 1 - -
Novo Banco Caimao 2.189 199 138 6 1 96 - -
Novo Banco Luxemburgo 1.800 1.946 2.169 2.067 1.632 1.433 1.492 676
Novo Banco Madeira 1.285 2.647 1.434 508 634 - - -
Outras sucursais* 308 260 11 7 4 - - -

Fonte: Informacdo disponibilizada pelo Novo Banco.

3 As demais sucursais integrantes no Novo Banco em base individual (Nova lorque, Madeira, Caiméo, Cabo Verde e Venezuela), ndo
representaram um contributo para o total de ativo do Novo Banco Consolidado superior a 3%, em pelo menos 1 ano do periodo em
analise (2014 a 2020), incluindo ajustamentos de consolidacdo.

4 As demais sucursais integrantes no Novo Banco em base individual (Nova lorque, Cabo Verde e Venezuela), ndo representaram um
contributo para o total de passivo do Novo Banco Consolidado superior a 3%, em pelo menos 1 ano do periodo em andlise (2014 a
2020), incluindo ajustamentos de consolidacao.
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2. Enquadramento geral
2.2. Compromissos com a Comissao Europeia

2.2.1. Enquadramento de compromissos - Comissao Europeia

No contexto da resolu¢do do BES e dos desenvolvimentos subsequentes relativos ao processo
de venda, foram necessarias diversas medidas de apoio estatal. Assim, o Estado Portugués
teve que assumir um conjunto de compromissos perante a Dire¢do Geral da Concorréncia da
Comissdo Europeia (“DG Concorréncia”) relativamente ao Novo Banco.

Os compromissos foram assumidos, através de cartas remetidas a DG Concorréncia em trés
momentos distintos: (i) agosto de 2014; (ii) dezembro de 2015; e (iii) outubro de 2017. Os
compromissos assumidos apds agosto de 2014, substituem, sucessivamente, os anteriores.

Apresenta-se de seguida para efeitos informativos uma descri¢do sintética dos compromissos
assumidos em cada uma das referidas datas, com base em informacdo publica e considerando
o ambito da Auditoria Especial, ndo substituindo a leitura do texto integral dos compromissos.

Este conjunto de compromissos determinou, em cada periodo relevante, diretrizes e limitagdes
a gestao do Novo Banco e dos seus ativos.

Compromissos assumidos em agosto de 2014

Em 3 de agosto de 2014, data da aplicagdo da medida de resolu¢do por parte do Banco de
Portugal ao BES, o Governo de Portugal remeteu a DG Concorréncia uma carta em que
elencava um conjunto de compromissos que integravam a medida de resolucdo.

Com relagdo ao banco de transi¢do, o Novo Banco, os compromissos vigorariam entre o
momento em que este fosse criado e a data em que fosse alienado.

A carta de compromissos compreendia trés pilares: (1) compromissos relacionados com o
banco de transicdo; (2) compromissos relacionados com o BES; e (3) a existéncia de um agente
de monitorizagdo do cumprimento dos compromissos definidos.

Os compromissos relacionados com o banco de transicdo decompunham-se em: (i)
compromissos relativos a operagdes comerciais, gestao de risco e governance; (ii) compromissos
associados a remuneracdo dos colaboradores e gestores do banco de transicdo; e (iii) outras
restri¢cdes de conduta (i.e. interdicdo de aquisi¢Bes e a pratica de estratégias comerciais
“agressivas”, invidveis de serem implementadas sem o auxilio estatal).

Destacam-se 0s seguintes compromissos relativos a operagdes comerciais, gestdo de risco e
governance:

» De forma ordenada mas maximizando o seu valor, o banco de transicdo comprometia-se a
administrar os ativos transmitidos pelo BES com o objetivo de desinvestir;

+ O banco de transicdo deveria alienar todos os ativos transmitidos pelo BES, ou o Fundo de
Resolucdo deveria alienar todas as a¢es do banco de transicdo, até 24 meses ap6s a data
em que a Comissdo Europeia autorizasse a implementagcao da medida de resolu¢do ao BES
- 0 que aconteceu no dia 4 de agosto de 2014;
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+ Por cada subsidiaria internacional, o banco de transicdo ndo deveria aplicar capital ou

instrumentos de capital subordinado por um montante superior a: (i) uma percentagem do
RWA da subsidiaria a 31 de dezembro de 2013; ou (ii) um montante maximo definido;

+ O banco de transi¢do deveria monitorizar o risco de crédito através de um conjunto de
alertas e reportes, que permitissem ao departamento de gestdo de risco: (i) identificar sinais
prévios de imparidade de crédito e eventos de default; (i) avaliar o nivel de recuperagdo da
carteira de crédito (incluindo, mas ndo limitado, a fontes alternativas de reembolso, como
co-devedores e fiadores, assim como garantias prestadas ou disponiveis mas nao
prestadas); (iii) avaliar a exposicao global do banco de transi¢do ao nivel do cliente individual
ou de portefélio; e (iv) propor a¢des corretivas e de melhoria ao Conselho de Administragao,
Caso seja necessario;

» O banco de transi¢do deveria melhorar continuamente as suas atividades de gestdo de risco
e implementar uma politica comercial prudente e adequada, de forma a assegurar a
sustentabilidade do modelo de negécio;

« O banco de transi¢do sé poderia adquirir titulos de baixo risco ou titulos de divida soberana
de paises da zona euro;

+ Aaquisicdo de qualquer parte do BES ou do banco de transi¢do ndo deveria ser efetuada
por acionistas qualificados do BES (participac8es acima de 2%) previamente a resolu¢do. As
vendas ndo deveriam ser financiadas pelo BES ou pelo banco de transi¢do, com excec¢do de
vendas de ativos imobilidrios, caso em que o banco de transi¢cdo poderia financiar os
compradores, na medida em que o financiamento fosse concedido de acordo com praticas
prudentes de concessao de crédito;

+ O banco de transi¢do ndo deveria conceder empréstimos de montantes superiores a média
dos dois Ultimos anos do volume de negécios a ser transferido para o banco de transi¢do.

Destacam-se ainda, a inibicdo ao pagamento de dividendos e a restricdo de aquisi¢cBes a que o
banco de transicdo se sujeitava. O banco de transi¢cdo ndo deveria adquirir participac8es
financeiras em qualquer negdcio, fossem sobre a forma juridica de uma empresa ou qualquer
conjunto de ativos que constituisse um negécio. Ndo obstante, esta restri¢do ndo se aplicava a
aquisi¢des efetuadas no ambito da atividade corrente de recuperacdo de crédito, onde se
inclui, por exemplo, a conversdo de divida em instrumentos de capital.

Nao obstante, o banco de transi¢do poderia, apds autorizacdo da Comissao Europeia, e,
quando aplicavel, através de proposta do Banco de Portugal, adquirir participacdes ou negécios
em circunstancias excecionais, de forma a restabelecer a estabilidade financeira ou a garantir
uma concorréncia efetiva.
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2.2.1. Enquadramento de compromissos - Comissao Europeia
Compromissos assumidos em dezembro de 2015 (1/2)

Em novembro de 2015, o Mecanismo Unico de Supervisdo do BCE anunciou os resultado de
uma avaliacdo extensiva (“Comprehensive assessment”), a qual identificou uma insuficiéncia de
capital para o Novo Banco de 1.398 milhdes de euros no cendrio adverso. De modo a colmatar
esta insuficiéncia, o Novo Banco deveria apresentar um plano de capitalizagdo ao MUS.

Face a necessidade de ser prorrogada a maturidade das obrigac6es do NB que beneficiavam de
garantia do Estado e de ser alargado o prazo de venda do Novo Banco, no dia 18 de dezembro
de 2015, o Governo de Portugal remeteu a DG Concorréncia uma nova carta de compromissos
(revistos) referentes ao Novo Banco, que substituia o conteddo da carta de compromissos de
agosto de 2014.

Os compromissos assumidos vigorariam a partir da data em que a Comissao Europeia
autorizasse a nova medida de auxilio do Estado portugués até 2 anos apdés a conclusdo de uma
transagdo em que uma participacdo de controlo no Novo Banco fosse adquirida por uma
terceira parte, sujeita a uma avaliagdo de viabilidade por parte da Comissdo Europeia.

A semelhanca da carta de compromissos remetida em 2014, a carta de compromissos remetida
em dezembro de 2015 compreendia trés pilares: (1) os compromissos relacionados com o Novo
Banco; (2) os compromissos relacionados com o BES; e (3) a existéncia de um agente de
monitoriza¢do do cumprimento dos compromissos definidos.

Os compromissos relacionados com o Novo Banco decompunham-se em: (i) compromissos
relativos a operag8es comerciais, gestao de risco e governance; e (ii) outras restricdes de
conduta (i.e. interdi¢do de aquisi¢des e a pratica de estratégias comerciais “agressivas”, inviaveis
de serem implementadas sem o auxilio estatal). Destacam-se os seguintes compromissos
relativos a operag8es comerciais, gestao de risco e governance:

* No prazo de 6 meses a contar da data em que a Comissdo Europeia autorizasse a nova
medida de auxilio do Estado portugués, o Novo Banco segregaria as suas atividades em
duas unidades: (i) a unidade core; e (ii) a unidade nao core. Estas unidades ndo seriam
separadas em duas entidades legais distintas, sendo o financiamento, liquidez e solvéncia
partilhados entre ambas;

» Aunidade core compreende as linhas de negécio e entidades detidas pelo Novo Banco
relacionadas com a normal atividade bancaria da instituicdo financeira;

» Aunidade ndo core compreende ativos ndo estratégicos ou considerados para alienacéo,
como sejam determinadas entidades, créditos e iméveis para desinvestimento. Entre
outras, as entidades BES V, BICV, NB Venezuela e NB Asia), foram definidas como n&o core,
tendo ja sido vendidas pelo Novo Banco até 31 de dezembro de 2018;

+ O Novo Banco deveria garantir que o total de ativos da unidade ndo core ndo aumentaria a
partir de 1 de janeiro de 2016. A unidade ndo core deveria ser gerida com o intuito de ser
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alienada, liquidada ou gradualmente encerrada, de forma ordenada mas maximizando o
seu valor;

Foi definido um limite maximo para o montante total de ativos da unidade ndo core para
dezembro de 2016 e junho de 2017, que representava uma reducdo de 18% durante o
periodo estabelecido. Na eventualidade de alguma das linhas de negécio ou geografias
serem reclassificados como core ou ndo core, os limites deveriam ser ajustados;

Desde a data da resolucdo, a 3 de agosto de 2014, foi definido um prazo maximo no qual o
Novo Banco deveria alienar todos os seus ativos, core ou ndo core, ou o Fundo de Resolugdo
alienar as a¢6es do Novo Banco que passou a ser de 3 anos ap6s a data da medida de
resolucdo. Na eventualidade de os ativos do Novo Banco, ou das a¢des do préprio Novo
Banco, ndo terem sido alienados no prazo maximo previsto, o Novo Banco deveria cessar
novo negocio e ser colocado em liquidagdo no més seguinte. Os processos de venda
necessarios para concluir o objetivo referido no ponto anterior deveriam ser transparentes,
ndo discriminatérios e competitivos. Deveriam, ainda, ser langados até 15 de janeiro de
2016 com o intuito de fechar um contrato de compra e venda até a data definida pela
Comissdo Europeia;

Por cada subsidiaria internacional integrante da unidade core, o banco de transi¢do ndo
deveria aplicar capital ou instrumentos de capital subordinado por um montante superior a:
(i) uma percentagem do RWA da subsidiaria a 31 de dezembro de 2015; ou (ii) um montante
maéaximo definido (a semelhanca do compromisso assumido na carta de agosto de 2014);

O Novo Banco deveria monitorizar o risco de crédito através de um conjunto de alertas e
reportes, que permitissem ao departamento de gestdo de risco: (i) identificar sinais prévios
de imparidade de crédito e eventos de default; (ii) avaliar o nivel de recuperac¢do da carteira
de crédito (incluindo, mas nao limitado, a fontes alternativas de reembolso, como co-
devedores e fiadores, assim como garantias prestadas ou disponiveis mas nao prestadas);
(iii) avaliar a exposicdo global do banco de transi¢do ao nivel do cliente individual ou de
portefolio; e (iv) propor a¢des corretivas e de melhoria ao Conselho de Administragdo, caso
seja necessario (a semelhanca do compromisso assumido na carta de agosto de 2014);

O Novo Banco deveria melhorar continuamente as suas atividades de gestdo de risco e
implementar uma politica comercial prudente e adequada, de forma a assegurar a
sustentabilidade do modelo de negécio (a semelhanga do compromisso assumido na carta
de agosto de 2014);

A aquisicdo de qualquer parte do BES ou do Novo Banco ndo deveria ser efetuada por
acionistas qualificados do BES (participagdes acima de 2%) nos 2 anos anteriores a
resolucdo. As vendas ndo deveriam ser financiadas direta ou indiretamente pelo BES ou
pelo Novo Banco, com excecdo de vendas de ativos imobiliarios, caso em que o Novo Banco
poderiam financiar os compradores na medida em que o financiamento fosse concedido de
acordo com praticas prudentes de concessdo de crédito;

O Novo Banco sé poderia adquirir titulos de baixo risco ou titulos de divida soberana de
paises da zona euro (a semelhanga do compromisso assumido na carta de agosto de 2014);
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2.2.1. Enquadramento de compromissos - Comissao Europeia
Compromissos assumidos em dezembro de 2015 (2/2)

« O Novo Banco ndo deveria conceder empréstimos de montantes superiores a média dos
dois ultimos anos do volume de negécios a ser transferido para o banco de transicdo (a
semelhanga do compromisso assumido na carta de agosto de 2014).

A semelhanca do conteldo da carta de compromissos de 2014, referente as restricdes ao
pagamento de dividendos e a aquisi¢des a que o banco de transi¢do se sujeitava, o Novo Banco
ndo deveria adquirir participac8es financeiras em qualquer negécio, fossem sobre a forma
juridica de uma empresa ou qualquer conjunto de ativos que constituisse um negdcio. A
restricao aplicava-se até 31 de dezembro de 2018. Nao obstante, esta restricdo ndo se aplicava
a aquisi¢cdes efetuadas no ambito da atividade corrente de recuperacdo de crédito, onde se
inclui, por exemplo, a conversdo de divida em instrumentos de capital.

N&o obstante, o Novo Banco poderia, apds autorizagdo da Comissdo Europeia, e, quando
aplicavel, através de proposta do Banco de Portugal, adquirir participacdes ou negécios em
circunstancias excecionais, de forma a restabelecer a estabilidade financeira ou a garantir uma
concorréncia efetiva.

Compromissos assumidos em outubro de 2017 (1/2)

Em 4 de outubro de 2017, o Estado portugués notificou a Comissdo Europeia de um novo
conjunto de medidas resultantes do acordo estabelecido entre o Fundo de Resolu¢do e a Lone
Star de auxilio estatal que se entendiam necessdrias a alienacdo bem sucedida do Novo Banco
a Lone Star, tendo nesse contexto submetido um plano de reestruturacdo, preparado pela
Lone Star, para demonstrar a capacidade do Banco regressar a viabilidade no final do periodo
de reestruturacdo. As medidas de auxilio estatal foram as seguintes:

Medida 1 - Acordo de capitalizacdo contingente (CCA)

Em resultado de divergéncia entre comprador e vendedor quanto a valorizagdo de um conjunto
de ativos, serd celebrado um acordo que permitird a Lone Star enquanto comprador ter uma
compensacdo por custos de funding, perdas realizadas e imparidades relativas a um conjunto
delimitado de ativos, caso os niveis de capital descam abaixo de niveis previamente definidos.
Os pagamentos a efetuar no ambito deste acordo ndo poderdo exceder 3.890 milhdes de
euros. Os principais termos do CCA sdo descritos no subcapitulo 2.6. Acordo de Capitalizagao
Contingente deste Relatério.

Medida 2 - Subscricdo de instrumentos Tier 2

Na medida em que seja necessario capital adicional, o Novo Banco ird emitir instrumentos Tier
2 (subordinados) destinados investidores terceiros. Caso ndo existam investidores
interessados na subscricdo, e mediante a verificagdo de um conjunto de condic¢8es, o Fundo de
Resolugdo subscrevera os referidos instrumentos, até ao limite de 400 milhdes de euros. De
referir que o eventual montante a subscrever ao abrigo desta medida sera deduzido aos
pagamentos a efetuar no ambito do CCA. O Banco veio a emitir os referidos instrumentos
subordinados sem necessidade de subscri¢do por parte do Fundo de Resolugdo.
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Medida 3 - Capital Backstop

Caso os racios de capital do Novo Banco descam abaixo dos requisitos definidos pelo MUS no
ambito do Supervisory Review and Evaluation Process (“SREP"), e outras medidas para repor a
situagdo ndo sejam bem sucedidas, o Estado Portugués compromete-se a aportar capital
adicional através da subscricdo de titulos Additional Tier 1 ou de uma injecdo publica de capital.

No contexto da aprovac¢do das novas medidas de auxilio estatal, em outubro de 2017 o
Governo de Portugal remeteu a DG Concorréncia uma nova carta de compromissos (revistos)
referentes ao Novo Banco, que substituia o conteldo das cartas de compromissos remetidas
nos dias 3 de agosto de 2014 e 18 de dezembro de 2015. Estes sdo os compromissos em vigor
durante o ano de 2020.

Os compromissos encontram-se divididos em quatro classificagdes: (i) compromissos
estruturais; (ii) compromissos de conduta; (iii) compromissos de viabilidade; e (iv) existéncia de
um agente de monitorizagdo do cumprimento dos compromissos definidos.

Destacam-se 0s seguintes compromissos estruturais:

+ O periodo de reestruturacao do Novo Banco devera terminar a 31 de dezembro de 2021,
podendo o mesmo ser estendido até 31 de dezembro de 2022 se as medidas definidas nos
compromissos nao forem implementadas;

+ O Novo Banco segregou as suas atividades em duas unidades, a unidade core e a unidade
ndo core (a semelhanga dos compromissos assumidos em dezembro de 2015). Estas
unidades ndo sdo entidades legais distintas, sendo o financiamento, liquidez e solvéncia
partilhados entre ambas;

» Aunidade core compreende as linhas de negocio e entidades detidas pelo Novo Banco
relacionadas com a normal atividade bancaria da instituicdo financeira;

« Aunidade ndo core compreende ativos ndo estratégicos ou considerados para alienacado.
Deste modo, foi definido como ativos ndo core um conjunto de entidades, bem como
créditos e imdveis, para aliena¢do e em descontinuagdo até 31 de dezembro de 2021
(término do plano de reestruturacdo), onde se incluem algumas sucursais e subsididrias
internacionais e participagdes financeiras detidas pelo Novo Banco;

+ Definicdo de dimensdo maxima da carteira de crédito da unidade core do Novo Banco;

+ Foi definido um limite maximo para o montante total de ativos da unidade ndo core até ao
término do periodo de reestruturacdo;

+ Os ativos integrantes da unidade ndo core deverdo ser geridos com o intuito de ser
desinvestida, liquidada ou gradualmente encerrada, de forma ordenada mas maximizando
o0 seu valor;

« A participacdo na GNB Vida deveria ser alienada até 31 de dezembro de 2019, situacdo que
se veio a verificar em outubro de 2019.
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2.2.1. Enquadramento de compromissos - Comissao Europeia
Compromissos assumidos em outubro de 2017 (2/2)
Destacam-se os seguintes compromissos estruturais (continuagdo):

+ Anparticipacdo na GNB Seguros deveria ser alienada até 31 de dezembro de 2019. A
alienacdo da participacdo na GNB Seguros apenas se concretizou em 2020, pelo que o
compromisso ndo foi cumprido na data estipulada;

+ Aunidade de negocio de Private Banking do Novo Banco em Portugal deveria ser
descontinuada até 31 de dezembro de 2019. Verificou-se a descontinuacdo da unidade de
negoécio em 2019;

» Defini¢do de um conjunto de subsididrias / sucursais internacionais como ativos ndo core
com o intuito de proceder a sua alienagdo e liquidacdo até ao fim do prazo estabelecido
(onde se incluiam as entidades BES V, BICV e NB Venezuela), tendo o desinvestimento nas
mesmas sido concluido até 31 de dezembro de 2020;

+ Adefinicdo de atividade de uma sucursal internacional apenas para fins exclusivamente de
centro de registo e de veiculo emitente de divida. A restante atividade deveria ser encerrada
até 31 de dezembro de 2019. Em 2019, o Novo Banco encerrou a atividade da sucursal de
Londres e das Ilhas Caim&o. Por sua vez, as subsidiarias Espirito Santo Public Limited
Company (“ES PIc") (Irlanda), BES Beteiligungs, GmbH (“BES Gmbh") (Alemanha) e Bank Espirito
Santo International, Limited (“BESIL") (Ilhas Caimao) foram incorporadas por fusdo no Banco;

» Limites aos investimentos em ativos imobilidrios em carteira;

» Restri¢des ao valor liquido do portefélio de ativos imobiliarios detidos pelo Novo Banco no
final de cada ano;

« O Novo Banco devera reduzir a sua exposicdo relativa a uma determinada contraparte
durante o periodo de reestruturacdo (até 31 de dezembro de 2021). Do mesmo modo, ndo
devera conceder novos financiamentos, nem devera refinanciar ou renovar os
financiamento existentes (a data de comunica¢do dos compromissos de 2017).

No que respeita aos compromissos de conduta, destacam-se as referéncias a inibicdo de
pagamento de dividendos e aquisi¢des, para além das limitagdes ao exercicio dos poderes
acionistas pelo Fundo de Resolu¢do descritas no subcapitulo 2.6. Acordo de capitalizagao
contingente deste Relatorio. As restrigdes aplicar-se-ao até ao final do periodo de
reestruturacao (31 de dezembro de 2021). A semelhanca do conteddo das cartas de
compromissos de 2014 e de 2015, o Novo Banco ndo devera adquirir participa¢des financeiras
em qualquer negocio, seja sob a forma juridica de uma empresa ou qualquer conjunto de
ativos que constituisse um negocio. Nao obstante, esta restricdo nao se aplica a aquisi¢cdes
efetuadas no ambito da atividade corrente de recuperacdo de crédito, onde se inclui, por
exemplo, a conversdo de divida em instrumentos de capital.
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Os compromissos de viabilidade incluem aspetos relacionados com a gestao de risco, objetivos
relacionados com eficiéncia e redugdo do racio cost-to-income, niveis minimos de provises/
imparidades para crédito e o compromisso relacionado com o Capital Backstop descrito
anteriormente neste subcapitulo.

O agente de monitorizagdo, no seu relatério anual relativo ao ano de 2020, conclui que o Novo
Banco se encontra, a data de 31 de dezembro de 2020, a cumprir com 0s COmpromissos
assumidos pelo Estado portugués perante a Comissao Europeia. Ndo obstante, é manifestada
a sua preocupagdo com o cumprimento, no futuro, de alguns dos compromissos, destacando-
se o0s seguintes:

» O Novo Banco deveria atingir um pre-provision income de 478 milhdes de euros em 2019 e
757 milhdes de euros em 2021 (para 2020 ndo existia um target definido). Verificou-se o
cumprimento do target para 2019. No entanto, de acordo com o Medium Term Plan 2021-
2023, ndo sera atingido o target para 2021, uma vez que o pre-provision income projetado
para dezembro de 2021 (566 milhdes de euros) é inferior ao objetivo definido. Esta
expectativa de incumprimento é explicada pelo Novo Banco pela alteracdo dos
pressupostos subjacentes ao plano de negécios que esteve na base dos Compromissos, a
saber, a manuten¢do de um ambiente de baixas taxas de juro e o impacto negativo no
negocio da Covid-19;

« O racio cost-to-income do Novo Banco deveria posicionar-se em 51% em 2019, 46% em 2020
e 40% de 2021 em diante. Verificou-se o cumprimento deste compromisso por parte do
Novo Banco em 2019 e 2020. Para 2021, de acordo com o Medium Term Plan 2021-2023, ndo
serd atingido o racio target de 40% (sendo projetado um racio de 41,6%). Esta expectativa
de incumprimento é explicada pelo Novo Banco pela reducdo na capacidade de geracdo de
proveitos em resultado da manutencdo continua de um ambiente de baixas taxas de juro,
assim como pelo impacto negativo no negécio da COVID-19;

+ Com referéncia a 31 de dezembro de 2020, o Novo Banco reportou um Total Capital ratio de
13,26%, que cumpria com o racio definido pelas medidas de alivio das exigéncias de capital
aos bancos (11%), definidas pelo BCE, no contexto da pandemia Covid-19. Nao obstante, o
agente de monitorizacdo refere que num contexto ndo excecional o Novo Banco encontrar-
se-ia em incumprimento com o Total SREP capital requirement (excluindo o P2G) de 13,51%.

De acordo com a informacgdo transmitida pelo Novo Banco, a data, aguarda-se a emissdo do
relatério de monitorizacdo referente ao ano de 2021. Com base neste relatério, a DG
Concorréncia da Comissao Europeia decidirad se o periodo de restrutura¢do definido nos
compromissos se encontra terminado ou se devera ser prolongado.
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2.3.1. Plano estratégico de reestruturacdo em 2016

Em margo de 2016, o Banco Central Europeu requereu que o Novo Banco elaborasse um plano
estratégico de reestruturacdo detalhado que deveria incluir, entre outras, medidas que
visassem reduzir substancialmente o valor liquido das exposi¢des ndo produtivas (non-
performing exposures ou “NPESs”).

Neste contexto, no final de margo de 2016, o Novo Banco apresentou ao BCE um plano
estratégico de médio prazo para o periodo 2015-2020, sendo uma atualizagdo do plano de
reestruturacdo do Novo Banco apresentado a Comissdo Europeia no inicio de dezembro de
2015.

2.3.2. Plano estratégico para ativos ndo produtivos em 2017

Em novembro de 2016, o Banco de Portugal efetuou uma comunicagdo ao Novo Banco em que
reforcava que o BCE havia instruido o Banco para reduzir substancialmente o valor liquido das
exposi¢des ndo produtivas. Para tal, o Banco de Portugal indicou um conjunto de diretrizes a
considerar pelo Novo Banco na definicdo de uma estratégia para enderecar a indica¢do do BCE.

Adicionalmente, em margo de 2017, o BCE publicou o documento “Guidance to banks on non-
performing loans” com o objetivo de desenvolver e implementar uma abordagem consistente
para financiamentos ndo produtivos (non-performing loans ou “NPLs"). Apesar de as diretrizes
definidas no documento se apresentarem como ndo vinculativas, o seu cumprimento seria
levado em consideragdo nos exercicios regulares de supervisdo a realizar pelo Mecanismo
Unico de Supervisdo. Um dos pilares do documento assentava na definicdo e implementacdo
de uma estratégia de redugdo de ativos ndo produtivos.

Neste contexto, o Novo Banco desenvolveu um plano estratégico que enderecava a redugdo do
valor bruto do stock total de ativos ndo produtivos. Este plano tinha um horizonte temporal de
5 anos (2017 a 2021), para o qual foram estabelecidos objetivos especificos de reducdo de Non
Performing Loans (“NPLs") e de Real Estate Owned (“REO”). O plano encontrava-se ainda
enquadrado com os compromissos assumidos pelo Estado Portugués perante a Comissdo
Europeia em 2015 e 2017 no que diz respeito ao desinvestimento em créditos e iméveis
classificados como ativos ndo core do Banco (conforme descrito no subcapitulo 2.2.
Compromissos com a Comissao Europeia).

A execugdo do plano de reducdo de Non Performing Assets (“NPAs") seria operacionalizada
através da implementacdo de um conjunto diversificado de estratégias de reducao,
nomeadamente através da aliena¢do de créditos (35%), do write-off de exposi¢des (22%), do
restabelecimento de ativos ndo produtivos como produtivos (22%), da recuperacao de liquidez
(14%) e, por fim, da execugdo de garantias (8%).

Em dezembro de 2017, o BCE remeteu uma carta ao Novo Banco com feedback ao plano
estratégico para ativos ndo produtivos desenvolvido pelo Novo Banco. Esta carta elencava as
principais observagdes identificadas no decurso da avaliagdo do plano, referindo ainda que no
decurso do primeiro semestre de 2018 deveria ser desenvolvida uma atualiza¢gdo do plano, a
qual deveria enderecar o conjunto de aspetos destacados na carta de feedback.
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Na carta de feedback, o BCE reconhece o caracter ambicioso do plano apresentado pelo Banco.
Todavia, destaca que face aos elevados racios de ativos ndo produtivos do Banco (NPLs e REO),
a estratégia definida continha limita¢des a prossecucdo dos objetivos propostos.

Face aos objetivos definidos no plano estratégico apresentado em 2017, a reducdo do
montante total de NPAs do Novo Banco de 15,9 mil milhdes de euros para 13,6 mil milhdes de
euros permitiu o alcance do objetivo definido. A reducdo de 2,3 mil milhdes de euros,
decompunha-se na diminui¢cdo de NPLs em 2,2 mil milhdes de euros e de REO em 122 milhdes
de euros. Esta reducdo tinha sido atingida maioritariamente através do write-off de exposi¢des
(1,3 mil milh&es de euros) e da alienacdo de NPLs e REO (mil milhdes de euros).

2.3.3. Atualiza¢ao do plano estratégico para ativos ndo produtivos em 2018

Em abril de 2018, o Novo Banco apresentou a atualiza¢do ao plano estratégico para ativos ndo
produtivos desenvolvido em 2017. Este novo plano estratégico tinha, igualmente, um horizonte
temporal de 5 anos (2018 a 2022), para o qual foi estabelecido um objetivo de reduc¢do
significativa do montante bruto de NPAs do Novo Banco, cerca de 76,4% entre 2017 e 2022. A
atualizacdo do plano estratégico em 2018 apresentava metas de redugdo de ativos ndo
produtivos mais ambiciosas do que aquele apresentado em 2017.

Neste plano, a alienagdo de ativos ndo produtivos era a estratégia de reducdo com maior
preponderancia e a sua prossecu¢do apresentava um impacto estimado em resultados do
Banco superior a mil milh&es de euros ao longo de 5 anos.

Adicionalmente, e tal como solicitado pelo BCE, este plano estratégico incluia ainda um plano
de desalavancagem de Fundos também ele com uma maturidade de 5
anos (2018 a 2022). A reducdo da exposicdo liquida patrimonial a Fundos iria
ser operacionalizada através de um conjunto de estratégias, nomeadamente vendas em
mercado secundario, liquidagdo de ativos e carve-outs.

Em outubro de 2018, o BCE remeteu ao Novo Banco uma carta de feedback a atualizacdo de
2018 do plano estratégico para ativos ndo produtivos. Nesta carta é novamente salientada a
elevada importancia do controlo de exposi¢des ndo produtivas para a rentabilidade do Banco.
Embora tenha sido reconhecida a redugdo dos racios de ativos ndo produtivos, o racio de NPL a
30 de junho de 2018 do Novo Banco era ainda de 27,4%, encontrando-se acima da média de
NPL bruto das instituicées significativas do Mecanismo Unico de Supervisdo (5%), e acima da
média das institui¢des significativas do pais a 31 de dezembro de 2017 (16,6%). Sdo também
mencionadas diversas informagdes e detalhes em falta nas estratégias delineadas, que
deveriam ser enderecadas na nova atualizacdo da estratégia.

Tendo em consideragao o objetivo definido no plano estratégico para ativos ndo produtivos de
2018, o Novo Banco reduziu, em 2018, o montante total de NPAs em 3,8 mil milhdes de euros,
mais 1,1 mil milhdes de euros do que se encontrava estabelecido. Em 2018, destacam-se a
alienacdo da carteira Nata | no montante de 1,7 mil milhdes de euros e da carteira Viriato no
montante de 359 milhdes de euros (parte do portefélio teve vendas reconhecidas em 2019 e
2020), com impacto na reducdo de ativos ndo produtivos do Novo Banco.
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2.3.4 Atualizacao do plano estratégico para ativos nao produtivos em 2019

Em fevereiro de 2019, em sede de Comité de NPA do Novo Banco, foi realizada uma andlise do
cumprimento do plano estratégico para ativos ndo produtivos desenvolvido em 2018.

No periodo compreendido entre dezembro de 2017 e 2018, o montante total de NPAs havia
sido reduzido de 13,6 mil milhdes de euros para 9,8 mil milhdes de euros. A redug¢do de 3,8 mil
milh&es de euros, decompunha-se na diminui¢do de NPLs em 3,4 mil milhdes de euros e de
REO em 482 milhdes de euros. A reducdo de 3,8 mil milhdes de euros tinha sido atingida
maioritariamente através da alienagdo de NPLs e REO (2,4 mil milhdes de euros) e do write-off
de exposi¢des a NPLs (1,1 mil milhdes de euros).

Apresenta-se de seguida o grafico que detalha a representatividade de cada uma das
estratégias na reducdo de ativos ndo produtivos entre 2017 e 2018:
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Fonte: Informac&o disponibilizada pelo Novo Banco, em milhares de milhdes de euros

Em margo de 2019, o Novo Banco apresentou a atualizagdo ao plano estratégico para ativos
ndo produtivos desenvolvido em 2018. O novo plano estratégico tinha um horizonte temporal
de 3 anos (2019 a 2021) com um objetivo de redugdo do montante bruto de NPAs de cerca de
51,2%, durante esse mesmo periodo. Na componente de NPLs a redu¢do estimada para o
periodo seria de 5 mil milhdes de euros e na componente de REO de 2,7 mil milh&es de euros.
Adicionalmente, verificou-se um objetivo de diminui¢do do peso dos ativos CCA no stock de
NPLs para cerca de 64,9% em 2019, sendo que em 2018 era de cerca de 72,5%. Relativamente
aos REO, o objetivo de diminuicdo dos ativos CCA era de 26,6%, sendo menor do que a
diminuicdo objetivo para os ativos ndo CCA (47,7%). A prossecucao do plano estratégico
atualizado apresentava um impacto negativo em resultados estimado em 802 milh&es de euros
ao longo de 3 anos, dos quais 418 milhdes de euros em 2019.

Em julho de 2019, o BCE comunica informalmente ao Banco que havia analisado a atualizagdo
ao plano de reducdo de ativos ndo produtivos de 2019 tendo efetuado um conjunto de
recomendacdes relacionadas com o detalhe apresentado para efeitos da estratégia adotada.
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2.3.5. Resultados do plano estratégico para ativos ndo produtivos em 2019

No periodo compreendido entre dezembro de 2018 e 2019, o volume de NPAs foi reduzido de
9,8 mil milhdes de euros para 4,0 mil milhdes de euros. A redug¢do de 5,8 mil milhdes de euros
decompunha-se na diminuicdo de NPLs em 3,3 mil milhdes de euros e de REO em 2,4 mil
milh&es de euros. Esta redugdo foi atingida maioritariamente através dos seguintes fatores:

i) da reclassificacdo do stock de REO, (o que levou a diminui¢do do perimetro NPA em 2,0 mil
milh&es de euros), ii) de aliena¢des de NPLs (1,4 mil milhdes de euros, dos quais 1,2 mil milhdes
de euros foram concretizados através da venda de portefélios) e REO (496 milhdes de euros,
dos quais 462 milhdes de euros foram concretizados através da venda de portefélios), iii) e do
write-off de NPLs (1,7 mil milhes de euros).

Apresenta-se de seguida o grafico que detalha a representatividade de cada uma das
estratégias na redugdo de ativos ndo produtivos entre 2018 e 2019:
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Fonte: Informacdo disponibilizada pelo Novo Banco, em milhares de mildes de eurosh

Os write-offs de NPLs registaram um montante de Gross Book Value ("GBV") de 1.697 milh&es de
euros, superior em 1.348 milhGes de euros ao estabelecido como target no plano de 2019. As
alienacdes de crédito, apesar de terem sido a segunda estratégia com maior impacto na
reducdo de ativos ndo produtivos neste periodo, registaram um montante de GBV de 1.375
milh&es de euros, inferior em 1.171 milh&es de euros ao definido no objetivo do plano.

Importa também referir que, até finais de 2018, todos os REO objeto de consolida¢do estavam
integrados no perimetro de NPAs pelo Novo Banco, o que representava um GBV de 2.991
milhdes de euros. No entanto, a partir de 2019, o Banco decidiu implementar a perspetiva
FINREP (“financial reporting framework”) adotada pela Autoridade Bancaria Europeia e,
consequentemente pelo Banco de Portugal, que tem por objetivo a harmonizacdo e
comparabilidade da informacao no contexto europeu. Assim sendo, o stock de REO foi
categorizado de acordo com o seu potencial de rendimento. O GBV de REO em 2018 de 2.991
milhdes de euros foi segregado em 993 milhdes de euros dentro do perimetro NPA, em 1.428
milhdes de euros de outros REO para desinvestimento e, finalmente, em 571 milhdes de euros
reclassificados como ativos produtivos dado o seu potencial de rendimento. Desta forma, no
ambito desta reclassifica¢do na analise da representatividade das estratégias na reducdo de
NPAs, o GBV de REO apresentado no plano de 2018, foi reduzido em 1.999 milh8es de euros
respeitantes a outros REO para desinvestimento e REO produtivos, que se encontram fora do
perimetro NPA de acordo com a nova perspetiva adotada pelo Novo Banco.
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2.3.6. Atualizacao dos targets de ativos nao produtivos em 2020

Em Comité de Risco do Conselho Geral e de Supervisdo, realizado em 11 de dezembro de 2019,
foi apresentada uma atualizagdo ao plano de NPL para 2020. Esta atualiza¢do do plano previa a
redugdo do racio de NPL do Banco para 5% no final de 2020, inferior aos 8,5% estimados para
2020 na atualizagdo do plano estratégico para ativos ndo produtivos de 2019.

Em dezembro de 2019, o Fundo de Resolu¢do enviou uma carta ao Novo Banco apds ter
conhecimento das inten¢des do Novo Banco de antecipar para o final de 2020 a meta de racio
de NPLs de 5%, meta esta que se encontrava definida para 2021. De acordo com a carta
enviada, o Fundo de Resolu¢do ndo considerava adequado que as decisdes a tomar em 2020
fossem orientadas por objetivos de antecipa¢do das metas de reducdo de NPL face ao plano
anteriormente aprovado e cuja a execugdo se encontrava em curso, uma vez que implicaria
uma nova operagdo de venda de uma carteira de crédito o que poderia agravar as perdas a
registar em 2020.

Em janeiro de 2020, o Novo Banco respondeu ao Fundo de Resolugdo indicando que ainda ndo
tinha submetido o plano estratégico e operacional de NPAs para o periodo de 2020-2022 e que
tinha a inten¢do de o submeter até 31 de marco de 2020. Contudo, o target para o racio de
NPLs de 5% era apenas um dos cendrios colocados relacionados com a atividades regulares de
planeamento e forecast do Banco. Nesta comunicacdo o Novo Banco indicou ainda que este
cenario se enquadrava nas indica¢des do SREP e expetativas do BCE de aceleracdo de redugdo
do stock de NPLs de forma a convergir para o racio NPL definido pela EBA de 5%. Refira-se que
em 2020, o Novo Banco manteve interagdes com o Fundo de Resolu¢do de modo a obter a sua
concordancia quanto ao lancamento de uma operacdo de venda de NPLs que incluia ativos
CCA, tendo o Fundo de Resolugdo evidenciado a sua discordancia por, no seu entendimento,
ndo estarem reunidas as condi¢des de mercado para o lancamento de um processo organizado
de venda de uma carteira de créditos ndo produtivos (descrito em detalhe no subcapitulo 8.4.
Operacdes de alienacdo agregada de crédito e imdveis).

O Medium Term Plan de fevereiro de 2020, relatério onde sdo definidas as estratégias e targets
do Banco para os 3 anos seguintes, apresentava um target de 5% para o racio de NPL para o
ano de 2020. Contudo, na sequéncia da crise pandémica, e em linha com as orienta¢des
recebidas do regulador (JST - Joint Supervisory Team - BCE), a atualiza¢do do plano estratégico
para ativos ndo produtivos foi adiada para 2021.

De acordo com o Medium Term Plan de setembro de 2020 do Banco, a crise pandémica gerou
mudangas no ambiente macroeconémico e no contexto do mercado, alteragdes no
comportamento dos clientes e levou a alteragdes organizacionais internas, criando a
necessidade de revisdo do plano. Nesta nova versao do plano, foram previstos cenarios
alternativos e respetivos impactos, e iniciativas estratégicas de atuagdo necessarias.

Nesta atualizagdo, o target para o racio de NPL foi revisto pelo Novo Banco, uma vez que a
evolugdo do stock de NPLs em 2020 estava a ser condicionada pelo aumento de novos
incumprimentos e pela redugdo do nivel de recuperacdo. Desta forma, o target de racio de NPL
para o ano de 2020 foi revisto de 5% para 8,8%, tendo esta atualiza¢do sido comunicada a JST
ainda em setembro de 2020. Também o stock de NPLs target foi revisto, aumentando de 1.294

milh&es de euros para 2.149 milh&es de euros.
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2.3.7. Resultados da estratégia de reducdo de ativos nao produtivos em
2020

No periodo compreendido entre dezembro de 2019 e 2020, o volume de NPAs reduziu-se de
4,0 mil milhdes de euros para 3,0 mil milhdes de euros. A redugdo verificou-se ao nivel dos
NPLs, em 932 milhdes de euros, e dos REO, em 71 milh8es de euros. Esta redugdo foi atingida
maioritariamente através dos seguintes fatores:

i) write-off de NPLs (504 milh&es de euros);
ii) alienagdes de NPLs (377 milh8es de euros, concretizados através da venda de carteiras);
iii)  recuperacdes de liquidez relativamente a carteira de NPLs (196 milhdes de euros).

Apesar da diminuicdo global do volume de NPA, as novas entradas de crédito non-performing
contribuiram para o seu aumento em 365 milhdes de euros.

Apresenta-se de seguida o grafico que detalha a representatividade de cada uma das
estratégias na reducdo de ativos ndo produtivos entre 2019 e 2020:
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Fonte: Informac&o disponibilizada pelo Novo Banco, em milhares de milhdes de euros

Face aos objetivos definidos, os write-offs de NPLs representaram um valor superior em 193
milh&es de euros, e as aliena¢des de NPLs registaram um montante inferior em 365 milhdes de
euros, face aos targets estabelecidos para 2020.

Em 2020, o target de NPAs de 2,6 mil milhdes de euros, definido no Medium Term Plan de
setembro de 2020, ndo foi atingido por 367 milhdes de euros. O GBV da componente de
“Outros” relativa aos NPLs que contém varia¢des da taxa de cdam9bio, movimentos relacionados
com a implementacdo de Plano Especial de Revitalizagdo (“PER's”), entre outros, foi reduzido
em 40 milhdes de euros, ficando abaixo do target de redu¢do em 430 milhdes de euros o que
contribuiu significativamente para que o target de NPAs ndo fosse atingido.

O montante de GBV da carteira de REO classificada como ativos ndo produtivos foi reduzido de
564 milhdes de euros para 493 milhdes de euros. Esta redugdo foi atingida principalmente
através de vendas (72 milhdes de euros) e da transferéncia de ativos da sucursal em Espanha
do Novo Banco para “Operac¢des descontinuadas” (32 milhdes de euros). Refira-se que a
evolucdo da carteira de REO classificada como ativos ndo produtivos incorpora o efeito da
entrada de novos ativos em 2020.
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2.3.8. Evolucao do stock de ativos ndo produtivos

Apresenta-se de seguida a evolugao do stock de ativos ndo produtivos do Novo Banco para o
periodo entre 2016 e 2020, face aos objetivos delineados nos planos estratégicos:
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Fonte: Informac&o disponibilizada pelo Novo Banco, em milhares de milhdes de euros

No ano de 2017, a reducdo de NPAs do Novo Banco permitiu atingir o objetivo definido no
plano estratégico apresentado em 2017. Nao obstante, na componente de REO a reduc¢do
tenha ficado aquém do objetivo, face a reducdo de NPLs para um stock de final de ano inferior
ao previsto, o objetivo global foi cumprido. Adicionalmente, a meta definida para o racio NPL foi
também atingida, registando um valor inferior em 3,9 pp (“pontos percentuais”) ao que estava
estabelecido no plano de 2017.

Em 2018, o Novo Banco reduziu o seu stock total de NPAs em 3,8 mil milhdes de euros, mais 1,1
mil milhdes de euros do que se encontrava estabelecido no plano estratégico para ativos ndo
produtivos de 2018. A meta de racio NPL foi igualmente superada, apresentado um valor em
2,7 pp inferior ao objetivo estabelecido.

No ano de 2019, o Novo Banco reduziu o montante total de NPAs em 5,8 mil milh8es de euros,
mais 200 milhdes de euros do que havia sido estabelecido no plano estratégico de 2019. A
meta para o racio de NPL foi igualmente superada, sendo registado um racio de 11,8%, um
valor em 0,2 pp inferior ao objetivo para este ano.

A reducdo de mil milhdes de euros nos NPAs em 2020 ndo permitiu alcangar o objetivo definido
de 2,6 mil milhdes de euros. Apesar disso, no final de 2020 a meta revista de 8,8% para o racio
de NPL esteve proxima de ser atingida, sendo registado um racio de 9,0%. De referir que o
mesmo encontrava-se ainda acima do racio NPL do setor bancario em Portugal (4,9%) e do
setor bancario da UE (2,6%) na mesma data, de acordo com informacdo divulgada pela
Autoridade Bancaria Europeia (EBA Risk Dashboard Q4 2020).
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As operacOes de alienagdo agregada de ativos selecionadas no ambito da Auditoria Especial
2020 (i.e. Carter e Wilkinson) encontram-se analisadas no subcapitulo 8.4. Operacdes de

alienacdo agregada de crédito e iméveis.
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2.4. Posicao financeira do Grupo Novo Banco

2.4.1. Evolucao dos Ativos

A evolugdo do ativo consolidado do Novo Banco entre 4 de agosto de 2014 e 31 de dezembro
de 2020 pode ser apresentada como se segue:

(em milhGes de euros) 08-2014" 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Ativo Liquido 72383 65.418 57.529 52332 52.054 48.274 45296 44.396
Caixa e disponibilidades em 5401 2747 776 1469 3788 702 1588 2442
bancos centrais
Disponibilidades e aplicac8es
em outras institui¢des de 1.774 1.535 2.031 1.095 963 699 635 367
crédito
Carteira de titulos? 15.011 11.764 13352 11.762 8.478 10.875 12.042 11.367
Derivados® 1.705 1.412 1.078 879 748 588 501 401
Crédito a clientes 38.569 34929 31.584 28.184 25.791 24754 25202 23.617
Ativos ndo correntes detidos 1774 1.944 2.667 R R R 0 R
para venda - iméveis
Ativos ndo correntes detidos
para venda - operagdes - 4.210 40 1.217 5.131 4.090 40 1.560
descontinuadas
Ativos ndo correntes detidos 625 804 515 g 5 5 0 R
para venda - outros
Ativos porimpostos correntese 5 g93 5536 2574 2635 1970  1.203 900 775
diferidos
Investimentos em associadas 428 402 405 159 146 119 93 93
Propriedades de investimento 305 297 55 1.206 1.144 1.098 701 593
Outros ativos 3.129 2.179 1.910 1.976 2.378 3.059 2.944 2.655
Outros ativos - iméveis - - - 1.484 1.346 937 434 289
Outros* 774 659 542 258 166 148 215 236

Conforme se pode constatar, verificou-se uma diminui¢do do Ativo Liquido do Novo Banco de
72.383 milhdes de euros em 4 de agosto de 2014" para 44.396 milhdes em 2020.

No ano de 2020 manteve-se a tendéncia de reducdo verificada nos anos anteriores. A
diminuicdo de 2% neste ano é explicada essencialmente: (i) pela redugdo do justo valor dos
fundos (i) alienacdo de titulos classificados ao justo valor através de outro
rendimento integral;

' (iv) registo de imparidade adicional sobre exposicdes crediticias, reflexo da atualizacdo
da informacdo nos modelos IFRS 9, antecipando-se as perdas relacionadas com a pandemia
Covid-19.

1 Balango inicial reexpresso com a deliberagdo do Conselho de Administracdo do Banco de Portugal de 22 de dezembro de 2014,
determinando que a responsabilidade contraida pelo Banco Espirito Santo perante a Oak Finance Luxembourg ndo foi transferida para
o Novo Banco (esta determinacdo conduziu a retificacdo da reserva de originacdo, que se traduziu numa variagdo positiva de 548,3
milhdes de euros) e com a deliberagdo do Conselho de Administragdo do Banco de Portugal de 11 de fevereiro de 2015 na qual se
deliberou que as responsabilidades do Banco Espirito Santo referentes as pensdes de reforma e sobrevivéncia e de complementos de
pensdo de reforma e sobrevivéncia dos Administradores do Banco Espirito Santo que tenham sido membros da sua Comissdo
Executiva ndo foram transferidas para o Novo Banco (variagdo negativa na reserva de originacdo de 25,8 milhdes de euros).
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O valor de balanco liquido da carteira de crédito a clientes liquida de imparidade apresenta em
2020 uma reducdo de 6,3% face a 2019. Esta diminuicdo é essencialmente justificada pela
transferéncia dos créditos da Sucursal de Espanha para a rubrica de “Ativos ndo correntes
detidos para venda - operagdes descontinuadas” decorrente do processo de desinvestimento
descrito na sec¢do 7.3.2 deste Relatério. Desconsiderando o efeito referido, o valor de balango
liquido da carteira de crédito a clientes liquida de imparidade mantém-se estavel desde 2017,
tendo em 2020 o crédito liquido registado um aumento marginal de 0,1%.

A carteira de titulos registou um decréscimo face a 2019 de 675 milhdes de euros, proveniente
da carteira de titulos mensurada ao justo valor através de outro rendimento integral, cuja
evolugdo se encontra descrita na sec¢do 2.4.1.2. do presente Relatério.

Evolucdo da carteira de crédito a clientes e titulos e do Ativo liquido do NB (em mil
milhdes de euros)

m 11,8

4 de agosto de 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
2014

Carteira de crédito I Carteira de Titulos @@ Ativo Liquido

A carteira de iméveis® em 4 de agosto de 2014 ascendia a 2.079 milhdes de euros,
apresentando uma tendéncia crescente até 31 de dezembro de 2015, ano em que ascendeu a
2.722 milhdes de euros. A partir dessa data a carteira de imoéveis foi evidenciando uma reducao
progressiva, até 31 de dezembro de 2020 (882 milhdes de euros). No ano de 2020 verificou-se
uma reducdo do valor liquido da carteira de iméveis de 253 milhdes de euros, o que representa
uma diminuicdo de 22% face a 2019, justificada essencialmente pelas perdas registadas no
montante de 174 milhdes de euros para os iméveis em balanco.

2 Inclui as rubricas de Balanco “Carteira de titulos”, “Ativos financeiros ao justo valor através de resultados”, “Ativos financeiros
disponiveis para venda”, “Ativos financeiros detidos para negociacdo” e “Titulos detidos para negociagdo”
3 Inclui as rubricas de Balango “Derivados detidos para negociacdo”, e “Derivados para gestdo de risco”. De referir que a rubrica
“Derivados detidos para negociacdo” corresponde a redenominacdo da rubrica “Ativos financeiros detidos para negociagao”.
4Inclui as rubricas de balango “Outros ativos tangiveis”, “Ativos intangiveis”, e “Provisoes técnicas de resseguro cedido”.
5 Inclui as rubricas de balango “Ativos ndo correntes detidos para venda - iméveis”, “Propriedades de investimento” e “Outros ativos -
imoveis”.
Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas
Novo Banco | Auditoria Especial nos termos da Lei n° 15/2019 69



2. Enquadramento geral
2.4. Posicao financeira do Grupo Novo Banco

2.4.1. Evolucao dos Ativos
2.4.1.1. Evolugao do Crédito (1/6)
Crédito total

Apresenta-se abaixo o quadro resumo com a evolucdo dos saldos do crédito a clientes nos
periodos em analise:

(em milhbes de euros) 08-2014 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2079R° 2020

Crédito a Clientes Bruto 43.817 40.060 37.417 33.750 31.422 28.712 27.054 25396 25.217

Imparidade (5.248) (5.131) (5.833) (5.566) (5.631) (3.958) (1.852) (1.794) (1.600)
Crédito a clientes liquido 38.569 34.929 31.584 28.184 25.791 24.754 25.202 23.602 23.617
Crédito Vencido total 3393 3917 5791 5936 5215 3539 1.110 1.022 626
Crédito Vencido ha mais de 90 dias 3.217 3.468 5412 5728 5127 3.464 1.083 1.005 610
Crédito reestruturado 5403 5.893 6.634 8.007 7.099 4833 2730 2572 2.084
Non-Performing Loans (NPL)' n.d. nd. 12372 11.288 10.130 6.739 3.430 3.372 2.498
Imparidade do crédito liquida de . 378 739 673 1220 264 627 541 524

Crédito em risco? 5.620. 6.593 8547 8.636 7.423 n.d n.d n.d n.d

Em termos globais verifica-se uma reducao significativa no crédito bruto entre 4 de agosto de
2014 e 31 de dezembro de 2020, de cerca de 18.600 milhdes de euros, a qual inclui uma redugdo
em 2020 de cerca de 1.837 milhdes de euros que decorre essencialmente dos seguintes efeitos:

(i) Transferéncia dos créditos da Sucursal de Espanha para a rubrica de “Ativos ndo correntes
detidos para venda - operag8es descontinuadas” no montante de 1.658 milh&es de euros.

(i) Registo de write-offs e alienac¢do de ativos financeiros que resultaram em utilizacdo de
imparidade no montante de 442 milhdes de euros e de 294 milh&es de euros,
respetivamente.

(iii) Operagdo de venda de uma carteira de créditos ndo produtivos (denominada “Carter”), que
originou uma redugdo no valor bruto de crédito a clientes em balanco de cerca de 76,2
milh&es de euros e uma utilizacdo de imparidade de 45,8 milhdes de euros, conforme
descrito na sec¢do 8.4.2..

1 De acordo com a definicdo da EBA, non-performing loans inclui crédito a clientes, disponibilidades e aplicagdes em Instituicdes de
Crédito. Corresponde ao saldo total dos contratos de crédito a clientes, disponibilidades e aplicagdes em instituicbes de crédito
identificados como: (i) estando em default (definicdo interna em linha com o artigo 178 da Capital Requirements Regulation , ou seja,
contratos com incumprimento material superior a 90 dias e contratos identificados como unlikely to pay, de acordo com critérios
qualitativos; e (ii) tendo imparidade especifica. No entanto, esta definicdo deve ser considerada apenas com referéncia a 31 de dezembro
de 2020, 2019 e 2018. Em 31 de dezembro de 2016 e 2017, devem ser considerados para este efeito apenas os créditos NPL.

2 De acordo com a defini¢do constante da Instrucdo n°23/2011 do Banco de Portugal.

3 Reexpresso (excluindo Sucursal de Espanha).
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O facto de se terem registado entre 2014 e 2020 write-offs de crédito e aliena¢Ges de ativos de
montantes significativos, incidindo essencialmente em ativos com niveis de imparidade
significativos, implicou que:

(i) Entre 4 de agosto de 2014 e 31 de dezembro de 2020 as provisGes/imparidade para crédito a
clientes em balango apresentam uma reducdo de 3.648 milhdes de euros, apesar de se ter
verificado o registo de custos com imparidade (liquidos de reversdes) nesse periodo, de cerca
de 4.435 milhdes de euros; e

(i) Se verifique uma reducdo relevante entre 2016 e 2020 dos stocks de créditos NPL, crédito
vencido e créditos reestruturados.

A reducdo do crédito bruto verificou-se essencialmente no crédito a empresas, devido a
transferéncia dos créditos da Sucursal de Espanha para a rubrica de Ativos ndo correntes
detidos para venda - operacdes descontinuadas. Em 2020 podemos observar uma tendéncia de
reducdo do valor bruto do crédito a habitacdo e do crédito a particulares, continuando o crédito
a empresas a representar uma parte predominante da carteira (55% em 2020).

Evolucao da carteira de crédito a clientes - valor bruto (em mil milhdes de euros)

1,6 1,6 1,6 1,6 1,3

10,2 9,8 9,7 9,8 96
g

2018

2019

4 de Agosto 2014 2015 2016 2017 2020

2014

B Crédito a empresas M Crédito a habitagdo Outro crédito a particulares

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas
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2. Enquadramento geral
2.4. Posicao financeira do Grupo Novo Banco

2.4.1. Evolucao dos Ativos
2.4.1.1. Evolugao do Crédito (2/6)

O crédito a empresas concentra-se maioritariamente nos seguintes setores de atividade:
servigos prestados a empresas, atividades imobilidrias, e construcdo e obras publicas. Durante
o periodo em andlise, os referidos setores de atividade representaram, em conjunto, mais de
50% da totalidade do valor bruto do crédito a clientes.

Evolugao da carteira de crédito para os principais sectores de atividade (em mil milhdes
de euros)

42 45

» El

2,4 1,9 1.7 m m
4 de Ago de 2014 2014 2015 2017 2018 2019 2020

m Construgdo e Obras Publicas m Atividades Imobiliarias m Servicos Prestados as Empresas Crédito a Habitacdo
Desde 2014 verifica-se uma reducdo generalizada das vérias tipologias de crédito, com especial
destaque para os concedidos a empresas dos setores da Constru¢do e obras publicas e
Atividades imobilidrias. Em 2020, repete-se uma tendéncia de redugdo generalizada nas varias
tipologias de crédito, sendo esta redu¢do mais notéria no crédito a empresas do segmento de

Servigos Prestados as Empresas, Atividades Imobiliarias e no crédito a habitagdo.

Evolugdo da carteira de crédito colaterizada’ - Crédito a empresas

35% 9
£l S5 47% 48% 56% 52% 42%
65% 64% 62% 9
o CE 52% rne 48% 58%

Agosto de 2014 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Os créditos ndo colaterizados representam em 2020 mais de 58% do total do crédito para este
segmento, a um nivel superior a 2019 (48%)>.

H Colaterizado

B N3o colaterizado

Evolugdo da carteira de crédito colaterizada’ - Crédito a particulares

9% 9% 8%

H Colaterizado

89% 88% 88% 90% 90%
B N3o colaterizado
11% 12% 12% 10% 10%
Agosto de 2014 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

O crédito a particulares apresenta em 2020 um nivel de colaterizacdo de 92% do total da
exposicao, justificado pelo nivel de colaterizagdo do crédito a habitagdo.

Apresentamos de seguida a evolu¢do de um conjunto de indicadores de qualidade de crédito e
de imparidade. De referir que este Relatério inclui na sec¢do 2.4.5. uma comparacdo destes
indicadores com comparativos obtidos com base em informacdo publicada de outras
institui¢des de perfil analogo, conforme definido nos Termos de Referéncia.

1 Corresponde ao crédito a clientes bruto com garantias associadas (hipotecas ou penhores) de acordo com a informagdo do Relatério e Contas do Novo Banco (2014-2020). | 2 De acordo com informag&es transmitidas pelo Novo Banco, a reducdo verificada na componente

colaterizada decorre de atrasos no registo das garantias recebidas no contexto das linhas COVID descritas na Secgdo 2.4.1.1.
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Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas
Novo Banco | Auditoria Especial nos termos da Lei n° 15/2019 71



2. Enquadramento geral
2.4. Posicdo financeira do Grupo Novo Banco

2.4.1. Evolucgao dos Ativos
2.4.1.1. Evolugdo do Crédito (3/6)

Evolucao de NPL e racios de sinistralidade e de cobertura (em mil milhdes de euros)

74,1%
56,3% 59.9% 56.2%
47,0% 49,3% °
33.1% 33,4% 0
] “ 22,4%

13 10,1

. : 11'8% 8'9%

2015 2016 2017 2018 2019 2020

N\ PL Récio de sinistralidade de NPL Récio de cobertura de NPL

No ano de 2020 manteve-se a tendéncia de diminui¢do dos NPLs e do respetivo racio de
sinistralidade’, tendo ocorrido uma reducdo nos créditos classificados como NPL de

900 milhdes de euros e uma reducdo de cerca de 3 p.p. no racio de sinistralidade. Esta
evolucdo é essencialmente explicada pelos write-offs registados e pelo efeito das operac¢des de
venda de créditos. Contrariamente ao periodo anterior, em 2020 observa-se um aumento
significativo do racio de cobertura de NPL por imparidade.

Apresenta-se de seguida a comparacao do nivel de sinistralidade e de cobertura de NPL do
Novo Banco com a média da Unido Europeia e de Portugal:

Racio de sinistralidade de NPL Racio de cobertura de NPL

Média da 3 Média da Uniao 3
Unido Europeia 3 Portugal Novo Banco Europeia3 Portugal Novo Banco
2015 5,7% 19,6% 33,1% 43,7% 38,9% 47,0%
2016 51% 19,5% 33,4% 44,8% 44,0% 49,3%
2017 4,1% 15,2% 28,1% 44,6% 48,6% 56,3%
2018 3,2% 10,1% 22,4% 45,0% 51,0% 59,9%
2019 2,7% 6,5% 11,8% 44,7% 50,1% 56,2%
2020 2,6% 4,9% 8,9% 44,9% 54,1% 74,1%

Para o periodo apresentado, verifica-se que o Novo Banco apresenta um racio de NPL elevado

em comparagdo com o sector bancario em Portugal e principalmente com o sector europeu. No

que respeita ao racio de cobertura de NPL, importa destacar que o Novo Banco apresenta um

T Racio de sinistralidade em 2020, 2019 e 2018 corresponde ao racio entre os non-performing loans e a soma do crédito a clientes e
disponibilidades e aplicagdes em instituicdes de crédito. Com referéncia a 31 de dezembro de 2016 e 2017, o racio de sinistralidade

corresponde ao racio entre os créditos NPL e o crédito a clientes.
2 Crédito em risco que corresponde a definicdo constante da instrucdo n° 23/2011 do Banco de Portugal.
3 EBA report on NPLS - Progress Made and Challenges Ahead and EBA Risk Dashboard.
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nivel de cobertura consideravelmente superior a média do sector bancario em Portugal e
sobretudo a média da Unido Europeia. Ndo obstante, conforme referido na sec¢do 2.7.2, o
Banco efetuou uma deducdo adicional a fundos préprios de 46 milhdes de euros, em virtude
da cobertura contabilistica ndo ser suficiente para cobrir os requisitos prudenciais.

Apresenta-se de seguida informagdo sobre os créditos com atrasos superiores a 90 dias
(divulgado no Relatério e Contas até 2017)2 e NPL com atrasos superiores a 90 dias (2018 a
2020), por segmento:

(em milhbes de euros) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Crédito a empresas 3.568 6.182 6.144 5.492 4.074 1.499 816
Crédito a habitagdo 735 716 693 593 163 120 111
Outro Crédito a particulares 395 414 362 277 145 121 57
Total 4.698 7.312 7.199 6.362 4.382 1.739 984
Peso na carteira de crédito 11,7% 19,5% 21,3% 20,2% 15,3% 6,9% 3,9%

O crédito vencido / NPL com atrasos superiores a 90 dias refere-se essencialmente ao
segmento de empresas.

Crédito reestruturado por dificuldades financeiras dos clientes

O Banco deve proceder a identificagdo e marca¢do dos contratos que sdo reestruturados por
dificuldades financeiras do cliente nos termos da instrugdo n° 32/2013 do Banco de Portugal,
abrangendo os casos em que existem altera¢des aos termos e condi¢des de um contrato em
que o cliente incumpriu ou seja expectavel que venha a incumprir. No quadro abaixo
apresenta-se a evolugdo do crédito reestruturado por dificuldades financeiras dos clientes, ao
longo do periodo em andlise:

(em milhGes de euros) 08-2014 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
(ccrr‘i‘gitt‘;r:f::;;‘turad° 5403 5803 6634 8007 7.099 4833 2730 2084
Crédito a empresas n.d. 3.950 4.339 7.319 6.458 4.436 2.388 1.782
Crédito & habitacio n.d. 340 349 331 304 149 135 154
Outro crédito a particulares n.d. 119 110 357 337 248 206 148
Crédito a ndo residentes n.d. 1.484 1.836 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
Crédito a clientes 43817 40060 37.417 33750 31422 28712 27.054 25217
Pesodo créditoreestruturado 45390 44790 17,7%  237%  226%  168%  101%  83%

na carteira de crédito

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas
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2.4.1. Evolucao dos Ativos
2.4.1.1. Evolugao do Crédito (4/6)
Medidas relacionadas com a pandemia COVID-19

Em 2020, em resposta a pandemia do COVID-19, o Decreto-Lei n.° 10-J/2020 de 26 de margo,
complementado pelo Protocolo da Associacdo Portuguesa de Bancos e alterado pelo Decreto-
Lei n.° 26/2020 de 16 de junho, introduziu a possibilidade de moratérias sobre créditos
hipotecarios e ndo hipotecarios a particulares e a empresas que permitiram aos devedores
adiar o pagamento de capital e juros sem que fossem considerados incumprimentos.
Apresenta-se de seguida o detalhe em 31 de dezembro de 2020 das moratérias concedidas ao
abrigo do Decreto referido, por prazo residual nessa data, e outras concedidas no contexto da
pandemia ndo abrangidas pela referida alteragdo legislativa.

31-12-2020
Prazo residual das moratérias
Dos quais >
o x i _ 3 meses e > 6 meses e
(em milhes de euros) moratérias <=3meses __ o' _ 9 meses
legislativas
Empre§t!mos e.adlantamentos objeto de uma 6.879 6.123 502 161 6.125
moratdria (aplicada)
dos quais: particulares 2.251 1.500 591 157 1.502
doslqua~|s: caucionados por iméveis de 2036 1.462 574 ) 1.462
habitacdo
dos quais: sociedades ndo financeiras 4.618 4.614 1 4 4614
dos quais: pequenas e médias empresas 3.009 3.005 1 4 3.005
dos quais: caucionados por imoéveis 1625 1625 B ) 1625

comerciais

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas

De acordo com o Novo Banco, em 31 de dezembro de 2020 ndo existiam moratérias expiradas.

As moratérias legislativas resultam da aplicacdo do direito nacional. As moratérias néo-
legislativas correspondem aquelas baseadas em iniciativas de flexibilizacdo de pagamentos por
parte de uma instituicdo no ambito de um regime de moratéria ao nivel da indUstria ou do
sector, acordado ou coordenado pela totalidade ou parte significativa do setor bancério,
eventualmente em colaboracdo com as autoridades publicas, de modo a que a participacdo no
regime seja aberta e sejam adotadas medidas idénticas de flexibilizacdo de pagamentos ao
abrigo deste regime pelas institui¢cdes de crédito.

Incluivariagdes negativas acumuladas do justo valor resultantes do risco de crédito
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Em 31 de dezembro de 2020, as exposi¢des abrangidas pelas moratorias legislativas e ndo
legislativas encontravam-se conforme exposto na tabela abaixo:

(em milhoes de euros)

Empréstimos e
adiantamentos objeto de
uma moratéria (aplicada)

dos quais: particulares

dos quais:

caucionados por

imoveis de habitacdo
dos quais: sociedades ndo
financeiras

dos quais: pequenas e

médias empresas

dos quais:

caucionados por

imoéveis comerciais

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas

Produtivo

6.138

2.144

1.944

3.984

2.544

1.283
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31-12-2020

(205)

(16)

(6)

(189)

(85)

(63)

Nao produtivo

74

107

92

634

465

342

(319)

(16)

(10)

(302)

(196)

(181)

TOTAL

6.879

2.251

2.036

4.618

3.009

1.625

Valor bruto Imparidade' Valor bruto Imparidade’ Valor bruto Imparidade’

(524)

(33)

(17)

(491)

(280)

(244)
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2.4. Posicdo financeira do Grupo Novo Banco

2.4.1. Evolucao dos Ativos
2.4.1.1. Evolugao do Crédito (4/6)
Imparidade para crédito a clientes (1/2)

Apresenta-se abaixo o quadro resumo com a evolucdo da rubrica de balanco de imparidade
para crédito a clientes por segmento, no periodo compreendido entre 4 de agosto de 2014 e 31
de dezembro de 2020:

(em milhdes de euros) 08-2014 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Imparidade para crédito 5.248 5.131 5.833 5.566 5.631 3.958 1.852 1.600
Crédito a empresas 4.843 4.716 5.362 5.138 5.263 3.808 1.646 1.345
Crédito a habitagao 183 191 196 185 159 62 67 66
Outro Crédito a particulares 222 224 275 243 209 88 140 189

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas

A rubrica de balanco de imparidade para crédito a clientes ascendia a 5.248 milhdes de euros
na data de constituicdo do Novo Banco, tendo apresentado uma reducdo de 3.648 milhdes de
euros até 31 de dezembro de 2020, data em que apresenta o montante total de 1.600 milhdes
de euros. A reducdo verificada em 2020 face a 2019 resulta essencialmente dos reforcos de
imparidade no exercicio, do abate de créditos (write-off) e das vendas de créditos nao
produtivos referidas anteriormente.

O crédito a empresas representava em 31 de dezembro de 2020 cerca de 84% do total de
provisdes/imparidades para crédito. O impacto em resultados é descrito no subcapitulo 2.4
deste Relatorio.

Conforme descrito na sec¢do 3.1.5., para efeitos de calculo de imparidade o Novo Banco divide
a carteira de crédito entre exposi¢des que sdo objeto de analise individual, na ética do devedor
ou grupo econémico isolado, e objeto de analise coletiva, na 6tica de portefélio.

Apresentamos de seguida, com referéncia a 2020 e 2019 o valor da exposicao bruta de crédito
e da imparidade avaliada individual e coletivamente, por segmento.

31.12.2020
(em milhdes de euros) Analise individual Analise coletiva Total
- . % L " % L " %
Exposi¢do Imparidade Cobertura Exposi¢cdo Imparidade Cobertura Exposi¢do Imparidade Cobertura
Crédito a empresas 1.668 952 57% 12.206 393 3% 13.873 1.345 10%
Crédito a habitagdo 5 0 5% 10.006 66 1% 10.010 66 1%
Outro Crédito a particulares 156 136 88% 1.178 53 4% 1.333 189 14%
Total 1.828 1.088 60% 23.389 511 2% 25.217 1.600 6%

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2020 - Demonstrag¢des financeiras consolidadas
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31.12.2019
(em milhdes de euros) Andlise individual Analise coletiva Total
oz . % oz . % i . %
Exposi¢do Imparidade Cobertura Exposi¢do Imparidade Cobertura Exposicdo Imparidade Cobertura
Crédito a empresas 2.358 1.391 59% 12.874 254 2% 15.232 1.646 11%
Crédito a habitagdo 1 2 22% 10.253 65 1% 10.264 67 1%
Outro Crédito a particulares 200 115 58% 1.358 25 2% 1.558 140 9%
Total 2.570 1.509 59% 24.485 343 1% 27.055 1.852 7%

Fonte: Relatdrio e contas do Novo Banco de 2019 - Demonstracdes financeiras consolidadas

Em 2020, as perdas por imparidade determinadas pelo modelo de imparidade coletiva incluem
um refor¢o de 218,8 milhdes de euros decorrente da atualizagdo do modelo que visou
antecipar as perdas decorrentes da pandemia do COVID-19, conforme descrito em maior
detalhe na secgao 2.5.8 deste Relatério.

De notar que a componente de analise coletiva apresentada acima inclui os créditos analisados
individualmente e apresentados em Comité de Imparidade para os quais ndo foi identificada
necessidade de atribuicdo de imparidade especifica, sendo a imparidade atribuida a
determinada pelo modelo de imparidade coletiva.
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2.4.1. Evolucao dos Ativos
2.4.1.1. Evolugao do Crédito (5/6)
Imparidade para crédito a clientes (2/2)

Conforme referido anteriormente, a reduc¢do do stock de imparidade durante o ano de 2020 é
essencialmente explicada pelo registo de write-offs através de utilizacdo de imparidade e pela
utilizagdo de imparidade no ambito do processo de alienacdo de créditos, no montante de 735
milhdes de euros. Estes efeitos foram parcialmente compensados pelo reconhecimento de
perdas liquidas de imparidade no montante de 524 milhdes de euros.

Relativamente as perdas por imparidade registadas em 2020, os principais fatores explicativos
sdo descritos na secgao 2.5.8., sendo de destacar as perdas registadas nesse ano relacionadas
com a atualizagdo da informacdo do modelo de imparidade coletiva que visou incluir as perdas
decorrentes da pandemia do Covid-19.

Apresentamos de seguida a desagregacdo da exposicdo bruta de crédito e da imparidade
acumulada desagregada por segmento e tipologia de colateral:

31-12-2019 31-12-2020
(em milhées de euros) Exposicdo Imparidade % Cobertura Exposicdo Imparidade % Cobertura
Crédito a empresas 15.232 1.645 10,8% 13.873 1.345 9,7%
Hipotecas 2.916 301 10,3% 3.622 561 15,5%
Penhores 5.017 781 15,6% 2.211 285 12,9%
N&o colaterizado 7.299 563 7.7% 8.040 499 6,2%
Crédito a habitagao 10.264 67 0,7% 10.010 66 0,7%
Hipotecas 10.083 29 0,3% 9.802 58 0,6%
Penhores 82 - 0,0% 114 0 0,1%
N&o colaterizado 99 38 38,4% 95 8 8,4%
Outro Crédito a particulares 1.559 140 9,0% 1.333 188 14,1%
Hipotecas 269 13 4,8% 219 8 3,5%
Penhores 342 90 26,3% 267 123 46,1%
N&o colaterizado 948 37 3,9% 847 57 6,8%
Total 27.055 1.852 6,8% 25.217 1.600 6,4%

Fonte: Informacdo disponibilizada pelo Novo Banco (detalhe_notas_as_contas_colaterais_dez19/dez20)

Em 2020 inclui 58 milhdes de euros de imparidades de créditos da Sucursal de Espanha transferidos para operagdes descontinuadas.
© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.

Em 2020, as perdas relativas a outros créditos a particulares incluem 40 milhdes de euros
relativos ao Devedor 10, conforme descrito na sec¢do 6.3.2.2. O crédito colaterizado por
hipotecas e penhores corresponde a crédito com garantias reais. Os penhores correspondem
maioritariamente a penhores financeiros, nomeadamente, titulos cotados e outros ativos
liquidos (por exemplo, depésitos).

Os movimentos ocorridos na imparidade de crédito sdo apresentados como segue:

(em milhbes de euros) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total

Saldo inicial 5.248 5.131 5.833 5.566 5.631 3.958 1.852 5.248
:’r:anSa;to de transicdo para a : ) 216 ) . 216
Dotacdes / (reversdes) 378 739 673 1.229 264 628 524 4.435
Utilizages (162) (164) (645) (1.173) (2.114) (2.767) (735) (7.760)
Transferéncias - - (147) 50 - - - 97)
Efeito do desconto (45) (129) (129) (88) - - - (391)
Outros movimentos' (288) 256 (19) 47 (39) 34 41) (50)
Saldo final 5.131 5.833 5.566 5.631 3.958 1.852 1.600 1.600

A imparidade de crédito liquida de reversdes registada entre 2014 e 2020 ascendeu a 4.435
milhdes de euros, tendo sido registada em 2020 uma perda de 524 milhdes de euros.

Evolucdo da taxa de imparidade e carga de provisionamento da carteira de crédito a
clientes

3,91%
2,27% 1,98% 1,99% 2,32% 2,08%
0,92%
15,6% 16,5% 17:9%
11,9% 12,8% 13.8%
4 de Ago de 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

2014

m Provisdes para Crédito/Crédito a Clientes (bruto) Custo do Risco

O custo do risco manteve-se em niveis elevados em 2020, em resultado dos reforcos de
imparidade ocorridos nesse ano, conforme descrito na secgao 2.5.8..

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas
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2.4. Posicdo financeira do Grupo Novo Banco

2.4.1. Evolucao dos Ativos
2.4.1.1. Evolugao do Crédito (6/6)
Cobertura de Non-performing exposures (NPE)

No ambito do processo de SREP (“Supervisory Review and Evaluation Process”) conduzido pelo
BCE, com referéncia a 31 de dezembro de 2018, foram efetuadas recomendac&es, ndo
vinculativas, quanto a cobertura das exposicoes classificadas como NPE'. Esta recomendagédo é
aplicavel as exposi¢des que se encontravam classificadas como NPE, com referéncia a 31 de
margo de 2018.

Tendo por base informacdo de bancos comparaveis, é expectativa do BCE que a cobertura do
stock de NPE's existente, com referéncia a 31 de mar¢o de 2018, siga a seguinte evolugdo:

« Para exposi¢des NPE secured com antiguidade superior a 7 anos, deve ser atingida uma
cobertura de 40% até ao final de 2020, com um ajustamento linear até a cobertura total no
ano de 2026.

» Para exposicGes NPE unsecured com antiguidade superior a 2 anos, deve ser atingida uma
cobertura de 50% até ao final de 2020, com um ajustamento linear até a cobertura total no
ano de 2025.

Neste ambito, foi solicitado pelo supervisor o preenchimento de um reporte sobre a cobertura
por imparidade das exposi¢des classificadas como NPE, no periodo de referéncia.

Este reporte inclui os conceitos de NPE Stock e NPE Addendum. O primeiro, referente a
expectativa de cobertura de exposi¢des NPE classificadas como tal antes de 1 de abril de 2018;
o segundo, referente a expectativa de cobertura para empréstimos originados antes de 26 de
abril de 2019 e classificados como NPE em ou apds 1 de abril de 2018, que ndo estdo sujeitos
ao Regulamento (UE) 2019/630 no que respeita a cobertura de exposi¢des classificadas como
NPE.

De acordo com a informac&o divulgada no Relatério e Contas do Novo Banco, com referéncia a
31 de dezembro de 2020, o total de exposic¢des classificadas como NPE referentes a
empréstimos e adiantamentos e exposi¢des extrapatrimoniais ascendia a 2.899,0 milhdes de
euros. Deste total, 2.378,4 milhdes de euros? encontravam-se abrangidos por este reporte.

Segundo a informacdo reportada pelo Novo Banco ao BCE, com referéncia a 31 de dezembro
de 2020, as exposi¢des NPE e respetiva cobertura podem ser apresentadas no quadro
seguinte.

1 Em conformidade com os paragrafos 213 a 232 da Parte 2 do Anexo V do Regulamento de Execucdo (UE) n.° 680/2014 da Comissao

Europeia.

(em milhdes de euros)

NPE Stock

Unsecured - Expetativa
minima de cobertura

Exposicdo
Fator

Secured - Expetativa
minima de cobertura

Exposicao
Fator

Imparidade registada

Expetativa de
insuficiéncia da
cobertura

NPE Addendum

Unsecured - Expetativa
minima de cobertura

Exposicdo
Fator

Secured - Expetativa
minima de cobertura

Exposicdo
Fator

Imparidade registada
Expetativa de
insuficiéncia da
cobertura

Total Exposicao NPE

<=1ano

8,6
- - 17,3
50%

; ; 4,0

82

0,5

7.0
183,9 18,5 19,9
35%

148,2 23,5 329

7.9

0,0

3321 42,0 74,0

31-12-2020

32,6
65,2
50%

100%

98,6

424
84,9
50%

95,4

63,4

0,0

180,3

>1 ano; >2anos; >3 anos; >4 anos; >5 anos; > 6 anos,
<=2 anos <= 3 anos <= 4 anos <=5 anos <= 6 anos <= 7 anos

207,8

415,5
50%

1111

237,6

0,0

241,8

483,6
50%

2278

307,0

0,0

100%

55% 70%-80%>

526,7

7114

' >7anos

Total

114,7 647,9

229,3 1.2958
50%

73,6 73,6

184,0 655,8
40%

1772 830,3

11,0 11,5

- 7.0

- 2223
100%

- 204,6
80%-
100%>

- 7.9

- 0,0

4134 23784

Com base neste reporte, a expectativa de insuficiéncia de cobertura pela imparidade para
exposicOes classificadas como NPE é de 11,5 milhdes de euros com referéncia a 31 de
dezembro de 2020, estando este montante incluido na dedugdo a fundos préprios

prudential backstop descrita na Secgdo 2.7.2.

Em 31 de dezembro de 2020, o valor total desta dedug¢do ascendia a 46 milh&es de euros. O
diferencial face a expectativa de insuficiéncia de cobertura de 11,5 milhdes de euros indicada

anteriormente respeita ao efeito da calibra¢do implementado pelo Novo Banco para dar

2 0 Banco efetuou as seguintes exclusdes: 1) Exposicdes originadas apés 26-04-2019 (179 milhdes de euros); 2) Exposicdes resposta ao requisito do BCE4 segundo 0 qual a implementagéo do backstop prudencial nao
deve resultar em “cliff edge effects”, mas sim ser efetuada de uma forma gradual adequada.

extrapatrimoniais sem risco (333 milhdes de euros); 3) Outras diferencas entre as exposi¢cdes divulgadas no R&C 2020 e exposicdes
apuradas numa versdo preliminar das demonstra¢des financeiras., tendo as ultimas servido de base de compara¢do com o reporte no

ambito do SREP (8 milhGes de euros).
3 Os fatores para o calculo da expetativa minima de cobertura variam consoante a tipologia de garantia,
4 Addendum to the ECB Guidance to banks on non-performing loans - paragrafo 4.2
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Fonte: Relatério e contas do Novo Banco 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas
Reporte SREP coverage of non-performing exposures a 31 de dezembro de 2020
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2. Enquadramento geral
2.4. Posicao financeira do Grupo Novo Banco

2.4.1. Evolucao dos Ativos
2.4.1.2. Evolugao da carteira de titulos (1/4)

A carteira de titulos no seu conjunto, registou uma reducéo face a 2019 de cerca de 0,7 mil
milhdes de euros, ascendendo em 31 de dezembro de 2020 a 11,4 mil milhdes de euros, sendo
a principal fonte de ativos elegiveis para operacdes de financiamento junto do Banco Central
Europeu. A evolu¢do da composicdo da carteira de titulos reflete uma gestdo centrada em
titulos de menor risco e maior liquidez, nomeadamente titulos de divida publica de paises da
zona Euro, em linha com os compromissos assumidos com a Comissdo Europeia.

Evolucdo da carteira de titulos (em mil milhGes de euros)

15,0
12,7
11,7 12,1 12,0 114
5,9 11,1 4
7,9 2,9
1,8
[ 10| 29 38
2,1 3,5
3,9 4,4 4,1 35
4 DE 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
AGOSTO DE
2014

m Outra Divida Outros  mDivida Publica

Publica

m Divida Publica Portuguesa B Obrigac¢des

No ano de 2020 ocorreu uma diminui¢cdo de investimentos em divida publica, tanto portuguesa
como estrangeira, que foi compensada parcialmente com o aumento de exposi¢do a Outros
Titulos que ja se vinha verificando nos dois anos anteriores, no seguimento da alteracdo a
politica de investimento do Banco aprovada em 2018.

Em 31 de dezembro de 2020 a rubrica “Outros” inclui 499 milhdes de euros relativos ao valor
liquido de Fundos
341 milhdes face a 2019. Parte desta reducdo é explicada pela desvaloriza¢do destes
instrumentos financeiros, que implicou uma perda total em resultados de 312 milh&es de
euros, conforme referido na secg¢do 2.5.5.
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detidos pelo Novo Banco, representando uma reducdo de

Classificacdo e Mensuracao

O Grupo Novo Banco detém uma carteira de titulos que, com referéncia a 31 de dezembro de
2020, ascende a 11.366 milhdes de euros. Verifica-se que a exposi¢do a esta data de titulos
abrangidos no ambito do CCA é de 479 milhdes, representando cerca de 4,2% da exposi¢ao
total da carteira de titulos.

(em milhées de euros) Ativos CCA Ativos ndo CCA Total
Valor total liquido | Carteira de Titulos 479 10.887 11.366
Titulos mensurados ao justo valor através de outro :
rendimento Integral (“JVORI") 7.908 7.908
Titulos mensurados ao custo amortizado (“CA") 2 2.228 2.230
Titulos obrigatoriamente mensurados ao justo Valor através
de resultados (“JVOR") 477 484 961
Titulos detidos para negociagdo (“NEG") - 267 267

Em 31 de Dezembro de 2020 a exposi¢do do Banco a Titulos abrangidos pelo CCA encontra-se
maioritariamente registada na rubrica de ativos mensurados obrigatoriamente ao justo valor
através de resultados e corresponde essencialmente a Fundos (477 milhoes
de euros).

Composicao da carteira de Titulos do Grupo Novo Banco

NEG JVOR
2% /_ 8%

~—

CA
20%

Verifica-se que os titulos mensurados ao custo amortizado representam 20% do total da
carteira do Banco, sendo o remanescente mensurado ao Justo valor.

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas
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2.4. Posicdo financeira do Grupo Novo Banco

2.4.1. Evolucao dos Ativos
2.4.1.2. Evolugao da carteira de titulos (2/4)
Carteira de Titulos mensurados ao Custo Amortizado

O valor liquido de imparidade dos titulos registados ao custo amortizado com referéncia a 31
de dezembro de 2020 ascendia a 2.230 milh&es de euros.

De acordo com as disposi¢des da norma IFRS 9, esta categoria de instrumentos financeiros
contém titulos incluidos em portefélios do Banco cujo modelo de negécio corresponde a
tipologia de Hold to Collect, refletindo o objetivo de deter os titulos em carteira até a
maturidade, de forma a receber os respetivos juros e capital.

Com referéncia a 31 de dezembro de 2020, esta carteira era composta como segue:

(em milhées de euros) Ativos CCA Ativos ndo CCA Total

Valor total liquido | Titulos ao Custo Amortizado 2 2.228 2.230
Valor de Mercado dos titulos ao custo amortizado 4 2.415 2.419
Mais valia ndo realizada 2 187 189

Em 31 de dezembro de 2020 os titulos registados ao custo amortizado abrangidos pelo CCA
correspondem a papel comercial. Relativamente aos ativos ndo abrangidos pelo CCA que
correspondem essencialmente a obrigacfes soberanas e papel comercial, verifica-se uma valia
ndo realizada de 187 milhdes de euros, O justo valor destes titulos é calculado na sua grande
maioria através de modelos de valorizacdo interna, visto que os titulos em causa ndo sdo
admitidos a cotagdo nem sdo transacionados em mercado ativo.

Cotacao de valzﬂr?zdaelgodfom Modelo de valorizagdo  Justo
(em milhdes de euros) mercado . a0 com com inputs ndo valor
- inputs observaveis P
(nivel 1) . observaveis (nivel 3) (total)
(nivel 2)
Titulos mensurados ao custo amortizado 839 378 1.203 2.419
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Na tabela abaixo encontram-se detalhadas as mais valias potenciais ndo reconhecidas por
tipologia de titulo.

Hierarquia de

o x Custo . Valor de Valia Justo .
(em milhées de euros) Amortizado Imparidade Balanco potencial valor' justq valor
(Nivel)
Titulos mensurados ao Custo Amortizado 2.431 (201) 2.230 189 2.419
Papel Comercial 874 (196) 678 99 777 3
Obrigac¢des Soberanas 421 (1) 421 58 479 1e2
‘Obrlgagoe§ de d|V|dq de empresas 695 M 694 31 725 1e3
Corporate’ estrangeiras
Qbrlgagpes de divida de Instituices 39 ©) 39 1 41 1
Financeiras portuguesas
‘Obrigag6e§ de divida de empresas 365 3) 362 a 361 1e3
Corporate’ portuguesas
Obrigacdes de divida de Instituicdes
Financeiras ndo portuguesas 37 (0) 37 - 37 1

' Determinado pelo Novo Banco e divulgado no Relatério e contas de 2020.

De salientar que a mais valia acima descrita ndo se encontra registada nas demonstracées
financeiras do Banco, considerando os principios contabilisticos aplicaveis aos titulos em
questdo, e ndo tem portanto qualquer reflexo nos capitais préprios do Banco, sendo calculada
a partir da diferenca entre o valor liquido contabilistico e o justo valor dos instrumentos.

Adicionalmente com referéncia a 31 de dezembro de
2020, as mais valias potenciais de 99 milhdes de euros em Papel Comercial incluiam 86 milhdes
de euros relativos a 2 titulos que tinham imparidade acumulada no montante de 87 milhdes de
euros.

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas
Carteira de titulos consolidada Novo Banco com referéncia a 31 de Dezembro de 2020. e detalhe da
nota 39 das demonstracdes financeiras acima mencionadas
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2.4. Posicdo financeira do Grupo Novo Banco

2.4.1. Evolucao dos Ativos
2.4.1.2. Evolugao da carteira de titulos (3/4)
Carteira de Titulos mensurados ao Justo valor através de outro rendimento integral

Esta categoria de instrumentos financeiros inclui o portefélio de investimento em divida
publica. Assim, a carteira é maioritariamente composta por divida publica portuguesa e divida
publica de outros estados soberanos, maioritariamente estados europeus.

Esta carteira é composta maioritariamente por High Quality Liquid Assets, sendo gerida também
de forma a permitir a sua utilizacdo como colateral na obtencdo de fundos junto do Banco
Central Europeu e Banco de Portugal.

Composicao da carteira de Titulos ao justo valor através de outro rendimento integral

Prazo médio

fem mihces g uros) e s R Semenas maturivse
luosnersuadotoluseeoratesde  gem 4 w5 9 49
Divida publica portuguesa 2.780 1 130 - 38
Divida publica estrangeira 3.710 2 231 - 59
Outras obriga¢des 1.353 1 66 - 4,5
AcBes 65 - (322) (76) n.a.

A exposicdo a titulos de divida publica portuguesa ascende a 2.780 milh&es de euros.
Relativamente a exposicdo a outros titulos de divida soberana, destaca-se a divida soberana de
Espanha no montante de 2.039 milhdes de euros, sendo o montante remanescente distribuido
de forma mais granular entre 28 outros paises emitentes. Todas as obriga¢des nesta carteira
tém a sua valorizacdo diretamente observavel no mercado, sendo classificadas em nivel 1 da
hierarquia de justo valor, tal como definido na Norma Internacional de Relato Financeiro 13.

De acordo com as disposi¢des da norma IFRS 9, os ganhos e perdas com a reavaliagdo destes
titulos sdo reconhecidos por contrapartida de outro rendimento integral, na rubrica de
reservas de justo valor. A 31 de dezembro de 2020 a reserva de justo valor positiva acumulada,
antes de impostos diferidos, ascendia a cerca de 28,4 milh&es de euros, tendo-se observado
um aumento liquido em 2020 no montante de 15,4 milhdes de euros face a 2019.
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Carteira de Titulos obrigatoriamente mensurados ao Justo Valor através de Resultados

Esta carteira é composta por ativos cujos cash flows ndo correspondem unicamente a
pagamentos de capital e juros, mas dependem da atividade do emitente ou da evolugdo de
outras varidveis. Enquadram-se nestas categorias as unidades de participagdo em fundos de
investimento, os instrumentos de capital, os valores mobiliarios obrigatoriamente Convertiveis
(“WYMOCs"), entre outros.

Os titulos incluidos no CCA pertencentes a esta carteira referem-se essencialmente a fundos

e 0s VMOCs cujo justo valor estimado pelo Banco é nulo. Em 31 de dezembro
de 2020, 6 dos 7 fundos gue o Banco tem em carteira encontram-se integrados
no ambito do CCA.

(em milhbes de euros) Ativos CCA Ativos ndo CCA Total

Yalor total I|’quid9 | Titulos obrigatoriamente ao 476 484 961

justo valor através de resultados
Fundos 476 22 499
Outros fundos - 169 169
VMOCs - 78 78
Obrigacoes - 82 82
Acbes - 133 133

A valoriza¢do dos VMOCs é efetuada através de modelos internos. As a¢des incluidas nesta
carteira tém na sua grande maioria o valor de mercado diretamente observavel em mercado.
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2. Enquadramento geral
2.4. Posicdo financeira do Grupo Novo Banco

2.4.1. Evolucao dos Ativos
2.4.1.2. Evolugao da carteira de titulos (4/4)

Carteira de Titulos detidos para negociacdo

A carteira de Titulos detidos para negociagdo é composta integralmente por divida publica
portuguesa. Os titulos detidos para negocia¢do sdao adquiridos com o objetivo de serem
transacionados no curto prazo independentemente da sua maturidade, sendo mensurados ao
justo valor em contrapartida de resultados.

Imparidade da carteira de titulos

Apresenta-se abaixo o quadro resumo com o valor de balan¢o da carteira de titulos e a
respetiva imparidade, para os anos de 2019 e 2020.

31.12.2019 31.12.2020
(em milhoes de euros) Valor liqui P
quido . Valor liquido .
de balanco Imparidade de balanco Imparidade

Titulos ao custo amortizado 1.623 (159) 2.230 (201)

Obrigacdes e outros titulos de rendimento fixo 1.623 (159) 2.230 (201)
Titulos ao justo valor através de outro rendimento
integral 8.850 (6) 7.908 (4)

Obrigagdes e outros titulos de rendimento fixo 8.770 (6) 7.843 4)

AcBes 80 - 65
Total 10.473 (164) 10.138 (205)

O peso da imparidade em titulos registados ao custo amortizado e ao justo valor através de
outro rendimento integral aumentou de 1,6% para 2,0%, respetivamente, nos anos de 2019 e
2020.

Em 2020, o movimento ocorrido na imparidade dos titulos sujeitos a determina¢do de perdas
por imparidade, por stage, pode ser apresentado como segue:

. 2020
(em milhées de euros)
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total

Saldo inicial (8) (54) (102) (164)
(Dotagdes) / reversdes 0 (34) (7) (41)
Utilizages 0 0 - 0
Outros movimentos (0) 0 0 0
Saldo final (8) (88) (110) (205)
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2. Enquadramento geral
2.4. Posicdo financeira do Grupo Novo Banco

2.4.1. Evolucao dos Ativos
2.4.1.3. Evolugao da carteira de iméveis

A carteira de imdveis (excluindo perdas por imparidade) em 4 de agosto de 2014 ascendia a
2.897 milhdes de euros, tendo-se verificado um aumento de 725 milh&es de euros para 3.622
milhdes de euros em 31 de dezembro de 2015. A partir desse ano, o valor bruto da carteira de
imoéveis observou uma redugdo em todos os exercicios, com destaque para o ano de 2019 em
que a reducdo ascendeu a 972 milhdes de euros. No ano de 2020 registou-se uma reducdo de
315 milhdes de euros.

Em 2020 verificou-se um abrandamento no ritmo da reducdo, a qual foi de 253 milhdes de
euros, em termos liquidos, correspondendo a uma diminuicdo do valor liquido da carteira de
cerca de 22%.

Apresenta-se de seguida 0 quadro resumo com a evolugdo da carteira de imoveis no periodo
em analise:

(em milhées de euros) 2%‘:4 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Propriedades de investimento? 305 297 55 1.206 1.144 1.098 701 593
Morooretegeis e isw e - - -
Imoéveis 2.592 2.768 3.567 - - - - -
Imparidade (818) (824) (900) - - - - -
Outros ativos - iméveis - - - 1.484 1.346 937 434 289
Imoéveis - - - 2.164 1.989 1.552 977 770
Imparidade - - - (680) (643) (615) (543) (481)
Valor Bruto 2.897 3.065 3.622 3.370 3.133 2.650 1.678 1.363
Imparidade (818) (824) (900) (680) (643) (615) (543) (481)
Valor liquido 2.079 2.241 2.722 2.690 2.490 2.035 1.135 882

Com referéncia a 31 de dezembro de 2020, os terrenos representavam aproximadamente 30%
do valor liquido contabilistico dos iméveis em balanco (refletindo uma reducdo face a média
aproximada de 40% verificada entre 2016 e 2019). Os restantes 70% referem-se essencialmente
a edificios de habitacdo e iméveis comerciais, ambos cerca de 35%.

1. Durante o exercicio de 2016 o Banco alterou a classificacdo de imdveis de Ativos ndo correntes detidos para venda para Outros
ativos (e para Propriedades de investimento, no caso dos ativos detidos por fundos de investimento ou iméveis arrendados), devido ao
tempo de permanéncia dos mesmos em carteira ser superior a 12 meses, apesar de o objetivo ter permanecido a venda imediata dos
imoveis e ter-se mantido o critério de valorizacdo.

2. As propriedades de investimento constituem um grupo de ativos detidos pela subsididria GNB Vida (apenas em 31 de dezembro de
2016, atendendo a classificacdo desta subsidiaria como operacdo descontinuada durante 2017) e por Fundos Imobilidrios e Sociedades
Imobiliarias e incluem propriedades comerciais que se encontram alugadas a terceiros para obten¢do de rendimentos ou propriedades
para valorizacdo de capital.
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2.4.1.4. Evolugao dos ativos ndo correntes detidos para venda - operacdes
descontinuadas

Apresenta-se de seguida o quadro resumo com a evolugdo da rubrica no periodo em andlise:

(em milhées de euros) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Operagdes descontinuadas 3.073 93 749 5.526 4.438 40 1.560
BESI 3.073 - - - - - -
BES Vénétie - - 599 908 - - -
GNB Vida - - - 4.538 4.435 - -
NB Sucursal de Espanha - - - - - - 1.530
Outros B 93 150 80 3 40 29

Durante o exercicio de 2020 o Banco procedeu a transferéncia da Sucursal de Espanha para
operag8es descontinuadas, tendo nesse contexto registado uma imparidade de 166 milh&es de
euros, conforme descrito na sec¢ao 7.3.2 deste Relatorio.

Adicionalmente, e de forma a complementar a informacdo apresentada anteriormente,
apresenta-se de seguida o quadro resumo com a evolugcdo dos passivos ndo correntes detidos
para venda - operagdes descontinuadas:

(em milhbes de euros) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Operagdes descontinuadas 4.210 40 1.217 5.131 4.090 2 1.996
BESI 4.210 - - - - - -
BES Vénétie - - 1.130 975 - - -
GNB Vida - - - 4.110 4.076 - -
NB Sucursal de Espanha - - - - - - 1.994
Outros - 40 87 46 14 2 3

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstrag¢des financeiras consolidadas
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2. Enquadramento geral
2.4. Posicdo financeira do Grupo Novo Banco

2.4.1. Evolucao dos Ativos
2.4.1.5. Ativos por impostos diferidos (1/5)
Enquadramento (1/2)

Reconhecimento contabilistico

Nos termos da IAS 12, os impostos diferidos sdo calculados sobre as diferencas temporarias
entre os valores contabilisticos dos ativos e passivos e a sua base fiscal, utilizando as taxas de
imposto aprovadas ou substancialmente aprovadas a data de balango em cada jurisdi¢do e que
se espera que venham a ser aplicadas quando as diferencas temporarias se reverterem.

Os impostos diferidos passivos sdo reconhecidos para todas as diferengas temporarias
tributaveis com excecdo: i) do goodwill ndo dedutivel para efeitos fiscais; ii) das diferencas
resultantes do reconhecimento inicial de ativos e passivos que ndo afetem quer o lucro
contabilistico quer o fiscal; iii) que ndo resultem de uma concentracdo de atividades
empresariais; e iv) de diferencas relacionadas com investimentos em subsididrias na medida
em que ndo seja provavel que se revertam no futuro.

Os impostos diferidos ativos sdo reconhecidos apenas na medida em que seja expectavel que
existam lucros tributaveis no futuro, que absorvam as diferencas temporarias dedutiveis para
efeitos fiscais (incluindo prejuizos fiscais reportaveis). Os impostos diferidos passivos séo
sempre contabilizados, independentemente da performance do Grupo.

Os impostos diferidos sdo calculados com base nas taxas de imposto que se antecipa estarem
em vigor a data da reversdo das diferengas temporarias, as quais correspondem as taxas
aprovadas ou substancialmente aprovadas na data de balanco.

Assim, a 31 de dezembro de 2020 o imposto diferido relativo a generalidade das diferencas
tempordrias do Novo Banco foi apurado com base numa taxa agregada de 31%, resultante do
somatoério da taxa geral de Imposto sobre o Rendimento de Pessoas Coletivas (“IRC") (21%), da
taxa de Derrama Municipal de 1,5% e de uma taxa média de Derrama Estadual de 8,5%.

Regime Especial aplicavel aos Ativos por imposto Diferido (“REAID")

No exercicio de 2014, o Novo Banco aderiu ao regime especial aplicavel aos ativos por impostos
diferidos, ap6s deliberacdo favoravel da Assembleia Geral de Acionistas.

A Lei n® 61/2014 relativa ao Regime Especial aplicavel aos ativos por imposto diferido prevé que
os ativos por impostos diferidos possam ser convertidos em créditos tributarios quando o
sujeito passivo registe um resultado liquido anual negativo. Adicionalmente, o referido regime
prevé que os gastos e as varia¢des patrimoniais negativas que ndo sejam deduzidos na
determinagdo do lucro tributavel do ano possam ser dedutiveis na determinagdo do lucro
tributavel dos periodos de tributagdo subsequentes.

Na conversdo em crédito tributario (que ndo por liquidacdo ou insolvéncia), é criada uma
reserva especial pelo valor do respetivo crédito tributario majorado em 10%. Esta reserva
especial ndo podera ser distribuivel.
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Os direitos de conversdo sdo valores mobiliarios que conferem ao Estado o direito a exigir ao
Banco o respetivo aumento de capital social, através da incorpora¢do do montante da reserva
especial e consequente emissdo e entrega gratuita de a¢des ordinarias. Os acionistas do Banco
tém o direito potestativo de adquirir os direitos de conversdo ao Estado.

Decorrente da Lei n.° 61/2014, o montante dos ativos por impostos diferidos a converter em
crédito tributario e a constituicdo da reserva especial deverdo ser objeto de certificagdo por
revisor oficial de contas, bem como objeto de confirmagdo pela Autoridade Tributaria e
Aduaneira, no ambito dos procedimentos de revisdo do apuramento da matéria coletavel
relativos aos periodos de tributagdo relevantes.

Tratamento prudencial

O tratamento prudencial aplicavel aos ativos por impostos diferidos encontra-se previsto no
Regulamento (UE) n.° 575/2013 relativo aos requisitos prudenciais para as institui¢des de
crédito e para as empresas de investimento.

De acordo com o referido Regulamento, os ativos por impostos diferidos que dependam de
rentabilidade futura sdo deduzidos aos elementos de fundos préprios principais de nivel 1
(artigo 36.° n.°1. c)). No entanto, o artigo 48°, permite a ndo deducdo aos fundos préprios de
nivel 1 (“Tier 1") de ativos por impostos diferidos que dependam de rentabilidade futura e
sejam decorrentes de diferencgas temporarias quando esses itens somados com o montante de
investimento em entidades do setor financeiro, na parte em que excedam em conjunto 17,65%
dos fundos préprios principais de nivel 1. Os valores elegiveis para inclusdao neste limite
correspondem aos valores que ndo excedam 10% dos fundos préprios principais de nivel 1
(CET 1), considerados individualmente. Adicionalmente, importa referir que os ativos por
impostos diferidos que ndo dependem de rentabilidade futura sdo limitados, no caso do Banco,
aos ativos por impostos diferidos a converter ao abrigo do REAID descrito anteriormente, pois
relinem as condic8es previstas no artigo 39.° n.°2.

Deste modo, podemos distinguir entre o tratamento dado as seguintes naturezas de ativos por
impostos diferidos:

*  Prejuizos fiscais reportaveis cujo valor contabilistico é deduzido na sua totalidade aos
fundos proprios principais de nivel 1 (CET 1);

» Ativos por impostos diferidos decorrentes de diferencas temporarias:

- Enquadraveis no REAID (ndo dependem de rentabilidade futura): ndo sdo deduzidos aos
fundos proprios principais de nivel 1 (CET 1);

- Na&o enquadraveis no REAID (dependem de rentabilidade futura): a parcela que excede o
limite prudencial definido (10% dos fundos préprios principais de nivel 1 antes de
deducdes) é deduzida aos fundos proéprios. Adicionalmente, serd deduzido o montante
destes impostos diferidos, somados com o montante de investimento em entidades do
setor financeiro, na parte em que excedam em conjunto 17,65% dos fundos préprios
principais de nivel 1.

Fonte: Relatério e Contas - Demonstracdes financeiras consolidadas do Novo Banco de 2020 | Regulamento (UE) n.° 575/2013
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2.4.1. Evolucao dos Ativos
2.4.1.5. Ativos por impostos diferidos (2/5)
Enquadramento (2/2)

No que respeita ao apuramento dos ativos ponderados pelo risco (RWA), os ativos por
impostos diferidos de diferencas temporarias que dependem da rentabilidade futura e as
participacdes financeiras que estejam dentro do limite estabelecido para ndo deducdo a fundos
proprios estdo sujeitos a uma ponderacao de 250%. Por sua vez, os ativos por impostos
diferidos de diferencas temporarias que nao dependem da rendibilidade futura estao sujeitos a
ponderagdo de 100% para efeitos de calculo de requisitos de capital.

Ativos e passivos por impostos diferidos

O quadro seguinte apresenta a evolugdo da rubrica de ativos por impostos diferidos (liquidos
de passivos) entre 4 de agosto de 2014 e 31 de dezembro de 2020:

(em milhdes de euros) 08-2014 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

alf;“’::;gs‘;" I ClLar CEs 2777 2455 2523 2585 1958 1190 892 770
Imparidade de crédito a clientes 1.631 956 858 1.261 1.346 907 907 791
Outras diferengas temporarias 458 433 482 395 222 144 (16) (22)
Prejuizos fiscais reportaveis 688 1.066 1.183 929 390 139 1 1

O aumento verificado nos impostos diferidos associados a crédito em 2016 e 2017 resulta dos
valores significativos de imparidades registadas nesses exercicios. A redu¢do em 2018 esta
influenciada pelo volume mais significativo de aliena¢des de crédito ocorridas.

O Novo Banco apresentou prejuizos desde a sua constituicdo, o que originou um elevado
montante de prejuizos fiscais reportaveis. Estes prejuizos podem ser deduzidos ao lucro
tributavel do Banco durante um periodo legalmente definido, nos termos previstos na Lei n°
27-A/2020, de 24 de Julho de 2020, aprovada no ambito do Orcamento Suplementar para 2020,
que inclui um conjunto de medidas adicionais tendo em vista mitigar os efeitos em Portugal na
sequéncia da pandemia COVID-19. A Lei aprovada prevé a suspensdo em 2020 e 2021 da
contagem do prazo de dedugdo dos prejuizos fiscais existentes em 1 de Janeiro de 2020.
Adicionalmente, o prazo para a recuperabilidades dos prejuizos fiscais gerados em 2020 e 2021
foi estabelecido em 12 anos. De acordo com a politica contabilistica aplicavel, os ativos por
impostos diferidos resultantes de prejuizos fiscais reportaveis sdo registados pelo Banco tendo
por base a sua expetativa de recuperabilidade futura, nomeadamente, proje¢des dos
resultados futuros com base em planos de negécios, sendo essa avaliagdo efetuada
anualmente.

Conforme visivel no quadro acima, o montante de ativos por impostos diferidos resultantes de
prejuizos fiscais reportaveis tem vindo a reduzir-se desde 31 de dezembro de 2015 (data em
gue ascendiam a 1.183 milh&es de euros), apresentando em 31 de dezembro de 2020 um
montante reduzido de cerca de 1 milhdo de euros.
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De acordo com os relatdrios e contas, estas redug¢des resultaram da atualizacdo das projecdes
de resultados do Banco em resultado da revisdo do respetivo plano de negécios, considerando
entre outros aspetos as maiores restri¢des colocadas pelos compromissos assumidos com a
Comissao Europeia, o impacto do plano de redugao de ativos ndo produtivos, e a evolu¢do das
perspetivas macroeconémicas.

Apresenta-se de seguida o quadro resumo com o detalhe da rubrica de ativos e passivos por
impostos diferidos, para 31 de dezembro de 2019 e 2020:

" Liquido
(em milhées de euros)
2019 2020

Imparidade de crédito a clientes 907 791
dos quais: REAID 517 400
Outras diferencas temporarias (15) (22)
Instrumentos financeiros (83) (75)
Outros ativos tangiveis (8) (8)
Provisdes 49 39
Pensdes 27 32
Débitos representados por titulos - -
Outros - (10)
Prejuizos fiscais reportaveis 1 1
Imposto diferido ativo/(passivo) liquido 892 770

Os impostos diferidos relativos a imparidade de crédito a clientes incluem impostos diferidos
abrangidos pelo REAID. Estes montantes serdo registados como custo fiscal no ano em que a
sua perda se tornar efetiva para efeitos fiscais e o Banco gerar lucro tributdvel que permita
deduzir esta perda.

Os impostos diferidos relativos a instrumentos financeiros correspondem as reservas por
impostos diferidos decorrentes das varia¢des nos ganhos/perdas potenciais reconhecidos nas
reservas de justo valor de titulos registados em “Ativos pelo justo valor através de outro
rendimento integral”. Em 31 de dezembro de 2020 as mais valias potenciais liquidas registadas
ascendiam a 28 milhdes de euros, estando registados impostos diferidos passivos de 104
milhdes de euros associados as mesmas. Esta situacdo resulta essencialmente do facto de as
reservas de justo valor incluirem em 31 de dezembro de 2020 cerca de 260 milh&es de euros
relativos a menos valia potencial na participacdo detida pelo Banco na Pharol, para a qual ndo
se encontram registados ativos por impostos diferidos. De acordo com a informacgdo prestada
pelo Banco, em 2017 foi estabelecida a intencdo de proceder a alienagdo da participacdo a
curto prazo. Tendo em conta que era expetativa que a reversdo da diferenca temporaria iria
ocorrer num exercicio em que o Banco apresentaria prejuizos fiscais, ndo foi constituido
qualquer ativo por imposto diferido. Desde essa data essa estratégia ndo foi alterada.

Fonte: Relatério e Contas - Demonstracdes financeiras consolidadas do Novo Banco de 2020
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2.4.1. Evolucao dos Ativos
2.4.1.5. Ativos por impostos diferidos (3/5)

O quadro seguinte apresenta o0 movimento nos ativos por impostos diferidos entre 2014 e 2020

(em milhdes de euros) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total

Saldo inicial 2.777 2.455 2.523 2.585 1.958 1.190 892 2.777
Reconhecido em resultados (187) 28 244 (430) (659) (37) (10)  (1.051)
\I}:lcoc;nhecido em reservas de justo 2 17 5) 46) 81 (106) ©) 52)
Alteracdo método de consolidacdo (102) - (6) (29) - - - (137)
:r:spee;\c/taos)lFRS 9 (em outras } . } . 48) : } 48)
e T a9 oo 049 o8 @9
Outros (55) 23 - (8) (12) 9) (0) (61)
Saldo final 2.455 2.523 2.585 1.958 1.190 892 770 770

O registo de custos significativos com impostos até 2019, apesar dos prejuizos apurados,
resulta da anulagdo de ativos, nomeadamente os originados por prejuizos fiscais reportaveis,
conforme anteriormente referido. Conforme apresentado na secc¢do 2.5.9, em 2019, 2018 e
2017, estas anula¢des ascenderam a 138 milh&es de euros, 520 milhdes de euros e 252 milhdes
de euros, respetivamente.

Apresenta-se de seguida o imposto diferido reconhecido em resultados e reservas, por origem,
nos exercicios de 2019 e 2020:

2019 2020
(em milhées de euros)
Reconhecido

em reservas'

Reconhecido
em resultados

Reconhecido
em reservas

Reconhecido
em resultados

Imparidade de crédito a clientes 136 (14)
Outras diferencas temporarias (35) (106) 4 (3)
Prejuizos fiscais reportaveis (138) - -
Imposto diferido (37) (106) (10) (3)

" Inclui o imposto diferido reconhecido em reservas de justo valor e outras reservas.
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Impacto dos impostos diferidos no apuramento dos Fundos Préprios

Apresenta-se de seguida o detalhe dos montantes de impostos diferidos em Balanco e o
apuramento da deducdo considerada no calculo dos Fundos Proprios:

30de 31de 31de 31de 31de 31de
(em milhées de euros) junho de d bro d bro d bro d bro d bro
2016 2016 2017 2018 2019 2020
Saldo de Balango (Ativo) 2.477 2.604 1.964 1.197 898 775
Deducdo aos Fundos Préprios (759) (796) (635) (209) (1) (62)
Decorrente de prejuizos fiscais reportaveis (716) (546) (312) (139) 1) 1)
E)Oe(;]orrentes de diferencas temporarias - limite de (183) (304) (40) . 61
1D7ec6cg|;/2entes de diferencas temporarias - limite de 43) 67) 19) 30) . .

Os ativos por impostos diferidos decorrentes de diferencas temporarias dependem da
rentabilidade futura, pelo que tém caracter transitorio, sendo apresentados liquidos dos
passivos por impostos associados. Os montantes com esta natureza sao deduzidos no
montante que exceda o limite de 10% e 17,65% (15% até 2017) dos Fundos Proprios principais
Tier 1 ajustado pelos filtros prudenciais definidos.

Com referéncia a 31 de dezembro de 2020, o valor de ativos por impostos diferidos deduzidos
para apuramento dos Fundos Préprios ascendeu a 62 milhdes de euros, relativos
essencialmente a diferencas temporarias que excedem o limite de 10% mencionado no
paragrafo anterior. Esta deducdo resulta da diminuicdo verificada em 2020 face a 2019 nos
Fundos Préprios de Tier 1, conforme descrito no subcapitulo 2.7..

Conforme referido anteriormente, os ativos por impostos diferidos ao abrigo do REIAD ndo sdo
deduzidos a fundos préprios.

Fonte: Relatério e Contas - Demonstra¢des financeiras consolidadas do Novo Banco de 2020
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2. Enquadramento geral
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2.4.1. Evolucao dos Ativos
2.4.1.5. Ativos por impostos diferidos (4/5)
Regime Especial aplicavel aos Ativos por Impostos Diferidos (REAID)

Como referido anteriormente, no exercicio de 2014, o Novo Banco aderiu ao regime especial
aplicavel aos ativos por impostos diferidos, apds deliberacdo favoravel da Assembleia Geral de
Acionistas.

A Lei n® 61/2014 relativa ao Regime Especial aplicavel aos ativos por impostos diferidos prevé
que estes ativos possam ser convertidos em créditos tributarios quando o sujeito passivo
registe um resultado liquido anual negativo nas contas individuais. Adicionalmente, o referido
regime prevé que os gastos e as variagdes patrimoniais negativas que ndo sejam deduzidos na
determinagdo do lucro tributavel do ano possam ser dedutiveis na determinagdo do lucro
tributavel dos periodos de tributagdo subsequentes.

Na sequéncia dos resultados liquidos negativos dos exercicios de 2015 a 2020, os créditos
tributérios recebidos ou a receber do Estado Portugués apurados pelo Banco ao abrigo deste
regime totalizam um valor acumulado de 778 milh&es de euros.

(em milhdes de euros) 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total

Crédito tributério 154 99 128 162 111 125 778

A 6 de janeiro de 2022 o Banco recebeu o relatério de inspecdo tributaria referente ao periodo
de tributacdo de 2018, tendo confirmado o valor do crédito tributario de 133 milhdes de euros,
reduzindo assim o montante registado em 31 de dezembro de 2020 em cerca de 30 milhdes de
euros. De notar que este montante ainda esta sujeito a altera¢des decorrentes de eventuais
inspecdes a matéria coletavel referente aos exercicios de 2019 e 2020 a realizar pela
Autoridade Tributaria.

Apresenta-se de seguida a sintese dos montantes pedidos pelo Novo Banco ao abrigo do REAID
e respetivos montantes certificados pela Autoridade Tributaria, conforme divulgados no
Relatério do Regime Especial aplicavel aos Ativos por Impostos Diferidos (REAID), produzido
pela Unidade de Grandes Contribuintes da Autoridade Tributaria, com referéncia ao primeiro
semestre de 2020.

(em milhées de euros)

Pedido da instituicado financeira Certificacdo do valor pela AT  Direitos de conversdo em capital

2015 161 154  02-01-2018 169 169
2016 121 99 31-12-2018 109 109
2017 136
2018 162
Total 580 253 278 278

' Data de concretizagdo da transferéncia eletronica interbancaria.
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Os reembolsos dos créditos fiscais relativos aos anos de 2015, 2016 e 2017, ascenderam a 154,
99 e 128 milhdes de euros, respetivamente, tendo sido processados no sistema informatico da
Autoridade Tributaria a 22 de dezembro de 2017, 20 de dezembro de 2018 e 29 de dezembro
de 2020, respetivamente.

Em 31 de dezembro de 2020, os valores pendentes de recebimento relativos a crédito
tributério registados na rubrica “Outros ativos” ascendem a 273 milhdes de euros. Estes valores
correspondem as estimativas de crédito tributrio de 2018 e 2019.

Apresentamos de seguida um resumo dos impactos nos ativos por impostos diferidos ao
abrigo do REAID, decorrentes das correcdes a matéria coletavel efetuadas pela Autoridade
Tributaria:

2015 2016 2017
(em milhGes de euros) Novo  Autoridade Novo  Autoridade Novo  Autoridade
Banco Tributaria Banco Tributaria Banco Tributaria

Impostos Diferidos Elegiveis 956 912 880 724 622 582
Crédito a clientes 744 706 822 674 622 582
Pensdes e prémios de antiguidade 212 206 58 50 - -
AID convertiveis em crédito tributario 161 154 121 99 136 128
Diferengas n.a. (7) n.a. (21) n.a. )
Diferencas corrigidas em resultados n.a M n.a - n.a (4)
Diferencas corrigidas por anulagéo de

crédito tributario (balango) n.a (6) n.a. ) n.a. .
Diferengas em impugnacéo judicial n.a - n.a. (21) n.a. (5)

Em dezembro de 2021, foi aprovado em reunido do Conselho de Administragdo Executivo e da
Assembleia Geral de Acionistas do Novo Banco, um aumento de capital decorrente da
conversdo dos direitos relativos ao ano fiscal de 2015 emitidos ao abrigo do regime especial
aplicavel aos ativos por impostos diferidos, na modalidade de incorporagao de reservas e no
montante de 154.907.314 euros, através da emissdo de novas a¢des ordinarias representativas
de 1,56% do seu capital social e que sdo atribuidas ao Estado Portugués por efeito do referido
regime. Com este aumento de capital e por efeito dos acordos celebrados entre o Fundo de
Resolugdo e o acionista Lone Star no contexto da venda de 75% do capital social do Novo
Banco, apenas a participagdo do Fundo de Resolucdo é diluida.

Fonte: Relatério e Contas - Demonstragdes financeiras consolidadas do Novo Banco de 2020
Relatério e Contas - Demonstragdes financeiras consolidadas do Novo Banco de junho de 2020
Relatério do Regime Especial aplicavel aos Ativos por Impostos Diferidos (REAID) 1° semestre 2020
Comunicado emitido pelo Novo Banco em 15 de dezembro de 2021 relativo ao aumento de capital.
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2.4.1. Evolucgao dos Ativos
2.4.1.5. Ativos por impostos diferidos (5/5)

Na sequéncia do apuramento de um resultado liquido negativo nos exercicios compreendidos
entre 2015 e 2020, tendo por referéncia os ativos por impostos diferidos elegiveis a data de
encerramentos dos referidos exercicios, da aplicagdo do referido regime especial, o Novo
Banco registou uma reserva especial que apresenta a seguinte decomposicao:

(em milhées de euros) 2018 2019 2020 2021

2016 (resultado liquido negativo 2015) 169 169 169 169
2017 (resultado liquido negativo 2016) 134 109 109 109
2018 (resultado liquido negativo 2017) 168 150 150 140
2019 (resultado liquido negativo 2018) - 178 178 178
2020 (resultado liquido negativo 2019) - - 122 122
2021 (resultado liquido negativo 2020) - - - 137
Total 470 607 729 856

Decorrente do valor de crédito tributdrio certificado pela Autoridade Tributaria e Aduaneira
referente aos periodos de tributacdo de 2015 e 2016, os respetivos montantes de reserva
especial foram ajustados apés corre¢do do nimero de direitos emitidos a favor do Estado
Portugués.

Com referéncia a 30 de junho de 2021, o Novo Banco estima que os direitos de conversdo a
serem emitidos e atribuidos ao Estado na sequéncia dos resultados liquidos negativos dos
exercicios compreendidos entre 2015 e 2020 |he confiram uma participacdo até cerca de
16,63% do capital social do Banco, que, de acordo com o contrato de venda do Novo Banco,
apenas diluira a participacdo detida pelo Fundo de Resolug¢do. De salientar que a participagdo
estimada pelo Novo Banco em 30 de junho de 2021 nao incluia o efeito da redugao do crédito
tributario relativo ao periodo de tributagdo de 2018 em 30 milh&es. Relativamente aos
exercicios de 2015 a 2017, a Autoridade Tributaria efetuou a validagao do crédito fiscal,
representando o valor final de direitos de conversdo atribuidos ao Estado uma participagao de
5,69% do capital social do Novo Banco.

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.

2.4.1.6. Investimentos em subsidiarias, empreendimentos conjuntos e associadas

Apresenta-se de seguida o quadro resumo com a evolucdo dos investimentos em subsidiarias,
empreendimentos conjuntos e associadas, no periodo compreendido entre 31 de dezembro de
2019 e 31 de dezembro de 2020:

(em milhdes de euros) 31.12.2019 31.12.2020

Lineas - Concessdes de Transportes 62 60
Unicre 25 29
Locarent 20 21
Edenred 2 2
Outras 20 20
Imparidade (36) (38)
Total 93 94

Em 2020 ndo ocorreram alteracdes relevantes ao nivel das participa¢ées registadas nesta
rubrica nem na respetiva imparidade.

Fonte: Relatério e Contas - Demonstra¢des financeiras consolidadas do Novo Banco de 2020
Relatério e Contas - Demonstragdes financeiras consolidadas do Novo Banco de junho de 2021
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2.4.2. Evolugao dos Passivos

A evolugdo do passivo do Novo Banco entre 4 de agosto de 2014 e 31 de dezembro de 2020
pode ser apresentada como se segue:

(em milhGes de euros) 08-2014 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Passivo 66.283 60.008 51.581 47.185 47.223 44352 41293 41.249

Recursos de bancos centrais 13.824 8.612 7.633 6.410 6.410 6.410 6.123 7.033

Recursos de outras instituicdesde 4100 5624 4157 3578 2015  1.945 3726 3.070

crédito

Recursos de clientes 26.658 27.938 27.582 25.990 30.208 28.695 28.400 26.322

Derivados detidos para 1.404  1.046 743 632 555 495 545 555

negociacio'
Responsabilidades representadas

; 2 11.154 9.033 4.225 3.818 1.217 689 708 558
por titulos:
Passivos financeiros associados a
ativos transferidos? ) ) ) ) ) 44 44 44
Passivos subordinados? 75 55 56 48 - 415 415 415
Derivados para gestdo de risco 121 104 78 108 76 36 59 73
Contratos de investimento 4.889 4.379 4.043 3.396 - -
Passivos ndo correntes detidos 215 331 163 2 3 }
para venda
Passivos ndo correntes detidos
para venda - operagdes - 3.073 93 749 5.526 4.438 2 1.996
descontinuadas
Provisdes 567 410 465 365 417 426 308 384
Provisdes técnicas 1.706 1.461 1.344 1.334 - -
Passivos por impostos correntes e 165 84 51 36 20 18 18 14
diferidos
Outros passivos 1.325 858 948 719 776 741 945 784

Verificou-se uma diminuicdo do Passivo do Novo Banco de 66.283 milhdes de euros em 4 de
agosto de 2014 para 41.249 milhdes de euros em 2020, que resulta essencialmente da reducdo
nas rubricas de Recursos de bancos centrais, Responsabilidades representadas por titulos e
Contratos de investimento.

O peso dos Recursos de clientes no total do passivo tem vindo a aumentar de forma
consistente desde 4 de agosto de 2014, embora em 2020 se tenha observado uma diminui¢do

face a 31 de dezembro de 2019 de cerca de 68,8% para 63,8% do total do passivo,
essencialmente justificada pela reclassificagdo dos passivos da Sucursal de Espanha descrita
anteriormente.

Durante o ano de 2020 o Passivo do Grupo Novo Banco estabilizou, interrompendo uma
tendéncia de diminui¢do que se vinha a verificar desde 2014. Destaca-se a redugdo da rubrica
Responsabilidades representadas por titulos e a reducdo da rubrica de Recursos de clientes, a
qual é compensada com o0 aumento da rubrica de Passivos ndo correntes detidos para venda -
operagdes descontinuadas, a qual reflete a reclassificagdo dos passivos da Sucursal de
Espanha, conforme descrito no subcapitulo 7.3 deste Relatério e 0 aumento da rubrica
Recursos de bancos centrais, que reflete o financiamento obtido no ambito da terceira série de
operacdes de refinanciamento de prazo alargado do Banco Central Europeu (TLTRO ).

2.4.2.1. Evolugao das Responsabilidades representadas por titulos

A rubrica de Responsabilidades representadas por titulos teve a seguinte evolug¢do:

(em milhGes de euros) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total

Saldo inicial 11.154 9.033 4.225 3.818 1.217 689 708 11.154
Emissdes 3.705 836 50 - 1.300 - 5.891
Retransmissdo
para o BES (1.923) - - - - - (1.923)
Reembolsos (1.383) (6.839) (320) (422) (181) 9) (6) (9.160)
LME - - - (2.158) (251) - (156) (2.565)
Compras (liquidas) 182 289 (845) (111) (117) (1.300) (0,5) (1.903)
Outros movimentos (920) (40) (78) 40 21 28 13 (936)

Saldo final 9.033 4.225 3.818 1.217 689 708 558 558

A rubrica de responsabilidades representadas por titulos teve uma redugdo no valor de
balanco de 156 milhdes de euros face a 2019 na sequéncia da operacao de Liability Management
Exercise, qual consistiu no reembolso antecipado de divida emitida ao abrigo do programa Euro
Medium Term Note (“EMTN") com um valor nominal total de 441 milhdes de euros e valor de
balango de 166 milhdes de euros. Esta operagdo resultou no registo de uma perda de 27
milhdes de euros no ano de 2020.

No Relatério e Contas de agosto de 2014 a rubrica Derivados detidos para negocia¢do correspondia a Passivos financeiros detidos para
negociagao.
>No Relatério e Contas de 2020, este montante encontra-se registado em passivos financeiros mensurados ao custo amortizado, cujo
montante nas demonstracdes financeiras é apresentado conjuntamente em responsabilidades representadas por titulos, passivos
associados a ativos transferidos e passivos subordinados (1.018 milhdes de euros).

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas e Detalhe NB Finance -
Impacto LME Dez20 fornecido pelo Banco. - . .
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2.4.3. Evolucao nos capitais préprios e solvabilidade
2.4.3.1. Capitais préprios

Apresenta-se de seguida o quadro resumo com a evolucdo dos capitais préprios consolidados
do Banco no periodo em analise:

(em milhbes de euros) 08-2014 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Capital préprio 5577 5.410 5.948 5.148 4.832 3.922 4.003 3.147
Capital 4900 4900 4900 4.900 5900 5900 5900 5.900
Outras reservas e resultados 543 878 1.972 955 248 (600) (875) (1.456)
transitados

Reserva originaria 250 756 2705 2705 2402 2234 2098 1.976
Reserva especial - - - - 303 470 607 729
Reserva de justo valor 99 195 64 107 245 (298)  (86)  (75)

Outras reservas e resultados

transitados? 194 (72)  (797) (1.857) (2.702) (3.005) (3.494) (4.086)

Resultados atribuiveis aos acionistas da - (498) (981) (788) (1.395) (1.413) (1.059) (1.329)
empresa-mée
Interesses que ndo controlam 134 129 57 81 79 35 37 32

O quadro seguinte apresenta as principais naturezas de movimentos com impacto na evolu¢do
dos capitais préprios, (saldos reexpressos) no periodo em andlise:
2019 2020 Total

(em milhées de euros) 2014 2015 2016 2017 2018

Capital

O Novo Banco apresenta um capital social de 4.900 milhdes de euros em resultado da
deliberagdo de resolucdo de 3 de agosto de 2014. No exercicio findo em 31 de dezembro de
2017 verificou-se um aumento de 1.000 milhdes de euros no capital social do Novo Banco, em
resultado dos dois aumentos efetuados pela Lone Star, em outubro e dezembro de 2017, nos
montantes de 750 e 250 milhdes de euros, respetivamente, tendo este montante se mantido
até 31 de dezembro de 2020 em 5.900 milh&es de euros.

Outras reservas e resultados transitados

Reserva origindria

No ano de 2014, a variacdo da reserva originaria resulta essencialmente de esclarecimentos a
medida de resolug¢do prestados pelo Banco de Portugal ap6s a data de publicagdo do balango
de abertura, e que implicaram ajustamentos ao reconhecimento contabilistico relativo a
transferéncia de ativos e passivos no BES para o Novo Banco, incluindo nomeadamente a
transferéncia da responsabilidade contraida pelo BES perante a Oak Finance Luxembourg com
um impacto de 548 milhdes de euros e outros efeitos com um impacto negativo de 26 milh&es
de euros (este movimento foi considerado nos saldos reexpressos a 4 de agosto de 2014).

Consequentemente, nos saldos reexpressos com referéncia a 4 de agosto de 2014, a reserva
origindria ascendia 773 milhdes de euros resultante da diferenca entre os ativos e os passivos
transferidos do BES para o Novo Banco, nos termos definidos na medida de resolucdo aplicada
pelo Banco de Portugal ao BES (deliberagdo do Banco de Portugal de 3 de agosto, de 22 de
dezembro de 2014 e 11 de fevereiro de 2015) e das conclusdes da avaliacdo levada a cabo por
uma entidade independente nomeada pelo Banco de Portugal.

No ano de 2015, a reserva originaria teve um aumento de 1.948 milhdes de euros, resultante

Saldo inicial 6.100 5.410 5936 5.148 4.721 3.922 4.003 6.100 de um conjunto de decisdes que completaram a medida de resolugdo aplicada ao BES
Alteracdes & reserva originaria (17) 1.948 B B . . - 1.931 (Deliberagdo do Banco de Portugal de 29 de dezembro de 2015). Estas decisdes incluiram a
) 1000 1000 retransmissdo para o BES de um conjunto de instrumentos de divida ndo subordinada, com um
Aumento de capital ’ ’ o : ; - impacto positivo de 1.923 milhdes de euros na reserva originaria.
Mecanismo de Capitalizacdo Contingente? - - - 792 1149 1.037 596 3.574 L L ) o o
Resultado liquido d iod 500) (945) (797) (2.302) (1.409) (1.066) (1.339) (8.358 As varia¢Bes na reserva origindria nos anos seguintes sdo justificadas pela constituicdo da
esultado fiquido do periodo (500) (945) (797) (2.302) (1.409) (1.066) (1.339) (8.358) reserva especial (ver abaixo).
Alteracdes de justo valor 124 (163) 54 171 (95) 211 13 314 )
o Reserva especial
Impostos diferidos (28) 32 (8) (34) 27 . - (1
Impacto de transicdo da Norma IFRS 9 - - - - (346) - - (346) A reserva especial foi constituida em resultado da adesdo do Novo Banco ao Regime Especial
Remensuracdes de planos de beneficios aplicavel aos Ativos por Impostos Diferidos aprovado pela Lei n.° 61/2014, de 26 de agosto, que
definidos (249 @9) (82 (25 (7) (07 (124) (707) implicou a conversdo dos ativos por impostos diferidos elegiveis em créditos tributarios e a
Outros movimentos (20) (297) 45 (29) (54) 6 (1) (350) constituicdo simultanea de uma reserva especial, na sequéncia do apuramento de um
Saldo final 5410 5.036 5.148 4721 3.922 4.003 3.147 3.147 resuIFado Il'qu’ido negatiyq nos exercicios de 2015 a 2020 e da aprovagdo das respetivas contas
anuais pelos 6rgdos sociais.
Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstra¢des financeiras consolidadas | ' Inclui rubrica de Outro Rendimento integral acumulado |? Com referéncia a 2019 e 2020, o valor pago ao abrigo do Mecanismo de Capitalizacdo Contingente foi

inferior ao solicitado, conforme descrito na secgdo 2.6.
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A reserva especial foi constituida no mesmo montante do crédito tributario apurado, majorado Interesses que néo controlam

em 10%, e destina-se a ser incorporada no capital social. Os direitos de conversdo conferem ao
Estado o direito a exigir ao Banco o aumento de capital social, através da incorporagdo do
montante da reserva especial e consequente emissdo e entrega gratuita de a¢des ordinarias.

Os acionistas do Novo Banco tém o direito potestativo de adquirir os direitos de conversdo ao (em milhGes de euros)

Estado. BESI
Reserva de justo valor GNE Concessdes
A reserva de justo valor teve o seguinte movimento no periodo em analise: FCR Ventures ||
(em milhGes de euros) 04-08-2014" 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 BES Securities
T ) BES Investimento do Brasil
Saldo no inicio do perfodo 99 99 195 64 107 245 (208) (86) ..
Impacto de transicdo para a IFRS 9 - - . - - (476) - _ NB Acores
Variagéo derStO valor - (41 ) (222) (90) 321 (53) 383 96
Variagdo de reservas cambiais - - - - - (18) (7) (4) BEST
Alienagdes do periodo _ 34) (167) @) (105) 24) 70) (70) BES Vénétie
Imparidade reconhecida no periodo _ 198 227 154  (32) _ a (6) Outros
Impostos diferidos reconhecidos no Interesses que ndo controlam
periodo em reservas - (27) 31 (13) (46) 27 (95) (5)
Saldo no final do periodo 99 195 64 107 245 (298) (86) (75)

Em 2020 destaca-se uma variacdo de justo valor positiva de 96 milhdes de euros, proveniente
essencialmente da valorizagdo ocorrida no ano em titulos de divida publica mensurados ao
justo valor através de outro rendimento integral.

Outras reservas e resultados transitados

As varia¢Bes ocorridas nesta rubrica em 2020 incluem essencialmente: (i) o efeito negativo da
transferéncia dos resultados liquidos negativos de 2019 no montante de 1.059 milhdes de
euros para resultados transitados, que ndo tém, no entanto, qualquer impacto ao nivel dos
capitais proprios totais; (ii) desvios atuariais no calculo das responsabilidades com beneficios
pds emprego; e (iii) o efeito positivo da contabilizagdo em Outras reservas do montante de 598
milhdes de euros referente a compensacgdo solicitada ao abrigo do CCA no exercicio findo em
31 de dezembro de 2020, deduzida de 2 milh&es de euros relativo ao montante retido pelo
Fundo no pagamento referente ao ano de 2019, conforme descrito no subcapitulo 2.6.

Resultado liquido do Exercicio

Esta rubrica reflete os resultados liquidos negativos que se registam desde a constitui¢do do
Novo Banco (ver subcapitulo 2.5. Caracterizagdo dos resultados do Grupo Novo Banco).

08-2014"

4
24
10

7
34
15

18
21
(15)
134

2014

24
10

29
15

17
22
9
129

2015

23

21
(28)
57

2016

28

21
17
81

2017

28

16

21
14
79

2018

18
35

O detalhe da rubrica de Interesses que ndo controlam por subsidiaria € como segue:

2019

18
37

2020

14
32

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas

Valores reexpressos com a deliberacdo do CA do Banco de Portugal de 22 de dezembro de 2014 e de 11 de fevereiro de 2015.
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2.4.4. Novo Banco Legacy

A partir de 2018 o Novo Banco passou a apresentar a informacdo financeira separada entre
“Novo Banco Recorrente”, que inclui toda a atividade bancaria core e “Novo Banco Legacy” que
engloba créditos sobre clientes, integrando ndo s6 os créditos incluidos no Acordo de Capital
Contingente, bem como outros créditos, titulos, imoveis e operag8es descontinuadas,
consideradas, na sua maioria, como ndo estratégicos nos compromissos assumidos com a DG
Concorréncia apés a resolugao.

Mais concretamente, o perimetro Novo Banco Legacy inclui os seguintes itens:

+ Acarteira de imdveis disponiveis para venda foi selecionada por contrato e exclui os ativos
de rendimento elevado;

* Os empréstimos a clientes incluem todos os clientes abrangidos pelo Acordo de Capital
Contingente e outras exposi¢des ndo estratégicas;

+ Ostitulos e empresas associadas foram selecionados por ativo e incluem fundos

fundos imobilidrios, papel comercial e ("YMOCs");

« Os ativos e passivos das operag¢des descontinuadas foram afetos na sua totalidade ao
perimetro legacy;

+ Todos os custos e proveitos associados aos ativos legacy foram considerados como
resultados desta atividade;

» O custo de financiamento corresponde a percentagem de passivos legacy no total dos
passivos do Novo Banco (excluindo operag8es descontinuadas); e

» Os custos operativos incluem todos os custos CCA e ainda os custos operativos de alguns
departamentos, de acordo com o peso dos ativos /legacy nesses departamentos.

O quadro seguinte evidencia a evolugdo do ativo liquido do Novo Banco Legacy entre 31 de
dezembro de 2017 e 2020:

« A carteira de crédito a clientes liquida registou uma reduc¢do de 458 milhdes de euros, para
a qual contribuiu a venda de créditos ndo produtivos e o registo de imparidades para
crédito.

No quadro abaixo apresentado é apresentada a evolug¢ao no Resultado Antes de Imposto
(“RAI") do Novo Banco Legacy, de acordo com a evolucdo da conta de exploracao divulgada no
relatério de gestdo do Novo Banco com referéncia a 31 de dezembro de 2020:

(em milhées de euros) 2017 2018 2019 2020
Margem financeira 120 67 49 38
Rengiim_entos liquidos de servigos e 6 5 3 1
comissdes
Produto Bancério Comercial 126 72 52 39
Resultados de Operagdes Financeiras 59 (71) (269) (50)
Outros Resultados de Exploragdo 9) (237) (202) (90)
Produto Bancario 176 (236) (418) (100)
Custos Operativos (34) (23) (18) (13)
Resultado Operacional 142 (259) (436) (113)
iFnudnedpoesndente avaliasdo ) ) ) (300)
Imparidades e Provisdes (1.656) (456) (733) (806)

Crédito (1.036) (224) (405) (213)
Titulos (136) (1 4 1
Outros Ativos e Contingéncias (484) (232) (332) (593)

(em milhées de euros) 2017 2018 2019 2020

Ativo 14.737 10.658 4.482 3.082
Aplicagdes em Institui¢des de crédito 466 299 305 65
Crédito a clientes 3.851 2.289 1.467 1.009
Titulos 1.581 1.613 1.249 756
Imoéveis 2.279 1.661 829 582
Operacdes descontinuadas 5.131 4.090 24 108
Outros ativos 1.429 706 608 562

Em 2020 verificou-se uma diminui¢do de 1.400 milh&es de euros do Ativo Liquido do Novo

Banco Legacy, com destaque para:

* O saldo da rubrica de Opera¢8es descontinuadas que corresponde a rubrica de “Ativos ndo
correntes detidos para venda - opera¢des descontinuadas” das demonstrag¢des financeiras
consolidadas do Novo Banco aumentou em resultado da reclassificagdo dos ativos Legacy da

Sucursal de Espanha, descrita anteriormente;

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.

Resultado antes de imposto

O Resultado antes de imposto de

resultou dos seguintes efeitos:

(1.514)

(715)

(1.169)

(1.219)

2020 fixou-se nos 1.219 milhdes de euros negativos em
comparagdo com um valor negativo de 1.169 milhdes de euros registados em 2019. Este efeito

» Perdas na reavaliacdo do justo valor das participa¢des detidas em fundos
descritas na secgdo 8.3.2 deste Relatoério;

« Reforco de imparidades e provisdes, nomeadamente a imparidade constituida no ambito da
transferéncia da Sucursal de Espanha para Operagdes descontinuadas (166 milh&es de

euros), bem como reforgo da provisdo para reestruturacdo (124 milhdes de euros);

» Reforgo de imparidades para clientes Legacy.

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas
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2.4.5. Principais indicadores comparativos

Esta sec¢do inclui uma andlise comparativa de indicadores de qualidade de crédito, efetuada tendo por base informacgdo publica. De notar que esta informacdo e os indicadores apresentados
refletem um conjunto de aspetos especificos de cada uma das instituicSes consideradas, incluindo a natureza do seu negécio, a composicdo das suas carteiras, mercados geograficos em que
operam, bem como a adogdo de politicas contabilisticas que podem ser distintas. Desta forma, a leitura dos quadros e comparag¢des efetuadas deve ter em consideragdo este enquadramento.

Apresentamos abaixo um quadro resumo com um conjunto de indicadores da qualidade do crédito para a atividade consolidada do Novo Banco e para as outras quatro maiores instituicdes
financeiras nacionais, para os anos de 2019 e 2020. Para o efeito, foram considerados os indicadores consolidados divulgados pelas institui¢des financeiras.

2019 2020
(em milhées de euros)
Novo Banco* Peer 1 Peer 2 Peer 3 Peer 4 Novo Banco Peer 1 Peer 2 Peer 3 Peer 4
Crédito a clientes bruto 25.396 54.724 50.122 24.520 39.978 25.217 56.146 50.149 25.695 42.861
Imparidade (1.794) (2.449) (2.149) (415) (921) (1.600) (2.073) (2.246) (508) (1.005)
Crédito a clientes liquido 23.602 52.275 47.973 24.105 39.057 23.617 54.073 47.903 25.187 41.856
Crédito vencido total 1.110 1.605 n.d. n.d. n.d. 626 1.420 n.d. n.d. n.d.
Crédito vencido ha mais de 90 dias 1.005 1.486 n.d. n.d. n.d. 610 1.297 n.d. n.d. n.d.
Crédito non-performing ' 3.312 4.206 2.700 763 1.622 2.498 3.295 2.300 611 1.391
Crédito a clientes
Crédito vencido ha mais de 90 dias / Crédito a clientes (bruto) 4,0% 2,7% n.d. n.d. n.d. 2,4% 2,3% n.d. n.d. n.d.
:drgpsaridade do crédito (balanco) / Crédito vencido ha mais de 90 178,6% 164,8% nd. nd. nd. 262,2% 159.8% nd. n.d. nd.
Crédito non-performing/ Crédito a clientes (bruto) 2 12,0% 7,7% 4,7% 2,5% 3,2% 8,9% 5,9% 3,9% 1,7% 2,6%
Imparidade do crédito (balanco) / Crédito non-performing3 56,5% 58,2% 79,3% 54,0% 53,1% 74,1% 62,9% 97,0% 83,0% 66,8%
Custo do risco 2,1% 0,7% -0,1% -0,2% 0,0% 2,1% 0,9% 0,3% 0,6% 0,5%

*Nos quadros e graficos desta sec¢do do relatério, os valores e racios de 2019 do Novo Banco correspondem aos montantes reexpressos na sequéncia da classificagdo da Sucursal de Espanha como atividade descontinuada, conforme descrito na secgdo 7.3.2 deste relatério.

1 Crédito non-performing inclui:
Novo Banco e Peer 2 - Exposi¢oes de non-performing loans (NPL) segundo a definicdo EBA;
Peer 1 - Non-performing exposures (NPE) inclui crédito a clientes vencido ha mais de 90 dias ou crédito com reduzida probabilidade de ser cobrado sem realizacdo de colaterais, se reconhecido como crédito em default ou crédito com imparidade;
Peer 3 - Non-performing exposures (NPE) segundo a definicdo EBA. Corresponde a soma dos créditos ndo produtivos (NPL) e dos titulos de divida ndo produtivos;
Peer 4 - Inclui crédito a clientes classificado como exposi¢des nao produtivas (non-performing exposures).

2 Crédito non-performing/ Crédito a clientes (bruto) definido como:
Novo Banco - Non-performing loans (NPL) / (Crédito a clientes + Disponibilidades e aplicagdes em instituicdes de crédito);
Peer 1 - Non-performing exposures / Crédito a clientes (bruto);
Peer 2 - Crédito ndo produtivo / Total Crédito (bruto);
Peer 3 - Racio de non-performing exposures (NPE) de acordo com os critérios da EBA;
Peer 4 - Exposicdo ndo produtiva (NPE) / Exposicdo total, incluindo extra-patrimoniais.

3 Imparidade do crédito (balanco) / Crédito non-performing definido como:
Novo Banco - Provisdes para crédito e aplicagdes em instituicdes de crédito / Non-performing loans
Peer 1 - Imparidade do crédito de balanco / Non-performing exposures.
Peer 2 - Imparidades acumuladas de crédito / Total de crédito ndo produtivo (bruto);
Peer 3- (Imparidades para empréstimos e adiantamentos a Clientes + Imparidades para instrumentos de divida de Clientes + Imparidades e provisdes para garantias e compromissos assumidos) / non-performing exposures (NPE);
Peer 4 - Imparidades de exposi¢des ndo-produtivas em relagdo ao total de exposi¢des ndo produtivas (NPE).
Fonte: Relatérios e Contas das Demonstracdes financeiras consolidadas do Novo Banco, Peer 1, Peer 2, Peer 3 e Peer 4 em 2020

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A. Novo Banco | Auditoria Especial nos termos da Lei n° 15/2019 91



2. Enquadramento geral
2.4. Posicao financeira do Grupo Novo Banco

2.4.5. Principais indicadores comparativos

Carteira de crédito por segmento

Apresentamos abaixo a composi¢do por segmento das carteiras de crédito a clientes das
instituicdes financeiras referidas, para os anos de 2019 e 2020:

Composicao da carteira de crédito a clientes - valor bruto (em milhdes de euros e em
percentagem)

40,8% 39,7%
52,0% 46,6% 46,9%
47,3% 52,9% 47.1% 52,8%
53,7% 55,0%
0/
2,7% 43,6% L5 41,3% 42,6% 43,7% ge-Coe 41,8%
Novo Banco Peer 1 Peer 2 Peer 3 Peer4  Novo Banco Peer 1 Peer 2 Peer 3 Peer 4
2019 2020

B Crédito aempresas M Crédito habitacdo ~ m Outro crédito

O peso da carteira de crédito a empresas no Novo Banco em 2020 manteve-se praticamente
inalterado face a 2019, encontrando-se ainda num nivel bastante superior ao valor verificado
nas restantes institui¢des financeiras.
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Créditos non-performing

Apresentamos de seguida a relacdo entre o total de crédito (bruto), o total de crédito non-
performing e a imparidade do crédito, para os anos de 2020 e 2019:

Crédito (bruto), non-performing e imparidade no ano de 2020 (em milhdes de euros)

56.146
50.149
42.681
25.217 25.695
2.498 3.295 2.300 1391
1.850 2.073 2.246
611 508 1.005

N - - || I . R S —

Novo Banco Peer 1 Peer 2 Peer 3 Peer 4

m Crédito a clientes m Imparidade do crédito

m Crédito Non-Performing

Crédito (bruto), non-performing e imparidade no ano de 2019 (em milhdes de euros)

54.724
50.122
39.978
25.396 24.520

4.206

3312 o, 2.449 2.700 3 149 763 415 1.622 921

| - | I —_— [ —

Novo Banco Peer 1 Peer 2 Peer 3 Peer 4

M Crédito a clientes B Crédito Non-Performing B Imparidade do crédito

Em 31 de dezembro de 2020 e 2019, a média do racio de cobertura por imparidade das
exposig¢des classificadas como NPL pelas institui¢des financeiras apresentadas (excluindo o
Novo Banco), situava-se em 78,1% e 63,7% respetivamente. Em 2020 e 2019, o Novo Banco
apresenta um rdcio inferior a média destas institui¢des financeiras.

Fonte: Relatérios e Contas das Demonstracdes financeiras consolidadas do Novo Banco, Peer 1, Peer 2, Peer 3 e Peer 4 em 2020
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2. Enquadramento geral
2.4. Posicao financeira do Grupo Novo Banco

2.4.5. Principais indicadores comparativos Cobertura do crédito non-performing

Réacio de crédito non-performing A cobertura do crédito non-perfoming é um indicador da capacidade de absorcdo de perdas
potenciais relacionadas com incumprimento do crédito ndo produtivo sendo apurada através

O racio de crédito non-performing é um indicador da qualidade da carteira de crédito que do racio entre a imparidade de balango para crédito a clientes e o crédito ndo produtivo.

traduz a proporgdo da carteira de crédito bruta que se encontra em situagdo de non-

performing. Os racios apresentados podem estar influenciados pela tipologia de crédito e nivel de
cobertura do mesmo por colaterais. No entanto, ndo se encontra disponivel informagdo

Apresentamos de seguida a evolu¢do do racio de crédito non-performing nas instituicdes adicional que permita aprofundar uma analise mais granular destes impactos.

financeiras referidas, para o periodo compreendido entre 2017 e 2020:

Apresentamos de seguida a evoluc¢do da cobertura do crédito non-performing nas instituicdes
Récio de crédito non-performing (em percentagem) financeiras referidas, para o periodo compreendido entre 2017 e 2020. Apesar da redugdo
significativa do racio de cobertura do Novo Banco em 2019, tendo-se aproximado nesse
periodo a média das instituicdes consideradas, em 2020 observa-se um aumento acentuado
em todas as institui¢des financeiras, explicado pelo refor¢o de imparidade generalizado dos
bancos nas suas exposi¢des crediticias, como consequéncia do impacto da pandemia Covid-19
no sector bancario.

28,1%

Cobertura do crédito non-performing (em percentagem)

97,0%
15,0%

12,0%

8,9% 79.3% 83,0%

5,7% 5,9%
51% 3,2% 3,9% 74,1%
3,5% 2,6%
2,5%
1,7% 66,8%
2017 2018 2019 2020 62,0%
s NOVO BANCO ~— enmmmmmmm Peer 1 — Poer ) emm— Peer 3 — Peer 4

56,7%
56,3%
55,4%

59,9%
53,0%

No periodo apresentado, o Novo Banco apresenta consistentemente o racio de NPL mais 43.4%
elevado entre as institui¢cdes financeiras consideradas, reduzindo ainda assim de forma 43,0%
significativa o gap durante o periodo, em resultado das medidas de redu¢do de NPL

implementadas. E notério o esforco relevante de reducdo do réacio de NPL pelo sistema

financeiro portugués ao longo do periodo de anélise, sendo de notar que o ritmo de redugdo

do Novo Banco, relativamente as restantes institui¢des financeiras, é bastante mais

pronunciado em termos absolutos, particularmente até ao ano de 2019, fruto do impacto das

medidas adotadas e descritas no subcapitulo 2.3. do Relatério.

2017 2018 2019 2020

s NOVO Banco Peer 1 Peer 2 Peer 3 Peer 4

Fonte: Relatérios e Contas das Demonstracdes financeiras consolidadas do Novo Banco, Peer 1, Peer 2, Peer 3 e Peer 4 em 2020
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2.4. Posicao financeira do Grupo Novo Banco

2.4.5. Principais indicadores comparativos
Custo do risco

O custo do risco corresponde ao custo reconhecido no ano para cobrir o risco de
incumprimento da carteira de crédito a clientes. Deste modo, permite aferir sobre a qualidade
da carteira de crédito avaliando a relacdo entre as dotac¢8es para imparidade (liquidas de
reversdes e recuperagdes) reconhecidas no periodo e o stock de crédito a clientes no final desse
periodo.

Apresentamos de seguida a evolucdo do custo do risco nas institui¢des financeiras referidas,
para o periodo compreendido entre 2017 e 2020:
Evolucgao do custo do risco (em percentagem)

3,91%

2,10%

2,08%
1,22% \ ,92%
0,72% e 0,91%
0,57%
0y
0,13% 0,01% %-21% 0,45%
0,01% -0,02% 033%
-0,02% el
-0,18% -0,17% 0.09%
2017 2018 2019 2020

Peer 2 Peer 3 Peer 4

s NOVO Banco Peer 1

Comparativamente com as restantes institui¢ces financeiras, o custo do risco no Novo Banco
foi consistentemente superior no periodo apresentado, refletindo os elevados niveis de
imparidade registados e também o maior peso dos NPL na carteira de crédito.

Verifica-se ainda que o custo do risco do Novo Banco manteve-se relativamente constante em
2020 face a 2019, ao contrario das restantes institui¢des financeiras em que este valor
aumentou tendo em consideragdo os reforcos de imparidade registados em 2020 para fazer
face aos efeitos da pandemia Covid-19.
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Peso relativo dos iméveis no ativo

Apresentamos de seguida o peso relativo dos imdveis no ativo das institui¢ces financeiras
referidas, para o periodo compreendido entre 2017 e 2020.

Os racios apresentados foram calculados tendo por base a informacdo divulgada pelas
instituicdes financeiras relativamente a imoéveis recebidos por recuperagdo de crédito e
propriedades de investimento. Para este efeito, ndo foram considerados iméveis de servico
proprio.

Evolucdo do peso dos imdveis no ativo (em percentagem)

4,8%

2,8% 25%

1,6% o

1,4%

1.1%

1,0% “—

0,5%
0,2%

0,0%
2017 2018 2019 2020
Peer 2

Peer 3 — Peer 4

s NOVO Banco — Peer

No periodo apresentado, o peso dos iméveis no ativo das institui¢des financeiras tende a
diminuir, refletindo o processo de desalavancagem de NPA. Ndo obstante a reducdo relevante
verificada em 2020 e sobretudo nos anos anteriores, no final de 2020 o Novo Banco continua a
ser a instituicdo financeira com um peso superior dos iméveis no seu ativo.

Fonte: Relatérios e Contas das Demonstracdes financeiras consolidadas do Novo Banco, Peer 1, Peer 2, Peer 3 e Peer 4 em 2020
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2.4. Posicao financeira do Grupo Novo Banco

2.4.5. Principais indicadores comparativos

Crédito (bruto) e crédito em moratdria para particulares e empresas, no ano de 2020 (em
milhoes de euros)

56.146

21,9%
25.217 25.695 20,0%
2.251
NB Peer 1 Peer 2 Peer 3 Peer 4
I Crédito a clientes  EEEEEEE Moratéria para crédito  mmmmmm Moratéria para crédito e Percentagem de crédito em moratoéria
a particulares aempresas

Conforme é possivel observar, o peso das moratérias no montante total de crédito a clientes

era mais elevado no Novo Banco do que em qualquer outra instituicdo financeira incluida no
comparativo.

Fonte: Relatérios e Contas das Demonstracdes financeiras consolidadas do Novo Banco, Peer 1, Peer 2, Peer 3 e Peer 4 em 2020
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2. Enquadramento geral
2.5. Caracterizagdo dos resultados do Grupo Novo Banco

2.5.1. Demonstracao dos Resultados Consolidados

Esta sec¢do inclui uma breve analise dos resultados gerados no periodo compreendido entre 4 de agosto de 2014 e 31 de dezembro de 2020, com especial foco nas perdas registadas no ano de
2020 associadas aos ativos do Novo Banco. De seguida apresentamos um resumo dos resultados gerados entre 4 de agosto de 2014 e 31 de dezembro de 2020:

(em milhes de euros) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Acumulado r’:::":g':sg%

Margem financeira ' 265 451 514 395 454 541 555 3.175 3.7
Resultados de taxas e comissées 2 169 338 265 315 306 314 267 1.974 1.971
Resultados de ativos e passivos financeiros 3 18 158 177 7 (58) (243) (362) (304) (293)
Outros resultados * 359 (119) (34) 848 (212) (221) (150) 470 (408)
Produto bancario 811 828 922 1.565 490 391 309 5.316 4.444
Custos operacionais 5 (355) (755) (591) (549) (487) (479) (432) (3.648) (3.602)
Imparidade e provisdes 6 (699) (1.058) (1.375) (2.057) (710) (935) (1.192) (8.026) (7.916)
Outros resultados ndo operacionais ’ 5 17 28 12 7 2 9 80 80
Resultado antes de impostos e de interesses que nio controlam (238) (968) (1.016) (1.029) (700) (1.021) (1.305) (6.277) (6.994)
Imposto sobre o rendimento & (215) (31) 228 (445) (668) (46) m (1.178) (1.162)
Resultado de atividades em continuagdo (453) (999) (788) (1.474) (1.368) (1.067) (1.306) (7.455) (8.156)
Resultado de atividades descontinuadas ou em descontinuagéo ° (46) 3 (10) 75 (40) 1 (33) (51) (201)
Resultado liquido do exercicio ' (499) (996) (798) (1.399) (1.408) (1.066) (1.339) (7.506) (8.357)

Os dados de 2014 referem-se ao periodo compreendido ente 4 de agosto e 31 de dezembro de 2014.

"Inclui as rubricas da Demonstracdo dos Resultados "Juros e proveitos similares” / “Receitas com juros” e "Juros e custos similares” / “Despesas com juros”

2 Inclui as rubricas da Demonstra¢do dos Resultados "Rendimentos de servicos e comissdes” / “Receitas de taxas e comissdes” e "Encargos com servicos e comissdes” / “Despesas de taxas e comissdes”

3 Inclui as rubricas da Demonstragdo dos Resultados "Rendimentos de instrumentos de capital” / “Receitas de Dividendos”, "Resultados de ativos e passivos ao justo valor através de resultados” / “Ganhos ou perdas de ativos financeiros contabilizados pelo justo valor através de
resultados”, "Resultados de ativos e passivos ao justo valor através de resultados mandatério” / “Ganhos ou perdas de ativos financeiros obrigatoriamente contabilizados ao justo valor através de resultados, "Resultados de ativos financeiros disponiveis para venda” / "Resultados
de ativos e passivos ao justo valor através de outro rendimento integral” / “Ganhos ou perdas com o desreconhecimento ativos financeiros ndo mensurados ao justo valor através de resultados”, “Ganhos ou perdas com ativos e passivos detidos para negociagdo”, “Ganhos ou
perdas da contabilidade de cobertura”.

4 Inclui as rubricas da Demonstracdo dos Resultados "Resultados de reavaliagdo cambial” / “Diferencas cambiais”, "Prémios liquidos de resseguro", "Custos com sinistros liquidos de resseguro", "Variagdo das provisdes técnicas liquidas de resseguro" e "Outros resultados de
exploragdo”/ “Outras receitas operacionais”, “Outras despesas operacionais”, “Ganhos ou perdas com o desreconhecimento de ativos ndo financeiros” e “Contribui¢des para fundos de resolucdo e garantia de depoésitos”.

5 Inclui as rubricas da Demonstracdo dos Resultados "Custos com pessoal”/ “Despesas do pessoal”, "Gastos gerais administrativos” / “Outras despesas administrativas”, "Depreciacdes e amortizagdes” / “Depreciacdo”

© Inclui as rubricas da Demonstracdo dos Resultados "Provisdes liquidas de anulagdes” / “Provisdes ou reversdes de provisdes”, "Imparidade do crédito liquida de reversdes” / “Imparidades ou reversdo de imparidades de ativos financeiros ndo mensurados pelo justo valor
através de resultados”, "Imparidade de outros ativos financeiros liquida de reversdes" e "Imparidade de outros ativos liquida de reversdes” / “Imparidades ou reversdo de imparidades de ativos ndo financeiros” e “Imparidades ou reversao de imparidades de investimentos em
subsidirias, empreendimentos conjuntos e associadas”.

7 Inclui as rubricas da Demonstracdo dos Resultados "Alienacdo de subsidiarias e associadas", "Diferencas de consolidacdo negativas" e "Resultado de associadas mensuradas pelo método de equivaléncia patrimonial’/ “Propor¢do dos lucros ou prejuizos de investimentos em
subsidiarias, empreendimentos conjuntos e associadas contabilizadas pelo método da equivaléncia”

& Inclui as rubricas da Demonstracdo dos Resultados "Imposto sobre o rendimento corrente” / “Despesas ou receitas com impostos relacionadas com os resultados de unidades operacionais em continuagdo - Impostos Correntes” e "Imposto sobre o rendimento diferido” /
“Despesas ou receitas com impostos relacionadas com os resultados de unidades operacionais em continuagdo - Impostos Diferidos”

9 Inclui as rubricas da Demonstracdo dos Resultados "Resultado de atividades descontinuadas”/ “Lucros ou prejuizos de unidades operacionais descontinuadas” e "Resultado de atividades em descontinuacdo”

10 A informacdo apresentada corresponde as demonstracdes financeiras oficiais de cada exercicio, tendo-se verificado reexpressdes dos saldos com referéncia aos exercicios de 2015, 2016, 2017 e 2019. A coluna “Acumulado reexpresso” apresenta o total acumulado das
rubricas de resultados refletindo estas reexpressdes.

" O Resultado liquido do exercicio no se encontra deduzido dos interesses que ndo controlam. Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A. Novo Banco | Auditoria Especial nos termos da Lei n° 15/2019 97



2. Enquadramento geral

2.5. Caracterizagdo dos resultados do Grupo Novo Banco

2.5.2. Evolucao geral

Os principais indicadores que comp8em a Demonstracdo dos Resultados, verificados desde a
constituicdo do Novo Banco, sdo ilustrados de seguida:

Evolucgdo dos principais indicadores da Demonstrag¢ado dos Resultados (em milhdes de
euros)

2.000
1.500

1.000

500

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

(500) (499)
(798)

(996)
(1.000)

(1.500) (1.408)

(1.339)
(2.000)

(2.500)

e Produto Bancario e |mparidade e provisdes e Resultado liquido

Os dados de 2014 referem-se ao periodo compreendido ente 4 de agosto e 31 de dezembro de 2014.

O resultado liquido consolidado do exercicio foi sempre negativo desde a constituicdo do Novo
Banco, tendo gerado em termos acumulados resultados negativos de cerca de 7.506 milhdes
de euros. Verifica-se que o resultado negativo se encontra muito influenciado pela evolugéo
ocorrida nas rubricas de imparidade e provisdes que em termos acumulados entre 4 de agosto
de 2014 e 31 de dezembro de 2020 registaram perdas de 8.026 milhdes de euros.

De destacar que o resultado liquido negativo do ano de 2017 acima apresentado, que
ascendeu a 1.399 milh&es de euros, inclui um proveito de 792 milh&es relativo ao montante a
receber no &mbito do CCA, que nesse exercicio foi registado na rubrica da demonstracdo de
resultados “Outros resultados de exploracdo”. Esse facto também explica o aumento verificado
no produto bancario em 2017 face aos outros anos, ascendendo a 1.565 milhdes de euros.

A partir de 2018 a contribui¢do solicitada ao abrigo do CCA, passou a ser registada diretamente
em capitais préprios pelo que ndo afetou os resultados dos exercicios de 2018 a 2020.
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2.5.3. Margem financeira

A evolugdo da margem financeira é ilustrada de seguida:

Evolucdao da margem financeira (em milhdes de euros)

2.000
1.500
1.000

500

(500)
(1.000)

(1.500)

2014

2015 2016 2017 2018 2019 2020

I Juros e proveitos similares Juros e custos similares === Margem financeira

Os dados de 2014 referem-se ao periodo compreendido ente 4 de agosto e 31 de dezembro de 2014.

Os juros e proveitos similares sdo maioritariamente relativos a crédito concedido. A redug¢do
verificada nesta rubrica ao longo dos anos esta relacionada essencialmente com a reducdo das
taxas de referéncia e a redugdo da base de crédito concedido.

Os juros e custos similares sdo maioritariamente relativos a responsabilidades representadas
por titulos e recursos de clientes. A reducdo verificada nesta rubrica no periodo esta
relacionada essencialmente com a redugdo das taxas de referéncia e a redu¢do do volume e
das taxas de remunerac¢do dos titulos emitidos.

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas
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2.5. Caracterizagdo dos resultados do Grupo Novo Banco

2.5.4. Resultados de taxas e comissdes
A evolugdo dos resultados de taxas e comissdes é ilustrada de seguida:

Evolucgdo dos resultados de taxas e comissdes (em milhdes de euros)

550
450
350
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150

50
(50)

(150)

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

N Receitas de servigos e comissdes Despesas com servigos e comissdes

e Resultados de taxas e comissGes
Os dados de 2014 referem-se ao periodo compreendido ente 4 de agosto e 31 de dezembro de 2014.
Em 2020 verifica-se um decréscimo nos servicos prestados a clientes face a 2019, de acordo

com o Novo Banco justificado pelo contexto de pandemia Covid-19 durante o exercicio de
2020, fixando-se o resultado de taxas e comissdes em 267 milhdes de euros.
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2.5.5 Resultados de ativos e passivos financeiros

Os resultados de ativos e passivos financeiros tiveram a seguinte evolucdo:

(em milhdes de euros)

Resultados de ativos e passivos

financeiros

Resultados de ativos e passivos ao
justo valor através de resultados

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Acumulado

Rendimentos de instrumentos de

capital

18 158 177 7 (58) (243) (362) (303)
1) (84 23 (57) (102) (315) (467) (1.023)
5 12 38 6 9 10 16 9%

Resultados de ativos e passivos ao
justo valor através de outro 34 230 116 58 35 68 82 623
rendimento integral

Ganhos ou perdas de ativos
financeiros mensurados ao custo n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. (6) 6 0

amortizado'

T Nos periodos de 2014-2018 a rubrica de ganhos ou perdas de ativos financeiros mensurados ao custo amortizado eram registados na
rubrica de “Resultados na alienagdo de outros ativos"

Em 2020, os resultados de ativos e passivos financeiros incluem os seguintes impactos:

(em milhdes de
euros)

Impacto

Fundos

Derivados de
cobertura
econémica

Venda de titulos

Fundo de
investimento
Outros ganhos e
perdas

Total

. Perda
Descricdo 2020
Perda registada em resultado de uma avaliagdo por entidade externa efetuada aos

; = (313)
fundos conforme descrito na seccdo 8.3.2..
Efeito da reavaliacdo de instrumentos financeiros derivados cuja finalidade é a (105)

cobertura econémica da carteira de investimento.

Ganho verificado na alienacdo de titulos de divida publica mensurados ao justo valor
através de outro rendimento integral. Estes ganhos permitiram em certa medida 82
compensar as perdas registadas nos derivados de cobertura referidos acima.

Perdas nas unidades de participagdo no Ativo 37 no montante de 18 milhdes de euros, (18)
conforme descrito na seccdo 8.3.3.
(8)

(362)

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas
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2.5. Caracterizacao dos resultados do Grupo Novo Banco

2.5.6. Outros resultados

Estas rubricas apresentam a seguinte evolu¢do no periodo:

(em milhGes de euros) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Acumulado
Outros resultados 359 (119) (34) 848 (212) (221) (150) 472
Resultados de reavaliagdo cambial 75 30 7) 26 43 39 2) 204
Rgsultados de alienagdo de outros 6 12) 52) B9 (176) 4 3) 271
ativos
Resultados da atividade de
resseguro a7n (33) (13 ) ) ) ) 63)
Outros resultados de exploracao 295  (104) 38 861 (79) (263) (145) 603

Os dados de 2014 referem-se ao periodo compreendido ente 4 de agosto e 31 de dezembro de 2014.

A rubrica “Resultados de alienagdo de outros ativos” inclui as mais e menos valias na venda de
ativos, nomeadamente operac8es de crédito, imdveis e equipamento:

(em milhdes de euros) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Acumulado
Re;ultados de alienagdo de outros 6 (12) (52) (39) (176) 4 @) (271)
ativos
Crédito a clientes’ - 9) (1) (36) (214) - . (260)
Equipamento - - (16) - - - (0) (16)
Iméveis - - (32) (3) 29 3 (%) (8)
Ati a tes detid
Velr\:g: nao correntes detidos para 4 ©) . . A A i ©)
Outros 2 6 3) - 9 2 2 18

Os dados de 2014 referem-se ao periodo compreendido ente 4 de agosto e 31 de dezembro de 2014.

'0s resultados do desreconhecimento de ativos financeiros relativos ao ano de 2020, encontram-se descritos na sec¢do imediatamente

anterior, relativos a crédito a clientes e titulos ao custo amortizado.

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.

O saldo da rubrica “Outros resultados de exploracdo” apresenta o seguinte detalhe:

(em milhdes de euros) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Acumulado
Outros resultados de exploragao 295 (104) 38 861 (79) (263) (145) 603
/c\(t;r\]/gaagzr(]jtc; mecanismo de capital . } 792 . . : 792
Reavaliagdo de passivos 297 (65) - - - - - 232
ESZ;‘;?;:: dd:crri,_fd‘:f;ragf de 7 18 32 35 42 31 30 195
G CeIaAEE o ) w9 - en
?(I)tsggﬁzc;;%penmetro de . 65 . : } } 65
cocedades monlras -5 1z 13 a8 72
Eggzggglgéo sobre o setor a3 @6y B B @) @) 33 (199)
gg’;;%ff;%para © Fundo Unico @5 @25 (20 @) 22 (@2 (135)
e ™ 2 @ @ @ @9 o o
Impostos diretos e indiretos (8) 17) (16) (18) (14) (15) (8) (96)
Retoiegq o Pare o Fundode ® o o ® an a2 03 (61)
Outros (4) 22 33 (20) 42 (19) 14 68

Os dados de 2014 referem-se ao periodo compreendido ente 4 de agosto e 31 de dezembro de 2014.

Em 2020 destaca-se o registo de perdas de 104 milhdes de euros relativas a reavaliacdo de
propriedades de investimento, resultante em grande medida do exercicio efetuado pelo Novo
Banco em 2020 de revisdo das avaliagdes de um conjunto de iméveis da sua carteira. A amostra
de ativos selecionada no ambito do Workstream 3 abrange perdas relativas a propriedades de
investimento no montante de 96 milhdes de euros. O subcapitulo 8.3. deste Relatério inclui
uma descri¢dao dos ativos que originaram as perdas mais relevantes nesta rubrica.

Destaca-se ainda o montante de 27 milhdes de euros referente a perdas liquidas geradas no
ambito da operacdo de aquisicdo de divida emitida pelo Grupo - Liability Management Exercise,
conforme descrito na secgdo 2.4.2.

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstrag¢des financeiras consolidadas
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2. Enquadramento geral

2.5. Caracterizagdo dos resultados do Grupo Novo Banco

2.5.7. Custos operacionais

A evolugdo dos custos operacionais é ilustrada de seguida:

Evolucao dos custos operacionais (em milhdes de euros)

900
800 755
700 o1 "
:22 - . e 479 432
400 355 | I
300 %
200 >
100 /

7/

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
MW Despesas de pessoal M Outras despesas administrativas m Depreciagdo

Os dados de 2014 referem-se ao periodo compreendido ente 4 de agosto e 31 de dezembro de 2014.

Conforme se pode constatar, o saldo de custos operacionais é maioritariamente composto por
despesas com pessoal e outras despesas administrativas. Entre 2014 e 2020, considerando a
variacdo em base comparavel, verifica-se uma tendéncia de reduc¢do de despesas com pessoal
e outras despesas administrativas de aproximadamente 43% e 55%, respetivamente. Esta
reducdo esta alinhada com um dos objetivos divulgados pelo Novo Banco de redugdo gradual
dos seus custos de funcionamento, desinvestimento em ativos ndo estratégicos e
redimensionamento da rede de distribuicdo. Em 2019, os custos operacionais incluem cerca de

33 milhdes de euros relativos a Sucursal de Espanha, que em 2020 foi registada como operagdo

descontinuada, pelo que ja ndo contribui para o saldo da rubrica em 2020.

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.

2.5.8. Imparidade e provisdes

A evolugdo das principais componentes de imparidade e provisdes é ilustrada de seguida:

Evolucdo da imparidade e provisdes (em milhdes de euros)

( ) % B Provisdes ou reversdo de
200 \ provisdes
%
(700) m Imparidades ou reverso de
(699) (710) imparidades de ativos financeiros
ndo mensurados pelo justo valor
(1.200) (935) através dos resultados
: 1.058
( ) (1.192) mImparidade de outros ativos
(1.375) financeiros liquida de reversdes
(1.700)
Imparidades ou reverséo de
imparidades de ativos ndo
(2.200) (2.057) financeiros

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Os dados de 2014 referem-se ao periodo compreendido ente 4 de agosto e 31 de dezembro de 2014.

Entre 4 de agosto de 2014 e 31 de dezembro de 2020 estas rubricas apresentaram valores
bastantes expressivos, atingindo um valor acumulado neste periodo de 8.026 milhdes de euros.

Em 2020, os principais impactos que constituem a rubrica de perdas por imparidade sdo os
seguintes:

(em milhées de euros)

. Perda
Impacto Descrigdo 2020
C'.’Ed'to a Perdas liquidas em imparidade para crédito a clientes (524)
clientes
(190)
Sucursal de Imparidade sobre os ativos relativos a Sucursal de Espanha, no ambito da descontinuacdo
~ . B - (166)
Espanha das suas operagdes, conforme descrito no subcapitulo 7.2 deste relatério
Provisdo para Provisdo liquida de reversdes para reestruturacdo decorrentes do processo de venda e de (124)
reestruturacdo reestruturacdo do Grupo
Imoveis e - ] ) S .
; Perdas liquidas em imparidade sobre iméveis e equipamentos (65)
equipamentos
Outros (123)
Total (1.192)

Fonte: Relatdrio e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas
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2. Enquadramento geral

2.5. Caracterizacao dos resultados do Grupo Novo Banco

2.5.8. Imparidade e provisdes
2.5.8.1. Imparidade do crédito liquida de reversdes

No ano de 2020, o detalhe das perdas por imparidade do crédito, classificado por stage', pode
ser apresentado como segue:

(em milhdes de euros) Stage 1 Stage 2 Stage 3 Total
Imparidades ou reversdo de imparidades de ativos
financeiros ndo mensurados pelo justo valor através dos
resultados - Crédito a clientes
2020 76 (240) (360) (524)
2019 19 (75) (572) (628)

Verificamos que em 2020 cerca de 69% das perdas por imparidade reconhecidas sdo referentes
a créditos classificados em stage 3, o que representa uma diminuicdo significativa face a 2019,
ano em representavam 91% do total. Esta situacgdo é justificada sobretudo pelos reforgos de
imparidade que resultaram, maioritariamente da atualiza¢do da informacdo do modelo de
imparidade coletiva, incluindo perdas relacionadas com a pandemia COVID-19, conforme
descrito adiante.

Os reforgos de imparidade feitos em 2020 para créditos em stage 1 e stage 2 ndo implicaram
uma reducdo dos fundos préprios, em virtude da adesdo pelo Banco ao regime transitério de
inclusao faseada dos impactos da IFRS 9, conforme descrito na sec¢do 2.7.1..

A composicdo das perdas por imparidade do crédito, segregada por tipologia de analise, pode
ser apresentada como segue:

Imparidade  Imparidade

(em milhdes de euros) individual coletiva Total
Imparidades ou reversdo de imparidades de ativos financeiros
ndo mensurados pelo justo valor através dos resultados -
Crédito a clientes
2020 (285) (239) (524)
2019 (537) (91) (628)

Imparidade individual

As perdas por imparidade registadas em 2020, na sequéncia de avalia¢do individual, podem ser
desagregadas como segue:

(em milhées de euros) 2020

Perdas analisadas no ambito do Workstream 1 (222)
Outras perdas por imparidade (63)
Total (285)

De referir que, tendo em consideragdo os critérios de sele¢do descritos no capitulo 4, foram
incluidos na amostra do Workstream 1 grupos econémicos com perdas determinadas tendo por
base analise coletiva de imparidade. Para os grupos econémicos que representaram perdas,
apuradas tendo por base andlise individual mais relevantes no ano de 2020 é apresentada na
seccdo 6.3.2. a descri¢do da evolugdo das responsabilidades e das perdas associadas.

Imparidade coletiva

Ao nivel da imparidade coletiva, o0 ano de 2020 ficou marcado pelos efeitos resultantes (i) da
atualizag¢do da informagdo do modelo de imparidade do Novo Banco, incluido a incorporagdo
de cenarios macroeconémicos atualizados que consideram os efeitos esperados do
abrandamento econémico resultante da situagdo de pandemia originada pela Covid-19 e (ii) da
implementagdo de uma nova definicdo de default na sequéncia de altera¢des regulamentares.

Desta forma, as perdas por imparidade registadas em 2020, na sequéncia de avaliacdo coletiva,
podem ser desagregadas® como segue:

(em milhées de euros) 2020

Atualizacdo da informacdo do modelo de imparidade para crédito a clientes, antecipando "
: . ) (202)

perdas relacionadas com a pandemia Covid-19

Desagregacdo adicional por stage decorrente da implementacdo da nova defini¢do de @7

default?

Outras reversdes e refor¢os em 2020 - andlise coletiva® (10)

Total (239)

* De acordo com informagdes do Banco, uma parcela muito significativa deste reforco diz respeito a exposi¢des em Stage 1 e 2. Esta
parcela, apesar de ndo quantificada pelo Novo Banco, ndo teve impacto nos fundos préprios do Banco em 2020 em virtude da adesao
pelo Banco ao regime transitério de inclusdo faseada dos impactos da IFRS 9, conforme descrito na sec¢do 2.7.1.. O valor de 202
milhdes de euros apresentado corresponde ao impacto total de 218,8 milhes de euros divulgados nas demonstracdes financeiras,
deduzido de um valor de 17 milhdes de euros que, de acordo com informagdes do Banco, dizem respeito a clientes com imparidade
determinada com base em analise individual.

Apresentamos na secgdo 2.5.8.5 uma descri¢do das principais alterac8es e atualiza¢bes
efetuadas no modelo de imparidade coletiva em 2020, bem como uma andlise de benchmark
com outros bancos nacionais do impacto quantificado pelo Novo Banco da Pandemia Covid-19
nos reforcos de imparidade em 2020.

10 processo de atribuicdo de stage a uma exposicdo e respetivos critérios encontram-se descritos na secc¢do 3.1.5.. | 2 Quantificagdo pelo Novo Banco do impacto com referéncia a data de implementacdo, 31 de maio de 2020, apenas considerando o efeito da desagregacdo
por stage decorrente da nova defini¢do. A quantificacdo deste impacto com referéncia a 31 de dezembro de 2020, incluindo também o efeito nos parametros de risco, ndo foi efetuada pelo Novo Banco, embora esteja refletido nos resultados finais do modelo de imparidade
com referéncia a essa data. | 3 Existem efeitos cruzados entre os impactos apresentados no quadro, pelo que a linha de Outras reversdes e reforcos em 2020 inclui a eliminagdo desses efeitos. | Fonte: Demonstracdes financeiras consolidadas do Novo Banco de 2020
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2.5. Caracterizacao dos resultados do Grupo Novo Banco

2.5.8. Imparidade e provisdes
2.5.8.2. Imparidade de outros ativos liquida de reversoes

A composicdo da rubrica de imparidade de outros ativos liquida de reversdes, entre 4 de
agosto de 2014 e 31 de dezembro de 2020, pode ser apresentada como segue:

(em milhées de euros) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Acumulado

Imparidade de outros ativos

liquida de reversdes (94) (60) (284) (502) (201) (287) (250) (1.678)
Ativos ndo correntes detidos
para venda - operagdes - - - (396) 72 (5) (178) (507)
descontinuadas
Ativos ndo correntes detidos
para venda (58) (14) (138) (2) - (212)
Ativos intangiveis (14) - (137) - - (151)
Investimento em associadas (2) (6) (25) (6) (28) 0 (4) (71)
Outros ativos tangiveis (5) - 1) - - (3) (19)
Outros ativos (20) (35) 16 (87) (245) (282) (65) (718)

Os dados de 2014 referem-se ao periodo compreendido ente 4 de agosto e 31 de dezembro de 2014.

Em 2020, a imparidade registada nesta rubrica inclui 166 milhdes de euros relativos a Sucursal
de Espanha, classificada como atividade detida para venda, conforme descrito na sec¢do 7.3.3
deste relatério, bem como a imparidade registada sobre iméveis e equipamentos, incluida na

rubrica de Outros ativos.

Perdas em imoéveis

Com referéncia a 31 de dezembro de 2020, as perdas totais em iméveis e equipamento podem
ser apresentadas como segue:

(em milhées de euros) 2020

Outras receitas/despesas operacionais - Ganhos ou perdas na reavaliacdo de propriedades de
investimento

Imparidades ou reversdo de imparidades de ativos ndo financeiros - Iméveis e Equipamentos (65)

Ganhos ou perdas com o desreconhecimento de ativos ndo financeiros - Imoéveis e )
Equipamentos
Total (174)

(104)
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As perdas totais em imdveis e equipamentos registadas em 2020, na sequéncia de avaliagdo
individual, podem ser desagregadas como segue:

(em milhées de euros) Perda em 2020

Perdas em iméveis abrangidos no processo de reavaliacio promovido pela Area de Avaliagio (70)
de Ativos, analisado no Workstream 3 (ver secgdo 8.3.2)"

Desvalorizacdo dos imoéveis (ver seccdo 8.3.3) (32)
Perdas em outros ativos analisados no ambito da Workstream 3 (36)
Outros (35)
Total (174)

Inclui 7 milhes de perdas em iméveis abrangidos pelo referido processo mas néo incluidos na amostra do Workstream 3

O subcapitulo 8.3. inclui as conclusdes obtidas da analise dos ativos da amostra do Workstream
3. De referir que, no ambito da amostra analisada no Workstream 3, foram analisados todos os
imdveis com perdas iguais ou superiores a 1,6 milhdes de euros.

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas.
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2.5. Caracterizacao dos resultados do Grupo Novo Banco

2.5.8. Imparidade e provisdes
2.5.8.3. Provisdes liquidas de anulag¢des

A composicdo da rubrica de provisdes liquidas de anulag¢des, entre 4 de agosto de 2014 e 31 de
dezembro de 2020, pode ser apresentada como segue:

(em milhGes de euros) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Acumulad

Provisdes liquidas de anula¢des 35 55 (52) (191) (239) (21) (186) (599)
Para reestruturagdo n.d. - (98) (134) 21 47) (124) (382)
Para garantias e compromissos n.d. 1 (5) (40) (26) 61 (22) (31)
Ofertas comerciais n.d. 17) 3) - 2 1 1 (16)
antecipado de passios. nd. - - -oasy 1 - ae
Outras n.d. 71 54 17) (53) (37) (41) (23)

Os dados de 2014 referem-se ao periodo compreendido ente 4 de agosto e 31 de dezembro de 2014.

Face a 2019, verifica-se um aumento significativo das perdas em provisdes liquidas de
anulagdes, essencialmente justificado pelo refor¢o das provisdes para reestruturagdo. Estas
provisdes foram constituidas no @mbito dos compromissos assumidos perante a Comissdo
Europeia decorrentes do processo de venda e de reestruturacao do Grupo.

Em 2020 foi registado um custo liquido de 124 milhdes de euros com o refor¢o da provisao
para reestruturacdo, o qual inclui o reforco de 128 milhdes conforme detalhe abaixo:

Provisdo para Reestruturacdo Montante
Reforco relativo a implementacdo do plano de reducédo de colaboradores no ano de 2020, @7
incluindo os custos relativos a reformas antecipadas e rescisdes por mutuo acordo.
Reforgo relativo a implementagdo do novo Modelo de Distribui¢do de Retalho, incluindo os (14)
custos com o plano de reducdo de 20% da rede de Balcdes e reformulacdo dos restantes.
Reforco da provisdo constituida em jun-20 por insuficiéncia de estimativa de gastos. (4)
Reforgo relativo a revisdo do plano de redugdo de colaboradores nos anos de 2021 e 2022, (83)
incluindo custos com reformas antecipadas, rescisées por mutuo acordo e outras saidas.

(128)

O acréscimo da provisdo para reestruturagdo realizado no ano de 2020, foi efetuado tendo por
base uma revisdo do Medium Term Plan tendo em perspetiva 0s compromissos assumidos com
a DGCOMP, a evolugdo do negécio no contexto de pandemia e a implementac¢do da
reestrutura¢do quer ao nivel do Novo modelo de distribui¢do no retalho, quer ao nivel da
digitalizagdo e robotiza¢do dos processos.

Fonte: Informac&o disponibilizada pelo Banco.

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.

Em 31 de dezembro de 2020 o valor de provis@es de reestruturacdo em balanco é de 97
milh&es de euros.

2.5.8.4. Imparidade de outros ativos financeiros liquida de reversdes

A evolugdo da rubrica de imparidade de outros ativos financeiros liquida de reversdes, entre 4
de agosto de 2014 e 31 de dezembro de 2020, pode ser apresentada como segue:

(em milhdes de euros) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Acumulado

Imparidade de outros ativos

financeiros liquida de reversdes (263)  (313) (366) (135) 6 0 @ (=)
Titulos (200) (236) (316) (135) (12) 0 41) (940)
AplicacBes em instituicdes de A
crédito (63) (77) (50) 6 0 (190) (374)

Em 2020 foi registada imparidade de 190 milhGes de euros

Foi ainda registada imparidade de 41 milh&es de euros para titulos classificados ao custo
amortizado e ao justo valor através de outro rendimento integral. O refor¢o de imparidade no
ano inclui 29 milhdes de euros em consequéncia da atualiza¢do da informagdo nos modelos de
imparidade, antecipando as perdas relacionadas com a pandemia Covid-19.

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2014 a 2020 - Demonstragdes financeiras consolidadas.
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2.5. Caracterizacao dos resultados do Grupo Novo Banco

2.5.8. Imparidade e provisdes
2.5.8.5 Alteracdo ao modelo de imparidade coletiva em 2020 (1/5)

Atualizagao e alteragdes ao modelo de forma a antecipar as perdas decorrentes da
Pandemia Covid-19 (1/2)

Na sequéncia da pandemia originada pela disseminac¢do da Covid-19 no inicio de 2020, as
entidades de supervisdo emitiram ao longo de 2020 um conjunto de orientac8es para a
afericdo e incorporagao de impactos decorrentes dessa pandemia em termos de constituicdo
de imparidade.

No final de 2020, estes impactos foram diretamente refletidos pelo Novo Banco no resultado
de imparidade do modelo coletivo em vigor, por via das altera¢des implementadas ao nivel da
atualizagdo de parametros de risco do modelo, dos cenarios macroeconémicos utilizados, bem
como da revisdo transversal das notagdes de empresas, em particular nos setores identificados
como severamente afetados pela pandemia da Covid-19. Neste contexto foram introduzidas as
seguintes altea¢des no modelo de imparidade coletiva:

Atualizacdo dos parametros PD e LGD, incluindo incorporacdo de informacdo prospetiva

(forward-looking)

O Novo Banco atualizou os parametros de risco PD e LGD em linha com a nova defini¢do de
default, quer por via da marcacao de operag¢des em default, incluindo as marcag¢des
histéricas, quer por via da incorporac¢do de informacdo forward-looking.

De acordo com as informagdes prestadas pelo Novo Banco, as evoluc¢des efetuadas no
modelo sdo coincidentes com os diversos impactos promovidos pela pandemia Covid-19,
nao sendo possivel dissocia-los. Assim, o impacto ja havia sido estimado e contabilizado sob
a forma de imparidade ndo alocada em 67 milhdes de euros até 30 de setembro de 2020
(38 milhdes de euros até 30 de junho de 2020).

Atualizacdo dos cendrios de suporte ao calculo de imparidade coletiva

O Banco efetuou uma revisdo dos cendrios macroeconémicos, e atualizou a projecdo dos
parametros de risco bem como os ponderadores de cada cenario utilizados no célculo de
imparidade coletiva, conforme referido no seccao 3.1.5..

Esta atualizacdo fez parte do processo normal de calibragdo do modelo e ndo constituiu
uma alteracdo especifica em 2020. Para efeitos de incorporagdo dos impactos nas proje¢des
de variaveis macroeconomicas decorrentes da pandemia Covid 19, o calculo de imparidade
coletiva passou a refletir as diferentes expectativas de evolu¢gdo macroeconémica com
referéncia a dezembro de 2020. Como referido anteriormente, até ao final de setembro de
2020, o Banco estimou e registou as perdas decorrentes da situagdo de pandemia da Covid-
19 sob a forma de imparidade ndo alocada.

Fonte: Relatério de Imparidade 1° Semestre e 2° Semestre de 2021, Relatério & Contas 2020
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Conforme descrito no Relatério & Contas do exercicio de 2020, para o calculo de
imparidade em base coletiva foram considerados 3 cendrios (central, menos favoravel e
mais favoravel) que foram atualizados da seguinte forma:

» Cendrio Central (60%) - Recuperacéo tendencial em forma de “swoosh” - Depois da queda
abrupta da atividade nos primeiros dois trimestres de 2020, registar-se-ia uma
recuperacdo inicialmente rapida com o primeiro desconfinamento, seguida de uma
recuperagdo tendencialmente mais gradual. A recuperagdo prevista neste cendrio deixa
a atividade econémica num nivel inferior ao pré-Covid durante um periodo
relativamente prolongado, até 2022. O cendrio assume impactos negativos de uma
segunda e terceira vagas da Covid-19 no 4° trimestre de 2020 e entre o 1° e 2° trimestres
de 2021, em linha com cenarios de projecao da pandemia. Estas vagas restringem a
atividade econémica, mas de uma forma progressivamente menos pronunciada do que
na primeira vaga. Ainda assim, admitiam-se quedas trimestrais do PIB relativamente
moderadas no 4° trimestre de 2020 e no 2° trimestre de 2021. Este cendrio assumia a
distribuicdo gradual de vacinas anti-Covid-19 ao longo de 2021 e em 2022, permitindo
uma normaliza¢do mais visivel da atividade econémica a partir do 3° trimestre de 2021.
Era apontada uma queda anual do PIB em torno de 8.3% em 2020, seguida de um
crescimento anual em torno de 5.2% em 2021, o qual beneficiava de um efeito de base
favoravel. Os anos seguintes assumiam uma evolugao gradual para o crescimento
tendencial/potencial, com crescimentos anuais de 3.4% em 2022 e 2% em 2023. Para
construcdo deste cenario foi utilizada a informacdo disponivel sobre os impactos
econdmicos iniciais da crise do Covid-19. O aumento do desemprego era fortemente
mitigado por medidas de protecdo do rendimento e emprego, que se assumiam
prolongadas até 2021. Os precos da habitacdo evitavam uma quebra, devido a medidas
de estabilizacdo, como moratérias e garantias de crédito. A retirada gradual destas
medidas provocava, contudo, uma forte desacelera¢do destes precos em 2021. Este
cenario base era ainda marcado por pressdes desinflacionistas e pela manutenc¢do de
fortes estimulos monetarios.

» Cendrio menos favoradvel (30%) - em forma de “W - Incluia um segundo surto da pandemia
Covid-19 no segundo semestre de 2020, que forcava a uma segunda vaga de medidas
de confinamento entre o 3° e 0 4° trimestre do ano de 2020. A recuperagdo comegava
no 1° semestre de 2021, no entanto o PIB continuava bastante abaixo do nivel de 2019
quer em 2020 quer em 2021, refletindo uma perda severa da capacidade produtiva
potencial.

» Cendrio mais favordvel (10%) - em forma de “V”- Tinha implicito que existiam medidas de
mitigacdo efetivas associadas a pandemia Covid-19 de 3 a 6 meses, seguido de uma
recuperagdo rapida e um retorno célere ao nivel do PIB registado antes da pandemia.

Face a 2019, o Banco alterou também as ponderagées dos cendrios, aumentando a
probabilidade do cendrio menos favoravel para 30% (25% para o cendrio homdélogo em
2019) e diminuindo a probabilidade do cendrio mais favoravel para 10% (15% para o
cenario homoélogo em 2019).
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Atualizagao e alteragdes ao modelo de forma a antecipar as perdas decorrentes da
Pandemia Covid-19 (2/2)

Aplicacdo de haircut aos produtos de Linhas COVID (linhas com garantia Estado)

De entre as varias medidas de natureza econdémica tomadas em 2020 para mitiga¢do de
impactos da pandemia da Covid-19 constam as linhas de financiamento Covid, com
condi¢des de pagamento mais benéficas e parcialmente garantidas pelo Estado.

Para poder refletir o nivel efetivo de exposicdo ao risco do banco nestes produtos, foi
aplicado um haircut de 70% ao valor de imparidade apurado nestes produtos, que
corresponde a parcela da exposicdo total destes produtos que sera garantida pelo Estado.

Em 31 de dezembro de 2020, o Banco estimou uma redu¢do de aproximadamente 3
milhdes de euros em imparidades associadas a este haircut.

O impacto decorrente da atualizacdo dos cenarios macroeconémicos é medido a par com
outros efeitos desencadeados pela situacdo de pandemia da Covid-19, entre os quais (i) a
evolugdo aos parametros de risco e (ii) a deterioracdo generalizada dos niveis de risco da
carteira de crédito, quer em termos das notacdes atribuidas nos setores mais afetados pela
pandemia quer em termos de indicadores qualitativos de incumprimento, sobretudo em
clientes particulares.

De acordo com informacdo divulgada pelo Banco no anexo as demonstragdes financeiras de 31
de dezembro de 2020, o impacto global da pandemia foi estimado em 218,8 milhdes de euros
de perdas por imparidades para crédito a clientes.

De acordo com informac8es do Novo Banco, ndo foi efetuada uma quantificacdo separada do
efeito de cada uma das altera¢8es no modelo de imparidade coletiva anteriormente descritos
com referéncia a 31 de dezembro de 2020.

Implementacao da nova defini¢cdo de default (1/2)

Em 17 de dezembro de 2017, o Novo Banco foi notificado pelo Banco Central Europeu para
implementar uma nova definicdo de default através de uma abordagem “two-steps approach”, e
em linha com as orientacGes EBA/GL/2016/07 que tém como objetivo clarificar a adog¢do do
artigo 178° da CRR e harmonizar a definicdo através dos Bancos sob supervisdo prudencial.

O Grupo Novo Banco (“GNB”) apresentou em 15 de fevereiro de 2019 a candidatura da nova
definicdo de default, tendo recebido do BCE em 23 de agosto de 2019 a sua aprovagdo
preliminar e consentimento para implementacdo, tendo a versao final da defini¢do sido
aprovada pelo BCE em 13 de novembro de 2019.

Fonte: Relatério de Imparidade do 1° Semestre e 2° Semestre de 2021, Relatério & Contas 2020, Informacado de Gestdo disponibilizada.
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Esta nova definicdo de default adotada pelo Novo Banco encontra-se descrita no normativo
interno NG 0007/2008 -"Processo de Defini¢do e Captura de Eventos em Incumprimento
(default)” atualizado em 07 de julho de 2020, e, segundo o Novo Banco, estd implementada de
acordo com o artigo 178° do Regulamento EU N°575/2013, Capital Requirements Regulation
(CRR).

Até a data desta atualizagdo do normativo, o conceito de default do Novo Banco era
determinado pelos critérios definidos no subcapitulo 2.1. da Parte 4 do Anexo IV do Aviso
5/2007 e subsequentes esclarecimentos do Banco de Portugal. Considerava-se uma situacdo de
incumprimento (default) do cliente ou do contrato, sempre que ocorresse um ou mais dos
seguintes acontecimentos:

+ O Banco considerasse que era pouco provavel que o devedor respeitasse na integra as
suas obrigac¢des crediticias perante o grupo bancario, sem recurso por parte do Banco a
acdes especificas de mitigacdo, tais como a utilizagdo de eventuais garantias detidas
(unlikely-to-pay);

* O devedor registasse um atraso superior a 90 dias, no que respeita a qualquer obrigacao
crediticia significativa (material) perante o seu grupo bancério (days-past-due).

A nova definicdo de default, introduz altera¢8es em todo o perimetro da defini¢do em vigor no
GNB até 2020, nomeadamente na frequéncia do processo, nos conceitos de dias em atraso e
materialidade do incumprimento, bem como nos indicadores de probabilidade reduzida de
pagamento. Adicionalmente, a nova definicdo de default considera um conjunto de conceitos
que ndo eram avaliados anteriormente, nomeadamente os conceitos de devedor e de
materialidade conjunta no trigger de incumprimento.

Para um melhor entendimento esclarecem-se os seguintes conceitos, apresentando-os em
comparagdo com a anterior defini¢do de default:

Nova definicao Definicdo anterior
Periodo durante o qual a marcacdo em O periodo de quarentena apenas
default do contrato, do cliente ou do existia para os seguintes triggers:
devedor permanece ativa, mesmo - Créditos Improdutivos por
quando a situagdo que originou a Reestruturacdo;
marcagdo esteja regularizada. - Crédito Renegociado: 6 meses;
Todos os triggers da aplicacdo tém - Reestruturado por Dificuldades
periodos de quarentena a cumprir. Financeiras (RDF): 1 ano
Dependendo do trigger e Sempre que se verifique a ativacdo
desconsiderando os reentradas em de um outro trigger de default no
incumprimento, os periodos minimos de mesmo contrato, a contagem do
quarentena podem ir de 3a 12 mesas. periodo de quarentena é cancelada e
Sé apés a contagem integral e reiniciada.
ininterrupta do periodo de quarentena S6 apés a contagem integral e
podera ser efetuada a desmarcacdo do ininterrupta do periodo de
trigger ao qual o periodo se aplica. quarentena poderd ser efetuada a
desmarcacdo do trigger ao qual o
periodo se aplica.

Periodo de
quarentena
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Implementacgdo da nova definicdo de default (2/2)

Nova definicdo Defini¢do anterior
Valor total de balango, que inclui o capital
vincendo, 0s juros corridos, os montantes
vencidos de capital e juros ndo regularizados, as

Exposicdo do comissBes em divida e outras despesas em

contrato divida.
O conceito é necessario para determinagdo do
critério de materialidade e do limite de
materialidade relativo.

O conceito ndo era necessario
para a aplicacdo da definicdo.

Montante vencido de capital e
juros remuneratérios em divida,
juros anulados e montantes
abatidos ao ativo exigivel. Para

Valor total de balanco, resultando na soma dos
Crédito vencido do montantes vencidos de capital e juros ndo

contrato regularizados, das comissdes em divida e de contratos de leasing
outras despesas em divida. . °
consideravam-se ainda outras
despesas contratuais em divida.
Limite duplo - composto por uma componente
absoluta e outra relativa. O valor dos limiares a
aplicar (em ambas as componentes) é
determinado igualmente pelo tipo de devedor.
Entende-se que existe incumprimento material Conceito determinado apenas ao
quando forem excedidos cumulativamente os  nivel do contrato e determinado
dois limites seguintes: com base num limite absoluto.
- Limite de materialidade absoluto: - Limite de materialidade
- - Para devedores classificados como Retalho, o absoluto:
Limite de

crédito vencido do contrato excede 100€; - Para devedores classificados
- Para devedores classificados como Néo- como Particulares o crédito
Retalho, o crédito vencido do devedor excede vencido do contrato excede
500¢€; 100€;
- Limite de materialidade relativo: - Para devedores classificados
- Para devedores classificados como Retalho, 0 como Empresas, o crédito
crédito vencido do contrato excede 1% da vencido do devedor excede 500€;
exposicdo do contrato;
- Para devedores classificados como Néo-
Retalho o crédito vencido do devedor excede
1% da exposi¢do do devedor.

materialidade

"Montante estimado com base no racio contratual minimo exigivel de Tier 1 em 2020 de 12 %
Fonte: Relatério de Imparidade do 1° Semestre e 2° Semestre de 2021, Relatério & Contas 2020, Informagado de Gestdo disponibilizada.
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Em maio de 2020, aquando da implementac¢do da nova defini¢do, verificou-se uma altera¢do na
desagregacdo por stage das exposi¢des no Novo Banco. Apesar do impacto reduzido em termos
do stock de exposi¢Bes ndo produtivas, o Novo Banco estimou um impacto de cerca de 27
milhdes de euros em imparidade coletiva.

Para além deste efeito, a implementagdo da nova definicdo de default resultou num aumento
do montante de ativos ponderados pelo risco de cerca de 458 milhdes de euros conforme
referido na sec¢do 2.7.5., originando uma necessidade de fundos proprios de cerca de 55
milhdes de euros’.

Analise de Benchmark (1/3)

Para assegurar uma abordagem homogénea por parte do setor bancério, o Banco Central
Europeu (BCE) emitiu uma recomendacdo geral sobre a IFRS 9 no contexto da pandemia da
Covid-19 em abril de 2020, indicando entre outros aspetos, que 0s pressupostos e
metodologias de modelizacdo utilizados em situagdes normais poderiam ter lacunas a data do
contexto de maior incerteza e escassez de informacdo forward looking, sendo necessario
prestar particular atencdo aos ajustes de overlays aos modelos que seriam necessarios aplicar
para corretamente refletir os efeitos da pandemia nas imparidades de crédito. Nesta
recomendacgao foram apresentadas guidelines para: (i) avaliagao coletiva do aumento
significativo do risco de crédito, (ii) utilizacdo de projecdes macroeconémicas de longo prazo, e
(iii) utilizacdo de projecdes macroecondémicas para anos especificos.

De seguida apresentam-se comparacdes baseadas na informacao divulgada publicamente
pelos principais Bancos a atuar no mercado portugués, e que englobam diferentes
pressupostos e metodologias de apuramento de perdas por imparidade.
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modelo de imparidade coletiva pelo Novo Banco e respetivos peers' é a seguinte:

Analise de Benchmark (2/3)
NB Peer 1 Peer 2 Peer 3

O grafico seguinte apresenta a taxa de imparidade em funcdo do valor bruto do crédito, bem
como o peso do valor de imparidade registado decorrente das altera¢des ao modelo de
determinac¢do de perdas por imparidade em 31 de dezembro de 2020. Devido a limita¢des na
informacdo publica divulgada, o grafico inclui a imparidade total, e ndo exclusivamente a que
decorre da analise coletiva dos modelos de cada institui¢do, e inclui impactos relativos a outros
ativos além de crédito a clientes. Neste sentido, os valores apresentados poderdo ndo ser
totalmente comparaveis.
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TInformagdo n&o disponivel para o peer 2 em 2019, nem para o peer 4 em 2019 e 2020 |2Para o peer 1 apenas existe informacéo disponivel referente a PIB nominal até 2021, para o peer 2 até 2022. Para o peer 3 apenas existe informagcéo disponivel a partir de 2021 | 3Para o peer 1 apenas existe
informacéo disponivel até 2021, para o peer 2 até 2022. Fonte: Relatério & Contas do Novo Banco 2019 e 2020, Relatério & Contas dos peers 2019 e 2020. Relatério de Imparidade 1° Semestre e 2° Semestre de 2021
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Analise de Benchmark (3/3)

O grafico abaixo apresenta a evolucdo considerada para o desemprego no ambito dos
pressupostos associados ao cenario central de cada um dos modelos de imparidade.

Taxa de desemprego considerada pelo Novo Banco e peers (Cendrio Central; 31 de
dezembro de 2020)"
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2.5.9. Imposto sobre o rendimento

A rubrica de imposto sobre o rendimento, entre 4 de agosto de 2014 e 31 de dezembro de
2020, pode ser apresentada como segue:

(em milhGes de euros) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Acumulado
Imposto sobre o rendimento diferido (186) 28 244 (431) (659) 37) (10) (1.051)
Prejuizos fiscais reportaveis 392 118 28 (520) (252) (138) 0) (372)
Imparidade de crédito a clientes (572) (99) 120 143 (382) 136 (14) (668)
Outras diferencas temporarias (6) 9 96 (54) (25) (36) 4 (12)
Imposto sobre o rendimento corrente (29) (59) (16) (14) 9) 9) 9 (127)
Imposto sobre o rendimento (215) (31) 228  (445) (668) (46) () (1.178)

Os dados de 2014 referem-se ao periodo compreendido ente 4 de agosto e 31 de dezembro de 2014.

TPara o peer 1 apenas existe informacéo disponivel até 2021, para o peer 2 até 2022. Fonte: Relatério & Contas do Novo Banco 2019 e 2020, Relatério & Contas dos peers 2019 e 2020. Relatério de Imparidade 1° Semestre e 2° Semestre de 2021
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2. Enquadramento geral
2.6. Acordo de Capitalizacdao Contingente

2.6.1. Enquadramento

O Acordo de Capitalizagdo Contingente (“Contingent Capital Agreement”, doravante também
designado por “CCA") foi celebrado entre o Fundo de Resolu¢do e a Lone Star e assinado no
contexto do processo de venda do Novo Banco. Em 31 de marco de 2017, o Banco de Portugal
emitiu um comunicado anunciando a sele¢do da entidade para conclusdo da operacdo de venda
do Novo Banco, tendo o Fundo de Resolugdo assinado os documentos contratuais da operagdo.
A 18 de outubro de 2017, foi concluido o processo de venda do Novo Banco, na sequéncia da
aquisicdo de uma posicdo maioritaria (75%) do seu capital social pela Nani Holdings, sociedade
que pertence ao grupo norte-americano Lone Star, através de um aumento de capital no valor
de 750 milhdes de euros realizado em 18 de outubro 2017 (data da concretiza¢do da venda) e o
compromisso para uma subscricdo de capital adicional de 250 milhdes de euros, que veio a ser
realizada em dezembro de 2017. Apds esta operagdo, o Fundo de Resolugdo mantém uma
participacdo de 25% no Novo Banco.

O CCA configura essencialmente o compromisso assumido pelo Fundo de Resolug¢do de
realizacao de pagamentos caso cumulativamente (i) se verifiquem perdas numa carteira de
Ativos determinados no acordo (“Ativos abrangidos”) e (ii) os racios de capital do Novo Banco
estejam abaixo de niveis definidos.

Neste contexto, caso se registem perdas na carteira de Ativos abrangidos pelo CCA e,
cumulativamente, os racios de capital descam abaixo de determinado patamar, varidvel e a
apurar segundo as regras definidas no CCA em cada momento, o Fundo de Resolugdo realiza um
pagamento correspondente ao menor valor entre as perdas registadas nessa carteira e o
montante necessario para repor os racios de capital no patamar relevante, até ao montante
maéaximo de 3.890 milhdes de euros, ao longo de um periodo de até 8 anos.

De acordo com o documento publicado pelo Fundo de Resolu¢do em 17 de junho de 2019, o
Acordo de Capitalizagdo Contingente constituiu um elemento estruturante do processo de venda
do Novo Banco e mostrou-se indispensavel para a sua viabilizacdo e para garantir a existéncia de
aprovacgao da operagdo por parte do Banco Central Europeu e Comissao Europeia, dado que no
ambito do processo de venda os concorrentes manifestaram duvidas relativamente ao valor ou
risco de determinados ativos que integram o que tem sido designado como o legado resultante
do BES. Em causa estavam, no essencial, ativos improdutivos, em muitos casos créditos em
incumprimento e outros ativos, incluindo algumas participacdes consideradas néo estratégicas
face a missdo central do Banco. Tais ativos integravam ja, em grande medida, a carteira non core
do Novo Banco, tal como definida nos compromissos do Estado junto da Comissao Europeia, em
dezembro de 2015, altura em que foi exigida a separa¢do da atividade em core e non core e
foram fixados requisitos de reducdo progressiva dos ativos ndo estratégicos.

Os compromissos assumidos perante a Direcdo Geral da Concorréncia da Comissao Europeia
sdo analisados em maior detalhe no subcapitulo 2.2. Compromissos com a Comissdo Europeia
deste Relatério.

Neste contexto, tendo por base a determinacdo do Banco de Portugal, em 18 de outubro de
2017 foi celebrado entre o Novo Banco e o Fundo de Resolugdo o Acordo de Capitalizagdo
Contingente, o qual previa a celebragdo de um Contrato de Servicing, que veio a ser formalizado

em 14 de maio de 2018. O Contrato de Servicing define que, relativamente aos Ativos abrangidos
pelo Acordo de Capitalizacdo Contingente, o Novo Banco deverd assegurar os servi¢os de gestdo,
administracdo, recuperacdo (incluindo procedimentos judiciais), venda ou outro tipo de
alienacao dos Ativos abrangidos pelo CCA.

Nesta sec¢do sdo resumidos para efeitos meramente informativos (e ndo interpretativos) alguns
aspetos do CCA, incluindo o respetivo Contrato de Servicing, considerando o ambito da Auditoria
Especial.

O Acordo de Capitalizagdo Contingente de 18 de outubro de 2017 define, entre outros, os
seguintes aspetos:

* O CCA entra em vigor na data de conclusao da operacdo de venda, 18 de outubro de 2017.
No entanto, as perdas nos Ativos abrangidos sdo determinadas considerando a data de
referéncia de 30 de junho de 2016;

+ E estabelecida como data de maturidade 31 de dezembro de 2025. Caso se verifique a
transmissdo da responsabilidade de decisdo quanto aos Ativos abrangidos pelo CCA para o
Novo Banco antes de 31 de dezembro de 2025, tendo por base os termos definidos no CCA,
o periodo de vigéncia passa para 31 de dezembro de 2026;

+ O montante maximo de pagamentos a efetuar pelo Fundo de Resolu¢do ao abrigo do CCA
ascende a 3.890 milhdes de euros. Este valor é deduzido de eventuais investimentos
realizados pelo Fundo de Resolug¢do, ou qualquer entidade do Estado Portugués, em
instrumentos Tier 2 emitidos pelo Novo Banco e acrescido de eventuais recebimentos
associados a referida aquisicdo de instrumentos. Em qualquer caso, os pagamentos
associados ao CCA nao poderao exceder 3.890 milhdes de euros;

* As perdas associadas aos Ativos abrangidos pelo CCA sdo apuradas considerando: (i) perdas
por imparidade, menos (ii) ganhos por imparidade, mais (iii) perdas por vendas de ativos,
menos (iv) ganhos por venda de ativos, mais (v) despesas de realizacdo de ativos abrangidos;

+ O apuramento dos pagamentos a realizar pelo Fundo de Resolu¢do tem por base as perdas
liquidas, que incluem para além das perdas associadas a Ativos abrangidos pelo CCA outros
efeitos adicionais, tais como custos de financiamento e custos associados a operagao LME;

» Os racios de capital de referéncia para apuramento das contribui¢8es a realizar sdo o Tier 1
ou Common Equity Tier 1 (“CET1"), ou seja, os racios apurados com base nos Tier 1/ Tier | ou
nos Fundos Proprios principais de nivel 1, sobre os Ativos ponderados pelo risco. No CCA sdo
definidos os parametros para apuramento do valor de referéncia dos racios a considerar;

+ Adatade 31 de dezembro de 2017 corresponde ao primeiro momento de andlise para
apuramento das perdas associadas aos Ativos abrangidos pelo CCA calculadas de acordo
com as regras definidas no CCA (“Perdas CCA"), e correspondera ao periodo entre 30 de
junho de 2016 e 31 de dezembro de 2017;

* Ap6s 31 de dezembro de 2017, foi definido que o apuramento das Perdas CCA fosse
efetuado com base nas Ultimas Reference Accounts (contas anuais ou contas intercalares, caso
estejam satisfeitas as condi¢Bes de pagamento previstas no CCA).

Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2017), Acordo de Capitalizagdo Contingente de 18 de outubro de 2017 e Contrato de Servicing de 14 de maio de 2018. e documento de esclarecimento de principais questdes relativamente ao Acordo de Capitalizagdo Contingente, de 17 de

junho de 2019, preparado pelo Fundo de Resolucao
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2. Enquadramento geral
2.6. Acordo de Capitalizacdao Contingente

2.6.2. Acompanhamento do CCA

Sao indicadas de seguida as entidades envolvidas no acompanhamento do CCA e principais
responsabilidades atribuidas:

Acompanhamento do Acordo de Capitalizacdo Contingente

Novo Banco
Fundo de Resolugdo
Comissdo de Acompanhamento

Agente de Verificagdo

No ano de 2020 ndo ocorreram alteragdes ao nivel do modelo de governagdo do
acompanhamento do CCA.

Novo Banco

E responsavel por assegurar a gestdo corrente dos Ativos abrangidos pelo CCA (Servicing),
conduzir os processos de recuperagao e as negocia¢cdes com devedores, entre outros. A gestao
tem por base principios, critérios e procedimentos definidos numa primeira fase pelo CCA e
posteriormente concretizados no Contrato de Servicing, assinado em 14 de maio de 2018.

Os procedimentos a desenvolver pelo Novo Banco no ambito do Acordo de Capitalizagdo
Contingente e do Contrato de Servicing sao descritos no capitulo 3. Enquadramento dos
normativos internos e regulamentos de entidades reguladoras deste Relatério.

Fundo de Resolugao

Nos termos do CCA, o Fundo de Resolucdo tem o poder de tomar decisdes relativamente a
gestao dos Ativos abrangidos, estando o Novo Banco sujeito a uma obrigacdo geral de atuar em
conformidade com as instru¢des do Fundo de Resolucdo. Neste ambito, o Fundo de Resolugao
definiu um conjunto de Matérias Relevantes' sobre as quais se devera pronunciar
explicitamente mediante a verificacdo de determinados niveis de materialidade, tal como
previstas no CCA e no Contrato de Servicing, procurando que sejam cumpridos os principios
orientadores de maximizacdo dos valores dos Ativos.

De referir que o Fundo de Resolu¢do ndo se pronuncia sobre operag¢8es do Novo Banco que
ndo envolvam ativos abrangidos pelo CCA, nem sobre a imparidade registada pelo Novo Banco
para esses ou para outros ativos.

Sem prejuizo dos poderes delegados referidos no paragrafo anterior e das situagdes previstas
no CCA, o poder de decisdo é transferido para o Novo Banco no caso de se cumprirem
determinadas condic@es:

* Relacionadas com o ritmo de reducgdo da carteira de Ativos abrangidos pelo CCA: a
transferéncia nunca ocorrerd antes do final de 2022;

» Relacionadas com o nivel acumulado de Perdas CCA na carteira de Ativos abrangidos pelo
CCA: a transferéncia ocorre quando se tiver registado um nivel de perdas tal que se mostre
provavel que o limite maximo do Acordo de Capitalizagdo Contingente sera esgotado.

As condic¢des para a transferéncia do poder de decisdo sdo descritas em maior detalhe na
seccao 3.2.1..

O Fundo de Resolug¢do ndo tem representantes nos érgaos de administracdo do Novo Banco,
por estar inibido, por decisdo da Comissdo Europeia, de exercer os direitos associados a
participacdo no capital social, incluindo o exercicio dos direitos de voto em Assembleia Geral e
a nomeacdo de membros para o 6rgdo de administracao.

De acordo com o documento de esclarecimento de principais questdes relativamente ao
Acordo de Capitalizagdo Contingente, de 17 de junho de 2019, o Fundo de Resolugdo tem o
apoio do Departamento de Resolucdo do Banco de Portugal, no qual foi criada uma equipa
especificamente dedicada ao acompanhamento do CCA. Este departamento é responsavel por
analisar as operac¢des com Ativos abrangidos pelo CCA e elabora propostas de decisdo para a
Comissdo Diretiva do Fundo de Resolugdo. Efetua ainda o acompanhamento do Acordo de
Capitalizagdo Contingente, bem como o trabalho dos restantes intervenientes e prepara todas
as decisdes da Comissao Diretiva do Fundo de Resolugdo.

Fonte: Acordo de Capitalizacdo Contingente de 18 de outubro de 2017 e documento de esclarecimento de principais questdes relativamente ao Acordo de Capitalizacdo Contingente, de 17 de junho de 2019, preparado pelo Fundo de Resolugdo.

"Matérias Relevantes conforme definido no subcapitulo 3.2. deste Relatério.
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2. Enquadramento geral
2.6. Acordo de Capitalizacdao Contingente

2.6.2. Acompanhamento do CCA
Comissao de Acompanhamento

E responsavel por emitir pareceres relativamente as Matérias relevantes e respetivas A¢cdes
recomendadas’ pelo Novo Banco envolvendo Ativos abrangidos pelo CCA. Trata-se de um
6rgdo estatutario do Banco, de natureza consultiva e sem poderes decisérios, tendo contacto
direto com as equipas do Novo Banco, participando como observador no Conselho Geral e de
Supervisdo e nos comités do Novo Banco relevantes, nomeadamente o Comité Financeiro e de
Crédito e Comité de Imparidades do Novo Banco. A Comissdo de Acompanhamento é
constituida por trés elementos eleitos pela Assembleia Geral do Novo Banco, tendo sido
acordado que o Fundo de Resolugdo nomeia dois membros incluindo o Presidente, devendo
um destes estar registado enquanto contabilista certificado, e o terceiro membro é
independente, nomeado por acordo entre o Fundo de Resolugdo e o Novo Banco.

A Comissdo de Acompanhamento passou a estar prevista estatutariamente na sequéncia da
alteracdo dos estatutos aprovada na AG realizada em 18 de outubro de 2017.

Entre 28 de fevereiro de 2019 e 22 de outubro de 2020, a constituicdo da Comissdo de
Acompanhamento ndo integrava o nimero de membros definido no Contrato de Capital
Contingente e nos Estatutos do Novo Banco, tendo sido constituida por apenas dois membros -
o presidente e um vogal. Em 22 de outubro, a Assembleia Geral deliberou a elei¢do de um
terceiro membro para o mandato de 2017-2020, e em 26 de novembro, a Assembleia Geral
deliberou a elei¢do dos membros da Comissao de Acompanhamento para o mandato 2021-
2024, tendo existido as seguintes altera¢8es ao nivel da respetiva composi¢do: (i) Nomeagdo de
Presidente da Comissdo de Acompanhamento para o novo mandato, funcdo que passou a ser
exercida por um dos Vogais que ja se encontrava em func¢des para o mandato 2017-2020; (ii)
Nomeacdo de um novo membro para o mandato 2021-2024 e (iii) Recondu¢do do membro que
tinha sido eleito na Assembleia-geral de 22 de outubro, para o mandato 2021-2024.

As fungdes da Comissdo de Acompanhamento foram detalhadas no documento “Rules of
procedures for the Monitoring Committee” aprovado em 22 de dezembro de 2017.

As fungdes da Comissdo de Acompanhamento, também sdo descritas no Acordo de
Capitalizacdo Contingente de 18 de outubro de 2017, como segue:

* Quando o Novo Banco e o Fundo de Resolugao pretenderem discutir ou ndo chegarem a
acordo quanto ao funcionamento e orientacdo estratégica, ou solicitarem orientagdes
quanto a algum aspeto do CCA, as partes podem remeter a questdo para apreciacdo da
Comissdo de Acompanhamento, ndo devendo as questdes a apreciar consistir no seguinte:

i. Divergéncias de entendimento relacionadas com as contas de referéncia e ficheiros de
reporte sobre os Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente;

ii. Questdes de entendimento que possam ser submetidas ao Agente de Verificacdo ou a

outra entidade independente nos termos do contrato;

iii. Validagdo de se os racios de capital definidos no CCA (Condi¢do Minima de Capital ou
Condigdo Minima de Capital Interina, no caso de contas intercalares) estdo a ser
cumpridos; ou

iv. Qualquer outra questdo em que a responsabilidade esteja previamente atribuida no
contrato a outra entidade.

+ Pode ser solicitado pelo Novo Banco ou pelo Fundo de Resolugdo que seja avaliada uma
matéria relevante através de notificacdo enviada por escrito ao Presidente da Comisséo de
Acompanhamento, juntamente com a informacdo para suportar a decisao;

+ A Comissdo de Acompanhamento devera ter acesso ao mesmo nivel de informacgao
remetida ao Conselho Geral de Supervisdo no que se refere aos Ativos abrangidos pelo
Acordo de Capitalizagdo Contingente e as condi¢gdes minimas de capital;

» A Comissdo de Acompanhamento tem o direito a assistir, como observador, as reunides do
Conselho Geral de Supervisdo, devendo ser-lhe disponibilizada a informacdo relevante
sobre as reunides, convocatoéria, agenda e informacdo sobre os assuntos a abordar.

Com a formalizagdo do Contrato de Servicing, de 14 maio de 2018, as partes acordaram que a
Comissdo de Acompanhamento devera emitir um parecer sobre cada uma das operag¢des que
Ihe sdo submetidas pelo Novo Banco. Caso o parecer da Comissao de Acompanhamento nao
seja emitido nos prazos previstos contratualmente, é tacitamente entendido como
desfavoravel. De acordo com informacg&es do Fundo de Resolugdo, caso o mesmo venha a ser
emitido em data posterior mas ainda no periodo de tempo em que o Fundo de Resolucéo se
encontra a apreciar determinada matéria, o mesmo é considerado no ambito da analise do
Fundo de Resolucdo.

Fonte: Acordo de Capitalizagdo Contingente de 18 de outubro de 2017, documento de esclarecimento de principais questdes relativamente ao Acordo de Capitalizacdo Contingente, de 17 de junho de 2019, preparado pelo Fundo de Resolugdo, Relatério e Contas de 2019.

TA¢des recomendadas conforme definido no subcapitulo 3.2 deste Relatério.
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2. Enquadramento geral
2.6. Acordo de Capitalizacdao Contingente

2.6.2. Acompanhamento do CCA
Agente de Verificacao

Nos termos da Clausula 12.2 do Acordo de Capitaliza¢cdo Contingente, o Agente de Verificacdo é
responsavel por confirmar se o perimetro do CCA esta correto e que os valores do Balango estdo
corretamente vertidos na informacdo de base ao CCA. O Agente de Verificagdo confirma o
correto apuramento das perdas e do valor de referéncia dos Ativos nos termos do CCA. Nao
compete ao Agente de Verificacdo emitir opinido sobre o registo de perdas por parte do Novo
Banco, ou sobre os valores a que os Ativos se encontram contabilizados.

A funcdo de Agente de Verificagdo continuou em 2020 a ser exercida pela Oliver Wyman, tendo
sido selecionada por acordo entre o Novo Banco e o Fundo de Resolu¢do. O Agente de
Verifica¢do produz relatérios semestrais'. Com referéncia aos anos de 2018, 2019 e 2020, foram
emitidos os seguintes relatérios:

Data de referéncia do relatério

30 de junho de 2018 (update semestral)
31 de dezembro de 2018

30 de junho de 2019 (update semestral)
31 de dezembro de 2019

30 de junho de 2020 (update semestral)
31 de dezembro de 2020

Data do relatério

31 de outubro de 2018
30 de abril de 2019

11 de dezembro de 2019
6 de maio de 2020

29 de dezembro de 2020
7 de maio de 2021

Para uma melhor percecdo do ambito de atuagdo do Agente de Verificagdo e tendo em conta
que o ambito dos relatérios emitidos foi semelhante, apresentamos de seguida, a titulo
exemplificativo, o sumario dos aspetos mais relevantes analisados pelo Agente de Verificagdo
que constam no seu relatério com referéncia a 31 de dezembro de 2020.

Em tracos gerais, o objetivo compreende a valida¢do do valor de referéncia inicial, bem como das
variagdes registadas durante o periodo compreendido entre 1 de janeiro de 2019 e 31 de
dezembro de 2020. Adicionalmente, é efetuado o recélculo do valor da capital call requerida pelo
Novo Banco com referéncia ao exercicio de 2020 e sdo analisados outros aspetos previstos no
CCA e no contrato de Servicing ou definidos por acordo entre as partes.

+ Valor de referéncia dos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente:

i. Validacdo e andlise da consisténcia entre o valor dos Ativos no inicio do periodo e o valor
dos Ativos no fim do periodo;

ii. Replicagdo do calculo do valor de referéncia dos Ativos abrangidos pelos CCA;
iii. Replicagdo do calculo do aumento do perimetro;

iv. Identificacdo e andlise de exposi¢des adicionais que foram aprovadas pelo Fundo de
Resolugdo ou delegadas ao Novo Banco de acordo com o Contrato de Servicing;

v. Replicacdo da agregacao dos recebimentos relativos a Ativos abrangidos pelo CCA;

vi. Reconciliagdo das reestruturagdes (empréstimos e ativos de substituicdo) com as
exposicoes originais;

+ Montante de perdas liquidas associadas ao Acordo de Capitalizagdo Contingente:
i. Recalculo das perdas liquidas;

ii. Recalculo do LME Shortfall, validando o calculo do valor maximo do LME Shortfall e os
principais inputs de calculo das economias relevantes de juros;

ii. ldentificacdo e analise de outros custos;
iv. Recélculo do capital shortfall;

» Recdlculo dos custos de financiamento;

+ Anadlise do cumprimento, por parte do Novo Banco, das obriga¢des contratuais de Servicing,
sendo incluida a analise por via de key performance indicators (KPI) financeiros e operacionais;

« Validagdo das condic8es para transferéncia do poder de decisdo relativamente aos Ativos
abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente para o Novo Banco, concluindo-se que
ndo se verificam as condi¢des para transferéncia do poder de decisdo;

+ Plano de acdo acordado relativamente as necessidades de melhoria da informacao
identificadas.

Outras entidades

Mencionamos abaixo outras entidades envolvidas no acompanhamento da informacao
financeira e prudencial preparada pelo Novo Banco mas que ndo integram a estrutura de
acompanhamento prevista no CCA:

Autoridade de Supervisdo - Banco Central Europeu / Mecanismo Unico de Supervx\x\isdo

E a entidade responsavel pela supervisdo do Novo Banco.
Auditor Externo

E responsavel por conduzir os trabalhos de auditoria externa e emitir a Certificacdo Legal das
Contas sobre as demonstra¢des financeiras individuais e consolidadas do Novo Banco. A sua
atuacdo ndo esta subordinada a eventuais orientacdes previstas no CCA ou emitidas pelo Fundo
de Resolugdo, estando vinculado as normas que regem a atividade dos Revisores Oficiais de
Contas.

As CertificagBes Legais das Contas sobre as contas individuais e consolidadas do Novo Banco
com referéncia a 31 de dezembro de 2020 emitidas pela Ernst & Young Audit & Associados -
SROC, S.A. ndo continham reservas.

' Os relatérios reportados a junho de cada ano tém natureza intercalar e preliminar, apenas com a finalidade de informacédo para as partes. Apenas os relatérios reportados a dezembro s&o relevantes para efeitos dos pagamentos a realizar pelo Fundo de Resolugdo | Fonte:
Acordo de Capitalizagdo Contingente de 18 de outubro de 2017, documento de esclarecimento de principais questdes relativamente ao Acordo de Capitalizagdo Contingente, de 17 de junho de 2019, preparado pelo Fundo de Resolugdo, Relatério do Agente de Verificagdo de 2020

(datado de 7 de maio de 2021) e esclarecimentos prestados pelo Novo Banco.
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2.6.3. Outros aspetos relevantes no ambito do CCA

Restri¢des relativamente a transa¢des com entidades relacionadas e proibi¢ao de
distribuicdo de dividendos

Até ao termo do Acordo de Capitalizagdo Contingente, o Novo Banco fica:

» Impedido de realizar transa¢des com partes relacionadas com o comprador Lone Star
(incluindo a proibi¢do de venda de ativos), sem o consentimento por escrito do Fundo de
Resolucdo;

* Inibido de proceder a distribui¢do de dividendos.

O processo de transagdes com partes relacionadas, no que se refere ao seu escrutinio e
eventual tramitacdo de autorizagdo, é responsabilidade do Departamento de Compliance.

De acordo com o documento preparado pelo Fundo de Resolu¢do publicado em 17 de junho
de 2019 com o esclarecimento das principais questdes relativamente ao Acordo de
Capitalizacdo Contingente, até essa data o Fundo de Resolu¢do ndo tinha dado qualquer
autorizagdo para a venda de ativos do Novo Banco a partes relacionadas com a Lone Star.
Adicionalmente, de acordo com o Novo Banco, até 31 de dezembro de 2020 ndo ocorreu
qualquer tipo de venda de ativos por parte do Novo Banco ao grupo Lone Star nem solicitagao
por parte do Novo Banco ao Fundo de Resolu¢do nesse sentido.

Inibicdes quanto a alteragdes das politicas de crédito e politicas contabilisticas

De acordo com o Acordo de Capitalizagdo Contingente, a ndo ser que fosse dado
consentimento pelo Fundo de Resolug¢do, o Novo Banco encontrava-se impedido por um
periodo de dois anos a contar da data de celebragdo do Acordo de Capitalizagdo Contingente
de:

« proceder a alteraces materiais das politicas de crédito que resultem num aumento
significativo do perfil de risco do Novo Banco, desde que isso ndo impeca o Novo Banco de
executar a sua atividade de negécio no ambito do Grupo de Bancos Relevantes onde opera;

+ proceder a quaisquer alteragdes materiais nas suas politicas contabilisticas, praticas e
procedimentos internos, salvo as altera¢gdes que se mostrassem necessarias para dar
cumprimento a alteragdes legais, regulatérias ou de normas contabilisticas aplicaveis (IFRS),
aos requisitos do regulador competente ou do auditor.

Adicionalmente, de acordo com as disposi¢des do CCA, decorridos dois anos ap6s a data de
assinatura do contrato - portanto, a partir de outubro de 2019 -, o Novo Banco pode contratar
um perito (accounting firm independente de reputacdo internacional) para determinar o valor
dos fundos periodicamente de forma a apoiar o Novo Banco na
determinacdo de eventuais perdas por imparidade nestes ativos. Conforme descrito na sec¢do
8.3.2, esta faculdade foi ja utilizada pelo Novo Banco.

Termos base do Contrato de Servicing

A gestdo corrente dos Ativos abrangidos pelo CCA é realizada pelo Novo Banco, estando a
mesma subordinada aos poderes decisérios do Fundo de Resolucdo, no quadro da delegacdo
de poderes e competéncias aplicavel em cada momento, em observancia dos principios
orientadores da gestdo dos Ativos abrangidos definidos no CCA.

Para regular a atividade do Novo Banco neste dominio, foi celebrado em 14 de maio de 2018 o
Contrato de Servicing que fixa os principios, os critérios e os procedimentos a observar pelo
Banco.

Nesse ambito, foram estabelecidos e concretizados os conceitos de (a) Matérias Relevantes em
que o Fundo de Resolucdo se deveria pronunciar de forma explicita (Material Matters), (b) niveis
de materialidade dos Ativos (Material Assets ou Main Assets) para aferi¢do de triggers de
aplicacdo dessas Matérias Relevantes e (c) os poderes de gestdo delegados no Novo Banco
(Delegated Matters) sobre agdes envolvendo Matérias Relevantes e Ativos Materiais e Ativos Ndo
Materiais. De acordo com o Contrato de Servicing, relativamente a matérias que ndo configurem
Matérias Relevantes e relativamente a Matérias Delegadas, o Novo Banco atua sem
necessidade de pronuncia expressa do Fundo de Resolu¢do, desde que em cumprimento dos
limites da delegacdo e dos principios da Clausula 13 do CCA, destacando-se, para efeitos
meramente informativos (e ndo interpretativos):

+ Aobrigatoriedade de o Novo Banco atuar com vista @ maximizac¢do da recuperacdo dos
ativos, independentemente do seu valor contabilistico resultante do registo passado de
imparidade e provisdes;

» Anecessidade de serem exploradas todas as vias razodveis para maximizar a recupera¢do
dos ativos, incluindo a execucdo de todos os colaterais, mesmo que isso possa ser contrario
a eventuais interesses comerciais do Novo Banco, que devem ficar subordinados ao objetivo
de maximizagao do valor dos ativos;

* Quando esteja em causa a venda dos ativos, a fixacdo de uma regra geral de organizacado de
processos de venda em observancia de principios de transparéncia, ndo discriminacdo e
concorréncia, de modo a procurar que as vendas tenham lugar em condi¢es de mercado,
que os ativos sdo vendidos ao concorrente que apresentar a melhor proposta ou que
ofereca condicBes que melhor assegurem a maximizagao da recuperacdo de valor e
minimiza¢do das perdas;

+ Aobrigacdo de ser assegurado que qualquer altera¢do dos termos e condi¢es de um
empréstimo, que resulte em termos e condi¢gdes menos favoraveis para o Novo Banco (por
efeito, por exemplo, do alargamento de maturidades, da redugdo de taxas de juro ou da
reducdo de divida) apenas é admissivel se ficar demonstrado que tal alteracdo é
estritamente necessaria para maximizar as perspetivas de recuperagdo.

Fonte: Acordo de Capitalizacdo Contingente de 18 de outubro de 2017, Contrato de Servicing de 14 de maio de 2018 e documento de esclarecimento de principais questdes relativamente ao Acordo de Capitalizacdo Contingente, de 17 de junho de 2019, preparado pelo Fundo de
Resolugdo, e comunicado do Fundo de Resolugdo relativo a Informagao sobre o processo de acompanhamento do Acordo de Capitalizacdo Contingente, de 17 de setembro de 2020.
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2.6.3. Outros aspetos relevantes no ambito do CCA

No ambito do Contrato de Servicing, foram definidos critérios para classificagdo dos Ativos
abrangidos pelo CCA, os quais estdo refletidos no normativo interno do Novo Banco
NG0016/2019:

+ Ativos materiais: Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente que cumpram
uma das seguintes caracteristicas:

i. Ativo cujo valor bruto contabilistico, na data de referéncia seja superior a 2,5 milhdes de
euros;

ii. Ativo relativamente ao qual o Novo Banco e o Fundo de Resolugdo acordem a
classificagdo enquanto Ativo material;

iii. Ativo relativamente ao qual o Fundo de Resolucdo determine a classificagdo enquanto
Ativo material.

» Ativos relevantes: Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente que
cumpram uma das seguintes caracteristicas:

i. Ativo que integre um Plano Estratégico ou Plano de Ativos submetido pelo Novo Banco
as Entidades Reguladoras;

ii. Ativo relativamente ao qual o Fundo de Resolucdo determine a classificagdo enquanto
Ativo relevante.

+ Clientes de pequena dimensdo: refere-se a devedores relacionados com Ativos abrangidos
pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente que cumpram uma das seguintes caracteristicas:

i. Clientes empresa que registem uma faturacdo anual inferior a 10 milh&es de euros, de
acordo com as Ultimas Demonstragdes Financeiras disponiveis no Novo Banco;

ii. Clientes retalho, de acordo com a segmentacdo em vigor no Novo Banco.

Estando em causa Matérias Relevantes, a sua concretizacdo depende da pronuncia favoravel do
Fundo de Resolucdo. Deste modo, o Novo Banco, apds a tomada de uma decisdo interna
formal no forum préprio aplicavel e antes de atuar sobre Ativos abrangidos pelo Acordo de
Capitalizacdo Contingente, e desde que ndo enquadrado na grelha de poderes delegados
(Delegated Matters), devera informar, por escrito, o Fundo de Resolugdo, quanto a sua
recomendac¢do de atuacdo e solicitar autoriza¢do para a sua implementacao.

Os procedimentos a desenvolver pelo Novo Banco no ambito do Acordo de Capitalizagdo
Contingente e Contrato de Servicing sdo descritos no capitulo 3. Enquadramento dos
normativos internos e regulamentos de entidades reguladoras deste Relatério.

De acordo com o comunicado do Fundo de Resolugdo relativo a informagdo sobre o processo
de acompanhamento do Acordo de Capitalizacdo Contingente, de 17 de setembro de 2020, a
seguinte matriz segmenta de forma simplificada as decisGes que podem ser tomadas pelo
Novo Banco sem necessidade de pronuncia do Fundo de Resolugdo:

Depende de autorizacdo

Matriz de decisdo do Fundo de Resolugdo?

Classificagdo
Material assets / Main assets Regra: ndo delegacdo de decisdo Sim

Valor contabilistico bruto superior a Situag64e(sj excecionaisddefinqus N0 N3o, ao abrigo da delegacio
2,5 milhdes de euros, e outros anexo 4 do Contrato de Servicing): ~ y. o deres conferida pelo

Ativos . definidos pelo Fundo de Resolugdo delegacao de deciséo ao Novo Fundo de Resolucdo
abrangidos Banco
pelo CCA Perda superior a 500 mil euros Sim

Non-material assets
N&o, ao abrigo da delegagdo
de poderes conferida pelo
Fundo de Resolucdo

Valor contabilistico bruto igual ou

A 5 oy Perda igual ou inferior a 500 mil
inferior a 2,5 milhdes de euros

euros

Fonte: Comunicado do Fundo de Resolugdo relativo a Informacao sobre o processo de acompanhamento do Acordo de Capitalizacdo
Contingente, de 17 de setembro de 2020.

De notar que a presente sec¢do é apresentada com finalidade meramente descritiva e ndo
exaustiva, ndo dispensando a leitura do contrato de Servicing.

Processo para a realizacdo dos pagamentos

O processo para realizagdo dos pagamentos por parte do Fundo de Resolu¢do segue as
seguintes fases:

1. Aprovagdo das contas pelo Conselho de Administracdo Executivo;
2. Parecer do Auditor Externo;

3. Aprovacao de contas em Assembleia Geral;

4. Pedido de pagamento ao Fundo de Resolugao;

5

Pagamento por parte do Fundo de Resolugdo a ocorrer até 30 dias ap6s a rececdo do
pedido, acompanhado dos elementos previstos no CCA, incluindo evidéncia que demonstre
as perdas liquidas do CCA e a satisfacdo da Minimum Capital Condition.

De acordo com informacdes transmitidas pelo Fundo de Resolugdo, este considera que a
emissdo dos relatérios anuais do Agente de Verificacdo e da Comissdo de Acompanhamento
sdo condi¢des indispensaveis a correta instrucdo do pedido de pagamento.

Fonte: Acordo de Capitalizacdo Contingente de 18 de outubro de 2017, Contrato de Servicing de 14 de maio de 2018 e documento de esclarecimento de principais questdes relativamente ao Acordo de Capitalizacdo Contingente, de 17 de junho de 2019, preparado pelo Fundo de
Resolugdo, e comunicado do Fundo de Resolugdo relativo a Informagdo sobre o processo de acompanhamento do Acordo de Capitalizacdo Contingente, de 17 de setembro de 2020.
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2.6.3. Outros aspetos relevantes no ambito do CCA

Tratamento ndo discriminatério

Nos termos do Acordo de Capitalizacao Contingente, a gestdo, administracdo, recuperacao e
venda ou alienacdo de ativos CCA deve obedecer a diversos principios, entre os quais, 0
tratamento ndo diferenciado entre ativos CCA e ativos ndo CCA.

Plano de incentivos aos colaboradores

Conforme previsto na cldusula 13.2 do CCA, o Novo Banco implementou um plano de
incentivos para os seus colaboradores que gerem os Ativos abrangidos pelo CCA, visando o
alinhamento dos trabalhadores no sentido da alienacdo ou da realizagdo dos ativos
minimizando as perdas. De acordo com a informacdo prestada pelo Novo Banco, este plano foi
definido no segundo semestre de 2019 e a sua implementacdo ficou concluida em abril de
2020.

Outros elementos de organizacdo interna

Na estrutura organica do Novo Banco, integrada no Departamento de Desenvolvimento de
Negécio e NPA (“DDNN"), foi criada uma unidade especifica visando o apoio a implementagdo
do CCA, designadamente (i) atuar como elemento de monitorizacdo e supervisdo das atividades
de Servicing e (i) funcionar como elo de ligacdo entre o Novo Banco e o Fundo de Resolu¢do no
circuito de autorizagdo e monitorizagao.

Conforme referido no subcapitulo 3.2., durante o exercicio de 2019, em resultado do consenso
obtido entre o Banco, o Fundo de Resolucdo e o Agente de Verificagdo, o Novo Banco, transpds
para normativo interno e operacionalizou o calculo de um conjunto de indicadores de
desempenho chave (Key Performance Indicators - “KP1") visando a mensurac¢do do desempenho
do Novo Banco enquanto servicer no contexto do CCA. A implementacdo dos KPI é confirmada
pelo Agente de Verificagdo no seu relatério com referéncia a 31 de dezembro de 2020.

Valor contabilistico e valor de referéncia dos Ativos

De acordo com informacg8es recebidas do Novo Banco, para efeitos de acompanhamento do
CCA é utilizado para o valor liquido dos Ativos abrangidos pelo CCA o conceito de valor de
referéncia CCA, que difere do conceito de valor liquido contabilistico (NBV). As principais
diferencas sdo as seguintes:

- Ovalor de referéncia CCA reflete a deducdo ao ativo das provisdes para as rubricas
extrapatrimoniais, enquanto no NBV essas provisdes ndo estdo deduzidas ao Ativo, sendo
registadas no passivo;

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.

- O NBV inclui a periodificacao dos juros referentes as operacdes de crédito, a anulagdo da
periodificacdo de juros ndo pagos e outros efeitos, que ndo sao considerados para
apuramento do valor de referéncia CCA.

A partir de janeiro de 2019 o Novo Banco implementou uma altera¢do a estrutura dos dados
de apresentag¢do dos Ativos contemplados pelo CCA. De acordo com o Relatério do Agente de
Verificagdo com referéncia a 31 de dezembro de 2019, a nova estrutura de dados foi acordada
entre o Novo Banco e o Fundo de Resolugdo. O reconciliation file' passou a incluir um novo
starting point? correspondente ao valor de referéncia a 31 de dezembro de 2018, bem como um
tratamento diferente de aumentos de exposi¢do (drawdowns) e os ativos pds-closing. Face a esta
alteracao, o reconciliation file passou a incluir apenas movimentos acumulados desde aquela
data. No ambito da presente Auditoria Especial foi obtido um reconciliation file com os
movimentos do exercicio de 2020, o qual foi preparado pelo Banco exclusivamente para o
propdsito da presente Auditoria Especial e ndo foi sujeito a validacdo por parte do Verification
Agent.

O quadro seguinte sumariza a reconciliagdo entre o Valor de referéncia CCA e o valor liquido
contabilistico em 31 de dezembro de 2020, com base na informacdo disponibilizada pelo Novo
Banco:

(em milhées de euros) 31 de dezembro de 2020

Valor de referéncia apés perdas CCA 1.387
Considerado no valor de referéncia mas ndo no valor liquido contabilistico:
Provisdes - extrapatrimonial 58
Outras perdas? 116
Recuperagdo de crédito abatido (24)
Considerado no valor liquido contabilistico mas ndo no valor de referéncia:
Periodificagdo de juros (liquida) 475
Outros* 70
Valor liquido contabilistico 2.082

Fonte: Informacdo financeira preparada pelo Novo Banco.

De referir que ndo executdmos procedimentos de validacdo desta reconciliagdo com referéncia
a 31 de dezembro de 2020.

Os quadros da secg¢do seguinte refletem o conceito de valor de referéncia CCA para demonstrar
o valor liquido dos Ativos abrangidos pelo CCA nas diversas datas.
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2.6.4. Caracterizacao da carteira de Ativos iniciais

A composicdo inicial da carteira de Ativos abrangida pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente
foi definida no acordo celebrado em 18 de outubro de 2017, tendo como data de referéncia 30
de junho de 2016. Apresenta-se de seguida um resumo por tipo de instrumento da valorizagdo
dos Ativos iniciais:

30 de junho de 2016

(em milhGes de euros) Imparidade e Valor de Taxa de
Valor bruto rovisdes referéncia CCA imparidade
P média
Crédito a clientes e Ativos associados 10.575 (4.631) 5.944 44%
Crédito a clientes 10.326 (4.526) 5.800 44%
Papel comercial 249 (105) 144 42%
e outros Ativos 2.130 (236) 1.894 11%
Total 12.705 (4.867) 7.838 38%
Ativos inicialmente abrangidos pelo CCA (em milhdes de euros)
11.000
9.000
7.000 5.800
5.000
3.000
1.090
1.000 — % 309 144
‘ [ — — —
(1.000)
(3.000)
(5.000)
Crédito a clientes Papel comercial
— \/alor bruto Perdas Valor de referéncia CCA

O valor bruto da carteira de Ativos abrangidos pelo CCA ascendia a 12.705 milh&es de euros,
com imparidade e provisdes registadas no valor de 4.867 milh&es de euros, ou seja uma taxa
implicita de 38%, resultando num valor liquido global de 7.838 milhdes de euros.

A carteira inicial de Ativos é maioritariamente constituida por operag¢des de crédito a clientes,
representando 74% do valor liquido global da carteira de Ativos abrangidos pelo CCA.

Apresenta-se de seguida uma breve descricdo das tipologias de Ativos abrangidos pelo CCA:

» Crédito a clientes: corresponde a operacdes de crédito, tendo sido incluidas exposi¢des de
20 Grupos Econdmicos relevantes (designadas por “Top44”) e outras exposicdes
selecionadas de acordo com critérios definidos pelas partes no decorrer das negocia¢cdes de
venda (designadas por “Exposi¢des granulares”);

+ Papel comercial: corresponde a operagdes de papel comercial de devedores incluidos na
exposicdo de crédito a clientes dos 20 Grupos Econémicos relevantes;

Adicionalmente, em periodos subsequentes a 30 de junho de 2016, sdo incluidas na carteira de
Ativos abrangidos pelo CCA outras tipologias de ativos que resultam, quer do acordado no CCA
relativamente ao periodo entre a assinatura do mesmo e a assinatura do contrato de Servicing,
quer de processos de recuperacdo (dagdo e execugao) dos Ativos iniciais, incluindo Outros
titulos, Ativos imobiliarios e Outros ativos.

Apesar de ndo serem consideradas no valor de referéncia CCA encontram-se igualmente
abrangidas pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente exposi¢Bes extrapatrimoniais associadas
a crédito a clientes, correspondentes a limites de crédito, garantias e outros compromissos
assumidos pelo Banco que em 30 de junho de 2016 ascendiam a 1.315 milhdes de euros. Deste
modo, a exposicdo liquida total dos Ativos iniciais totalizava aproximadamente 9.153 milhdes
de euros.

Fonte: Acordo de Capitalizagdo Contingente de 18 de outubro de 2017, Contrato de Servicing de 14 de maio de 2018 e detalhes por tipologia, devedor e operagdo com identificacdo das valoriza¢es dos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente de 31 de

dezembro de 2017, 2018, 2019 e 2020 (reconciliation file)
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2.6.5. Evolucao dos Ativos em carteira

(em milhdes de euros) Valor de referéncia ;’:‘;l:‘i’.f;olgzig:_gg_ A Perdas ativos CZCA até Valor de referéncia Variagag liquida da3 Ag:;ts’acsCA Valor de referéncia
30-06-2016 2019 31-12-2019 31-12-2019 exposi¢cao em 2020 em 2020 31-12-2020

Crédito a clientes e Ativos associados 5.944 (2.039) (2.538) 1.365 (177) (223) 964
Crédito a clientes 5.800 (2.789) (2.052) 958 (151) (160) 647
Ativos imobiliarios - 196 (122) 74 7 (10) 71
Outros titulos - 417 (157) 262 115 (56) 321
Papel comercial 144 (10) (136) (2) - 1 2)
Outros ativos - 146 (72) 74 (148) 2 (72)
e outros ativos 1.894 (243) (666) 987 (63) (500) 423
Total 7.838 (2.282) (3.204) 2.352 (241) (723) 1.387

1 Variagdo liquida da exposicdo dos ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente no periodo compreendido entre 1 de julho de 2016 e 31 de dezembro 2019.
2Variacdo das perdas ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizacdo Contingente no periodo compreendido entre 1 de julho de 2016 e 31 de dezembro 2019.

3 Inclui drawdowns e asset realizations.
Evolucao da valorizacao dos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizacao
Contingente (em milhdes de euros)

12.000

7.000

2.000

(3.000)

(8.000)
30 de junho de 2016 31 de dezembro de 31 de dezembro de 31 de dezembro de 31 de dezembro de
2017 2018 2019 2020
m— EXposicdo Perdas e \/a|OF de referéncia CCA
Fonte: Relatérios e Contas Novo Banco (2016-2020) - Demonstragdes financeiras consolidadas; detalhes por tipologia, devedor e
operac¢do com identificagdo das valorizagSes dos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizacdo Contingente de 31 de dezembro
de 2017, 2018, 2019 e 2020 (reconciliation file); Relatério do Agente de Verificagdo de 2020, datado de 7 de maio de 2021.

Apés a defini¢do inicial dos ativos, foram incluidos ativos adicionais na carteira abrangida pelo
CCA. A entrada de ativos apds 18 de outubro de 2017 apenas é possivel se estes resultarem de
processos de reestruturagdo, decises de recuperacao de operacdes ja existentes ou se for
expressamente autorizada pelo Fundo de Resolu¢do a concessdo de novos financiamentos,
sem prejuizo das exceg¢des previstas a este propdsito no Contrato de Servicing para os clientes
de pequena dimensdo e para as empresas detidas direta ou indiretamente pelos Fundos de
Reestruturacgdo .

Esta matéria é descrita em maior detalhe na sec¢do 3.2.1. Procedimentos de gestdo de ativos
refletidos no Acordo de Capitalizagdo Contingente (CCA).

O valor liquido dos Ativos associados ao CCA apresentou no ano de 2020 uma diminuicao de
965 milhdes de euros, dos quais 723 milhdes de euros se referem a imparidades, provisdes e
outros custos registados para esses Ativos.

Fonte: Relatérios e Contas Novo Banco (2016-2020) - Demonstrag¢des financeiras consolidadas; detalhes por tipologia, devedor e operagdo com identificagdo das valorizagdes dos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizacdo Contingente de 31 de dezembro de 2017, 2018,

2019 e 2020 (reconciliation file).
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A diminuicdo liquida da exposicdo na rubrica de Crédito a clientes e Ativos associados durante
2020, no montante de 151 milh&es de euros, resulta essencialmente de recebimentos de
capital e juros, vendas de créditos e de processos de dagdo e execug¢do de colaterais associados
a operagdes de crédito.

A variagdo na rubrica de outros titulos inclui um aumento de 116 milh&es de euros em
resultado da integracdo em 2020 nos ativos abrangidos pelo CCA, das unidades de
participacdo dos fundos de investimento imobilidrio Fungere (62,5 milhdes de euros) e NB
Patriménio (53,5 milhdes de euros), adquiridas no ambito da operagdo de venda da GNB Vida
em 2019.

A variagdo liquida dos outros ativos inclui seguintes efeitos:

* reducdo de 195 milhdes de euros no valor de referéncia dos ativos abrangidos pelo CCA
decorrente do facto de o Banco, no ano de 2020, ter feito uma retificagdo ao tratamento no
reconciliation file
] As exposi¢des
em causa estavam classificadas como “outros”, no movimento do capital, varidvel que ndo é
considerada no apuramento do reference amount. Esta situagdo ocorreu em 2017 mas foi
em junho de 2020, durante o processo de analise da reconciliagdo entre o reference amount
e o Net Book Value (“NBV”), que as partes acordaram em corrigir o valor de referéncia dos
ativos retrospetivamente, o que levou a elimina¢do desta diferenca entre os referidos
valores. De acordo com informagdes prestadas pelo Novo Banco, na sequéncia de
substituicdo de aplicativos de contabilidade foram criados novos contratos nas aplicagdes
operacionais, o que originou uma duplicacdo de algumas exposicdes;

+ aumento de 117 milhdes resultante da integra¢do no perimetro do CCA em 2020 de ativos

Inicialmente, a integracdo no perimetro CCA destas exposicdes foi efetuada na rubrica
"outros”, no movimento do capital, varidvel que ndo é considerada no apuramento do
reference amount. A correcdo desta situagao conduziu a eliminagdo desta diferenca entre o
valor do reference amount e do net book value;

* reducdo de 59,7 milhdes de euros
As perdas abrangidas pelo CCA geradas durante o exercicio de 2020 foram registadas

principalmente a nivel de fundos (308 milhGes de euros),
(190 milhdes de euros) e crédito a clientes, com 160 milhGes de euros.

Evolucao das perdas da carteira de ativos do CCA (1/2)

As perdas globais acumuladas na carteira de Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo
Contingente até 31 de dezembro de 2020, de acordo com a tipologia de Ativos geradora de
perdas, sdo apresentadas no grafico seguinte:

Perdas dos Ativos abrangidos pelo CCA (em milhdes de euros)

@77

(500)

(1.000) (723)
(1.500) (896)

(2.000)
(1.833)
(2.500)

(3.000)
(3.500)

(4.000)

(4.500) (3.929)

2017 2018 2019 2020 Acumulado

m Crédito ! lientes e Ativos associados e outros Ativos

Corresponde as perdas registadas nos Ativos abrangidos pelo CCA no periodo compreendido entre 1 de julho de 2016 e 31 de
dezembro de 2017.

De acordo com as informagdes recebidas, as perdas da carteira de Ativos abrangida pelo
Acordo de Capitalizagdo Contingente (“Perdas CCA") incluem as seguintes naturezas:

» Imparidade e provisdes: montante apurado pela atualizagdo do nivel de imparidade e
provisdes dos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente;

» Justo valor: montante apurado pela atualiza¢do do justo valor dos Ativos abrangidos pelo
Acordo de Capitalizacao Contingente. Apenas é aplicavel a ativos que se encontram
mensurados pelo justo valor;

» Transicdo para IFRS 9: montante apurado na transi¢do da norma contabilistica IAS 39 para a
IFRS 9 relativo aos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente;

» Venda de ativos: montante apurado no momento da venda dos Ativos, correspondente a
diferenca entre o valor liquido de Balango e o valor de venda;

Fonte: Relatérios e Contas Novo Banco (2016-2020) - Demonstrag¢des financeiras consolidadas; detalhes por tipologia, devedor e operagdo com identificagdo das valorizagdes dos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente de 31 de dezembro de 2017, 2018,

2019 e 2020 (reconciliation file).
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2.6.5. Evolucao dos Ativos em carteira
Evolucdo das perdas da carteira de ativos do CCA (2/2)

» Recuperacdo de crédito abatido: corresponde a um proveito, originado pela recuperag¢do de
créditos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente, em que o Novo Banco tenha
procedido em periodos anteriores ao seu desreconhecimento (write-off) ap6s registo de
perdas sobre a totalidade da exposi¢do abatida;

» Qutras perdas: corresponde a outros custos incorridos com os Ativos que ndo se enquadram
nas tipologias anteriores, nomeadamente custos com manutenc¢do de Ativos imobilidrios
recuperados por via de processos de dagdo e execugdo e custos com processos judiciais.

Sobre o apuramento das perdas dos Ativos abrangidos pelo CCA destacam-se os seguintes
aspetos:

+ Tendo por base as componentes das Perdas CCA referidas anteriormente, os proveitos com
juros relativos as operagdes de crédito a clientes incluidos no CCA ndo sdo considerados no
apuramento das perdas liquidas geradas no ambito do CCA. De acordo com as informacgdes
disponibilizadas pelo Novo Banco, o valor acumulado dos juros gerados pelas operac¢des de
crédito abrangidas pelo CCA entre 1 de julho de 2016 e 31 de dezembro de 2020 ascendeu a
475 milhdes de euros. De referir que, nos termos do CCA, os juros recebidos sdo
contabilizados para o calculo que, nos termos do CCA, sera feito na maturidade do contrato
e que prevé uma potencial devolucdo ao Fundo de Resolugdo da diferencga, se positiva, entre
esses juros? ao longo da execucdo do contrato e as perdas liquidas ndo utilizadas?, as quais
ascendiam a 963 milhdes de euros em 31 de dezembro de 2020.

Todavia, de acordo com o Relatério Preliminar do Agente de Verificacdo relativo a 30 de
junho de 2021 ndo se estima que o Novo Banco venha a devolver montantes ao Fundo de
Resolucdo relacionados com este mecanismo.

* Conforme informacdes recebidas do Novo Banco, apesar de o proveito dos juros nao ser
considerado para efeitos do apuramento das perdas liquidas geradas no ambito do CCA, o
Novo Banco tem seguido os seguintes procedimentos:

o Osjuros gerados pelas operagdes de crédito que ndo tenham sido liquidados pelos
devedores sdo acrescidos ao seu valor liquido contabilistico e, como tal, poderdo ser
sujeitos ao registo de imparidade, que por sua vez serd considerada no apuramento das
perdas liquidas geradas no ambito do CCA. Ndo foi obtida uma quantificacdo deste
montante;

o Desde a adogdo da IFRS 9 em 1 de janeiro de 2018, os juros de Ativos que no ambito da
IFRS 9 estdo classificados em stage 3 (em situagdo de imparidade) devem ser calculados
sobre o valor liquido de imparidade, sendo registados na margem financeira. De modo a
refletir este efeito, o Banco regista na margem financeira os proveitos com juros pelo

valor bruto, sendo este montante ajustado pela respetiva imparidade. Assim, o Banco
ndo considera o proveito no apuramento das perdas liquidas geradas no ambito do CCA.
No entanto, esta a considerar nesse apuramento a imparidade registada diretamente na
margem financeira para esses juros.

De acordo com o Relatério do Agente de Verificagdo com referéncia a 31 de dezembro de
2020, as perdas dos ativos CCA relacionadas com esta situagdo ascendiam a 11,4 milhdes
de euros. O Agente de Verificagdo reconhece a altera¢do no tratamento contabilistico,
mas afirma que as perdas do CCA estdo a ser calculadas de acordo com as férmulas do
CCA.

Em 26 de abril de 2021, o Fundo de Resolu¢do comunicou ao Agente de Verificacdo a sua
posicdo sobre o tratamento dos juros dos ativos CCA, focada essencialmente nos
seguintes aspetos:

* Aimparidade de juros corresponde essencialmente a reversdo de um ganho
previamente registado, pelo que o Fundo de Resolucdo entende que deve ser
assegurada uma simetria no tratamento de ambas as componentes - ambas as
componentes devem ser consideradas nas perdas liquidas do CCA, ou nenhuma delas
o deve ser;

= Entre o momento da assinatura do CCA e a implementacao da norma IFRS 9, foi
garantido o tratamento simétrico referido acima - os juros ndo recebidos eram
anulados e ndo afetavam as perdas liquidas do CCA. Assim, o Fundo de Resolugdo
considera que, (i) sem que tenha ocorrido uma alteracdo na substancia das
operacgdes, o calculo das perdas do CCA foi alterado como consequéncia da
implementacdo da IFRS 9, uma vez que a imparidade relativa a juros passou a ser
considerada nas perdas liquidas do CCA, e portanto (ii) esta altera¢do requer a
formulacdo de uma interpretacdo sobre o funcionamento do mecanismo de
capitalizagdo no caso de perdas relacionadas com proveitos com juros.

E assim opini&o do Fundo de Resolucio que, uma vez que a imparidade sobre os juros
ndo afeta a posicdo de capital do Banco pois corresponde essencialmente a reversao de
um ganho previamente reconhecido, deve ser garantida a simetria no tratamento destas
duas componentes (proveitos com juros e imparidade sobre os juros) no calculo das
perdas do CCA.

No relatério do Agente de Verificagdo com referéncia a 31 de dezembro de 2020 este
assinala a posicdo do Fundo de Resolucdo sobre esta matéria, mas refere que os aspetos
mencionados ndo afetam fundamentalmente a sua opinido inicial referida acima.

Existe uma divergéncia entre o Novo Banco e o Fundo de Resolucdo a respeito desta
matéria.

2 Inclui outros rendimentos (ex. dividendos, distribui¢des e outros rendimentos de capital) ndo deduzidos as perdas CCA. | 3 Conforme definidas na seccdo 2.6.8.. | Fonte: Detalhes por tipologia, devedor e operagdo com identificagdo das valoriza¢des dos Ativos

abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente de 31 de dezembro de 2017, 2018, 2019 e 2020 (reconciliation file).
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2.6.6. Caracterizagao das perdas dos Ativos abrangidos

Decomposi¢do das perdas por natureza

Apresenta-se de seguida a decomposicdo por natureza das perdas registadas no periodo compreendido entre 1 de julho de 2016 e 31 de dezembro de 2020, bem como o respetivo

enquadramento na determinacdo do valor de referéncia:

Perdas entre 01-07-2016 a 31-12-2019"

Perdas em 2020

Variagdo Perdas
. Valoride e:(?)t:sliggo Imparidade e Recupe- Perdas Impari- Recupe- Perdas acumu-  Perdas = Valor de
(em milhdes de euros) referéncia . - 016 provisoes Justo Vendade raciode Outras Ativos dadee Justo Vendade ragiode Outras Ativos |adasem médias referéncia
30-06-2016 a M:en;':n- g;:a;::a valor Ativos créd_ito perdas CCA até provisdes valor Ativos créd.ito perdas CCA AE'(‘__’XS %> 31-12-2020
31-12-2020 oy ercicio  IFRS 9 abatido 2019 abatido 2020

g;gggg daogne”tes RIS 5944  (2.217)  (2.064) (144) (134) (142) 46 (101)  (2.540) (183) (56) 7 12 (5) (223)  (2.763) 46% 964
Crédito a clientes 5.800 (2.939) (1.727) (144) - (152) 46 (75) (2.053) (176) - 3 12 1 (160) (2.213) 38% 647
Grupos relevantes 2.597 (1.187) (1.174) (49) - 5 2 (29) (1.245) (86) - 0) 0 4 (82) (1.327) 51% 83
Exposicoes granulares 3.203 (1.754) (553) (95) - (158) 44 (46) (808) (90) - 3 12 4) (79) (886) 28% 563

Ativos imobiliarios - 202 (125) - - 10 - (7) (122) 9) - 0) - (@] (10) (132) n.a. 71
Outros titulos - 533 (23) (134) (0) - - (157) - (56) 0) - (0) (56) (212) n.a. 321
Papel comercial 144 (10) (136) - - - - - (136) 1 - - - - 1 (135) 94% (2)
Outros ativos - (2) (53) - - - - (19) (72) 2 - 5 - (5) 2 (70) n.a. (72)
S £ 1.894 (305)  (402) - @67 15 . (12)  (666)  (190)  (311) : : 1 (500)  (1.166) 62% 423
Total 7.838 (2.522) (2.465) (144) (401) (128) 46 (112) (3.206) (372) (367) 7 12 (4) (723) (3.929) 50% 1.387

' Perdas registadas nos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente no periodo compreendido entre 1 de julho de 2016 e 31 de dezembro de 2019. | 2 Perdas registadas nos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente no periodo compreendido
entre 1 de janeiro de 2020 e 31 de dezembro de 2020. | 3 Corresponde a representatividade das perdas acumuladas dos Ativos CCA face ao valor de referéncia inicial, a 30 de junho de 2016.

Destacam-se no exercicio de 2020 as perdas por imparidade e provisdes no montante de 372
milhdes de euros e por alteragdes do justo valor em 367 milhdes de euros.

As perdas por imparidade e provisdes refletem essencialmente o reforco de imparidade

conforme descrito na seccao
8.3.3, bem como o reforco do valor da imparidade registada em crédito a clientes e ativos
associados, conforme descrito no subcapitulo 2.4..

As perdas por alteracdo de justo valor deveram-se principalmente a desvalorizagcdo dos fundos
conforme descrito na secgdo 8.3.2..

Os ganhos liquidos relativos a vendas de Ativos registadas durante o exercicio de 2020 incluem os
impactos das vendas de créditos ndo produtivos e ativos relacionados.

De referir que, conforme descrito na sec¢do 2.6.9., existem custos que o Novo Banco considera
estarem relacionados com o CCA que estdo pendentes de acordo entre o Novo Banco e o Fundo de
Resolucdo, no montante total de cerca de 27 milhdes de euros. Estas divergéncias tém impacto no
montante total das perdas relativas ao CCA, mas ndo tém impacto nos montantes pagos até a data
pelo Fundo de Resolu¢do no ambito do CCA, uma vez que os custos CCA excedem largamente os
montantes de CCA Capital Shortfall e, em 2020, ja excedem o valor do limite contratual.

Fonte: Detalhes por tipologia, devedor e operacdo com identificacdo das valorizagcdes dos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente de 31 de dezembro de 2017, 2018, 2019 e 2020 (reconciliation file).
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2. Enquadramento geral
2.6. Acordo de Capitalizacao Contingente

2.6.6. Caracterizagao das perdas dos Ativos abrangidos
Perdas por imparidade e provisdes

Considerando a representatividade das perdas por imparidade e provises associadas a crédito a clientes apresenta-se o detalhe que ilustra a propor¢do das perdas dos Ativos abrangidos pelo
Acordo de Capitalizagdo Contingente face as perdas totais nas rubricas da Demonstra¢do dos Resultados:

Até 31 de dezembro de 2019' 31 de dezembro de 20202 Acumulado
(em milhdes de euros) « - = - < -
Der;:sr:lsli;a:f:sg de Perdas Ativos CCA* Represenozatlwdade Der;:;:;i;a:jg:; de Perdas Ativos CCA* Represenozatlwdade De;:;:lstt;zgigsde Perdas Ativos CCA* Represenozatlwdade
Perdas em crédito a clientes (2.643) (1.727) 65% (547) (176) 32% (3.190) (1.903) 60%

' Perdas registadas nos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente no periodo compreendido entre 1 de julho de 2016 e 31 de dezembro 2019. | 2 Perdas registadas nos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente no periodo compreendido
entre 1 de janeiro de 2020 e 31 de dezembro 2020. |3 Informagdo com base nos Relatérios e Contas de 30 de junho de 2016, 31 de dezembro de 2016, 31 de dezembro de 2017, 31 de dezembro de 2018 e 31 de dezembro de 2019. Considera-se o somatério dos valores das
rubricas "Imparidade do crédito liquida de reversdes” e "Provisdes liquidas de anulacdes - Para garantias e compromissos” a 31 de dezembro de 2016, 31 de dezembro de 2017, 31 de dezembro de 2018 e 31 de dezembro de 2019, deduzido do valor da rubrica "Imparidade do
crédito liquida de reversdes” a 30 de junho de 2016. | 4 Para efeitos de comparagdo, apresenta-se apenas as perdas por imparidades e provisdes (montante do exercicio). | ® Informagdo com base no Relatério e Contas de 31 de dezembro de 2020. Considera-se o somatério dos
valores das rubricas “Imparidade do crédito liquida de reversdes” e "Provisdes liquidas de anulagdes - Para garantias e compromissos” a 31 de dezembro de 2020.

As perdas associadas a créditos a clientes abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente ~ Os montantes indicados como “Utiliza¢8es de imparidade (write-offs)” correspondem ao

tém vindo a contribuir significativamente para os saldos observados na Demonstracao de desreconhecimento de ativos ap6s reconhecimento de perdas sobre a totalidade da exposicao
Resultados, representado aproximadamente 60% do total de perdas registadas para crédito a abatida ao ativo, passando a mesma a estar registada em rubricas extrapatrimoniais. O
clientes entre 1 de julho de 2016 e 31 de dezembro de 2020. Contudo, durante o ano de 2020 movimento apresentado (359 milhGes de euros) deve-se exclusivamente a crédito a clientes.
verifica-se uma reducdo, representando apenas 32% dos saldos registados na Demonstragao
de Resultados. Adicionalmente, as varia¢es contabilizadas como “Utiliza¢Bes de imparidade por alienagdo de
ativos” correspondem ao desreconhecimento de ativos alienados. Cerca de 181 milhdes de
Apresenta-se de seguida o resumo do movimento, entre 31 de dezembro de 2019 e 31 de euros destas varia¢cdes devem-se a crédito a clientes, 38 milhdes a Outros ativos e 22 milhdes
dezembro de 2020, das perdas de imparidade e provisdes dos Ativos abrangidos pelo Acordo de euros a alienagdo de titulos.

de Capitalizagdo Contingente:

Imparidades e provisdes dos Ativos abrangidos pelo CCA (em milhdes de euros)

2.000
1.800
(359)
1.600
1.400 (244) 16
1.200
1.000
800
600
400
200 < (214) >
i ) S Utilizages de )
Imparidade e Perdas / Utilizagbes de imparidade Imparidade e
provisdes (ganhos imparidade orpaliena 20 Outros provisdes
31-12-2019 liquidos) (write-offs) P e Ativoi 31-12-2020

Fonte: Relatérios e Contas Novo Banco (2016-2020) - Demonstrag¢des financeiras consolidadas; detalhes por tipologia, devedor e operagdo com identificagdo das valorizagdes dos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizacdo Contingente de 31 de dezembro de 2017, 2018,
2019 e 2020 (reconciliation file); Relatério do Agente de Verificagdo de 2020, datado de 7 de maio de 2021.
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2. Enquadramento geral
2.6. Acordo de Capitalizacdao Contingente

2.6.6. Caracterizagao das perdas dos Ativos abrangidos
Crédito a clientes e Ativos associados

Apresenta-se de seguida o detalhe das exposi¢des e perdas de crédito a clientes e ativos associados (ativos imobilidrios, outros titulos, papel comercial e outros ativos):

Variacao
liquidada A Perdas Ativos
exposigdo até CCA até 20192
2019’

Variagao
liquida da
exposi¢cdo em
2020°

perdas Valor de As perdas registadas nos Grupos Econémicos relevantes
Ativos CCA referéncia acumuladas até 2020, no montante de 1.624 milhdes de

em 2020 31-12-2020 euros, representam 41% das perdas totais dos Ativos CCA
(3.929 milhdes de euros). No ano de 2020 este peso fixou-se
em apenas 12% sobretudo em virtude da magnitude das
perdas verificadas nesse ano em fundos de
(308 milhdes de euros) e aplicagdes em instituicdes de
crédito (190 milhdes de euros).

Valor de
referéncia
31-12-2019

Valor de
(em milhdes de euros) referéncia
30-06-2016

As exposi¢des em Crédito a clientes e Ativos associados,
guando comparadas com o valor de referéncia dos Ativos
iniciais a 30 de junho de 2016 (5.944 milhdes de euros),
registam uma reducdo de 83% (77% até 31 de dezembro de
2019 e 61% até 31 de dezembro de 2018).

De acordo com a informacao disponibilizada, 46% do valor
de referéncia referente a crédito a clientes estava classificado
como non-performing exposure a 31 de dezembro de 2020
(62% em 31 de dezembro de 2019 e 72% em 31 de dezembro
de 2018).

As exposi¢des com valor de referéncia negativo
correspondem a situagdes em que foram registados
recebimentos (e.g. juros e comissdes) superiores ao valor da
exposicdo de balango remanescente e/ou cujas perdas
abrangidas pelo CCA sejam superiores aquele valor,
conforme aplicavel.

Total 5.944 (2.037) (2.541) 1.365 177) (223) 964

" Variagdo liquida da exposicdo dos ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente no periodo compreendido entre 1 de julho de 2016 e 31 de dezembro 2019.
2 Variagdo das perdas ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente no periodo compreendido entre 1 de julho de 2016 e 31 de dezembro 2019.

5 Inclui drawdowns e asset realizations.

Fonte: Detalhes por tipologia, devedor e operagdo com identificacdo das valorizagdes dos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente de 31 de dezembro de 2017 e 2019 (reconciliation file); CCA.
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2. Enquadramento geral
2.6. Acordo de Capitalizacdao Contingente

2.6.6. Caracterizagao das perdas dos Ativos abrangidos
Fundos de reestruturacdo, participacdes e aplicagdes em institui¢cdes de crédito

Apresenta-se de seguida o detalhe das exposi¢des e perdas relativas a fundos de reestruturacdo, participa¢des e aplicagdes em instituicdes de crédito:

Valor de rAe\fI::g;gg Valor de I}Ial:i'jgadoa Perdas Valor de |¥auri'3§zz Perdas Valor de As perdas reglstadas em 02020 em fundos X .
(em milhées de euros) referéncia . (o0 o7 referéncia e;I osicio Ativos CCA  referéncia e;' osicio | Ativos CCA | referéncia representam cerca de 43% das perdas totais em Ativos CCA
30-06-2016 2018 31-12-2018 en': 20592 em 2019  31-12-2019 en’,’. zogoz em 2020 ' 31-12-2020 nesse ano (cerca de 9% até ao final de 2019).
Em 2020 foram registadas perdas liquidas em fundos
de 308 milhdes de euros. Estas perdas

decorrem essencialmente de um processo de reavaliagdo dos
ativos detidos por estes fundos que foi promovido pelo
Banco em 2020, conforme descrito na seccdo 8.3.2..

Total 1.894 (498) 1.396 (174) (236) 987 (62) (500) 423

' Variagdo do valor de referéncia abrangido pelo Acordo de Capitalizacdo Contingente no periodo compreendido entre 1 de julho de 2016 e 31 de dezembro 2018.
2 Inclui drawdowns e asset realizations.

Fonte: Detalhes por tipologia, devedor e operagdo com identificagdo das valorizagdes dos Ativos abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente de 31 de dezembro de 2017, 2018, 2019 e 2020 (reconciliation file).

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A. Novo Banco | Auditoria Especial nos termos da Lei n° 15/2019 125



2. Enquadramento geral
2.6. Acordo de Capitalizacdao Contingente

2.6.7. Apuramento das perdas liquidas acumuladas

O Acordo de Capitalizagdo Contingente de 18 de outubro de 2017 define os termos do
apuramento das perdas liquidas relevantes para efeitos do calculo dos pagamentos do Fundo
de Resolugdo, estando previstas as seguintes tipologias:

+ Perdas nos Ativos em carteira;
* LME Shortfall;

» Custos de financiamento;

» Outros custos.

Apresenta-se de seguida a varia¢do das perdas liquidas acumuladas associadas ao Acordo de
Capitalizacdo Contingente, apuradas entre 1 de junho de 2016 e 31 de dezembro de 2020:

‘(geur?orsr)ulhoes de de-:‘;r:(le:ro Variagdo de::;r:ﬁro Variagcdo deil.r?ﬂiro Variagado dei:nc:‘;ro
2017 2018 de 2019 de 2020
Perdas em Ativos (1.833) 477) (2.310) (896) (3.206) (723) (3.929)
LME Shortfall (78) 12 (66) 5 (61) 1 (60)
Aontamente (195) (90) (285) (64) (349) 28) (377)
Outros custos - - B - - (2) (2)
Perdas liquidas (2.106) (555) (2.661) (956) (3.616) (752) (4.368)

As perdas em Ativos foram analisadas na seccao anterior deste Relatério. Apresenta-se de
seguida uma descricdo das outras componentes:

LME Shortfall

A operacdo Liability Management Exercise (“LME") foi uma das condic¢Oes precedentes para
concretiza¢do da venda do Novo Banco a Lone Star, tendo sido concluida em 4 de outubro de
2017. O LME correspondeu a uma operagdo de oferta de aquisi¢do de varias emissdes de divida
sénior, emitidas pelo Novo Banco, com o objetivo de reforgar os capitais préprios, tendo sido
realizada entre 25 de julho e 2 de outubro de 2017, com liquidagdo financeira em 4 de outubro
de 2017. Para os clientes do Banco que optaram pela venda ou que foram reembolsados
disponibilizaram-se depésitos a prazo com condi¢des especificas, pelo que esta operacdo teve
um impacto limitado em termos de fluxos de caixa.

A contribuicdo referente ao LME Shortfall corresponde ao valor maximo do LME Shortfall
deduzido de economias relevantes de juros, correspondente a poupanca resultante do resgate
de depdsitos a prazo até 2 anos antes da data de vencimento, ndo podendo assumir um valor
negativo.

O LME Shortfall, corresponde a avaliacdo do diferencial entre a estimativa inicial de impacto
associado a operacdo de LME, cerca de 500 milh&es de euros, e o impacto que se verificou na
realidade, sendo apurado por deducdo dos seguintes efeitos a estimativa inicial de resultado da
operagao:

*  Upfront CET1: impacto na Demonstracdo dos Resultados da opera¢do LME, correspondendo
a diferenca entre o valor de compra e o valor de Balango dos titulos recomprados;

* Interest savings: estimativa de pagamento de juros das obriga¢des adquiridas pelo periodo
de 5 anos apds a operagdo LME ou até a maturidade das obrigacdes;

*  Replacement funding costs: custos ndo relativos a remuneragdo de depésitos, sendo
calculado como 1% do pagamento associado a operagdo LME;

* Deposits costs: despesas com juros de depdsitos.

O montante de economias relevantes de juros corresponde ao proveito associado a pedidos de
reembolso antecipado de depésitos, levando a diminuicdo dos deposits costs.

O apuramento do montante associado ao LME Shortfall, considerado nas perdas liquidas é
detalhado conforme se segue:

(em milhdes de euros) 4 de outubro de 31 de dezembro 31 de dezembro 31 de dezembro 31 de dezembro

2017 2017 2018 2019 2020
E:AtiEmativa de resultado 500 500 500 500 500
Upfront CET1 (217) (216) (216) (216) (216)
Interest savings (544) (541) (541) (541) (541)
Replacement funding costs 4 4 4 4 4
Deposits costs 320 333 333 333 333
\S/;:L(;gcg;;éximo do LME (63) (80) (80) (80) (80)
jEucrcz)nsomias relevantes de na. 5 14 19 19
LME Shortfall (63) (78) (66) (61) (60)

n.a. - ndo aplicavel por ndo se registarem economias relevantes de juros no momento inicial.
O diferencial entre o Upfront CET1 e o valor de 209,7 milh&es de euros, divulgado como resultado da operagdo no Relatério e Contas de
2017 corresponde ao custo suportado com a operagdo (6,2 milhdes de euros) que ndo é considerado no apuramento do LME Shortfall.

1 Perdas relativas ao periodo compreendido entre 1 de julho de 2016 e 31 de dezembro de 2017. | Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2018), Acordo de Capitalizacdo Contingente de 18 de outubro de 2017, Contrato de Servicing de 14 de maio de 2018 e Relatérios do Agente de

Verificagdo de 2017, 2018, 2019 e 2020, cujas datas sdo indicadas nas sec¢des anteriores.
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2.6.7. Apuramento das perdas liquidas acumuladas
Custos de financiamento

Os custos de financiamento correspondem aos custos de detencdo da carteira de Ativos
abrangidos pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente, sendo apurados pela aplicacdo da taxa
de juro ao montante base associado, tendo por base os seguintes critérios:

* Montante base3: corresponde a média entre as valoriza¢des no periodo de analise e nos
dois periodos anteriores da carteira de Ativos abrangida pelo Acordo de Capitalizagdo
Contingente. Sao considerados como periodos de referéncia as datas de 31 de marco, 30 de
junho, 30 de setembro e 31 de dezembro, anteriores ao momento de calculo;

» Taxa de juro: corresponde a Euribor a 6 meses, assumindo-se como valor minimo zero
acrescida de 200 pontos base;

+ Aavaliagdo do impacto dos custos de financiamento é efetuada numa base semestral.

O apuramento do montante associado aos custos de financiamento, a ser considerado nas
perdas liquidas, é apresentado nos Relatérios anuais do Agente de Verificagdo, sendo
detalhado conforme segue:

IRS

(em milhées de euros) Refle?':nce Adjusted Montar;te Mol:':sa: e Namg ro con;ri?i);arada Custos de fingr\f:ti:rsn:ito
Amount’ :z'a’j"‘e;l;e"r;g base ajustado® de dias 2 financiamento ajustados®
30 de junho de 2016 7.838 7.838
31 de dezembro de 2017 5.119 4.923 6.479 6.381 549 2% (195) (192)
31 de margo de 2018 4814 4.618
30 de junho de 2018 4.514 4.324 4.816 4.622 181 2% (47) (46)
30 de setembro de 2018 4.441 4.251
31 de dezembro de 2018 3.710 3.517 4.218 4.031 184 2% (43) 41)
31 de margo de 2019 3.572 3.382
30 de junho de 2019 3.313 3.112 3.528 3.337 181 2% (35) (33)
30 de setembro de 2019 2.754 2.797
31 de dezembro de 2019 2.352 2.396 2.838 2.768 184 2% (29) (28)
31 de marco de 2020 2.226 2.270
30 de junho de 2020 1.734 1.792 2.104 2153 182 2% (21) (21)
30 de setembro de 2020 1.447 1.447
31 de dezembro de 2020 1.387 1.387 1.523 1.537° 184 2% (16) (16)
Montante acumulado (386) (377)

Durante o ano de 2020 o Banco corrigiu o valor de referéncia de um conjunto de ativos
abrangidos pelo CCA, com efeitos em periodos anteriores ao periodo de referéncia. A correcao
do valor de referéncia resultou num ajustamento de aproximadamente 9 milhdes de euros em
relagdo aos custos de financiamento. A corre¢do do valor de referéncia dos ativos foi efetuada
retrospetivamente, tendo sido refletidos os impactos dos eventos nos anos a que respeitam.
Destacam-se os seguintes:

i) alteracdo do tratamento das transferéncias de booking, efetuadas no ano de 2017,
conforme descrito anteriormente (-195 milh&es de euros);

ii) correcdes relativas a contratos alienados durante os anos de 2018 e 2019 (-6 milhdes de
euros);

iii)  inclusdo de ativos resultantes da venda da participagdo no capital social da GNB Vida, a
qual ocorreu durante o ano de 2019 (+245 milhdes de euros);

iv)  inclusdo, no ano de 2020, de ativos originalmente incluidos na carteira Nata | alienada
ano de 2018, conforme previsto no acordo de venda (+14 milhdes de euros).

Outros custos

Inclui todos os custos adicionais incorridos na gestao e Servicing dos Ativos abrangidos pelo
Acordo de Capitalizagdo Contingente, nomeadamente:

+ Custos ndo considerados no Acordo de Capitaliza¢do Contingente que respeitem a gestdo,
administracdo e Servicing dos Ativos abrangidos pelo CCA;

« Custos incorridos para fazer face a altera¢gdes nas politicas e procedimentos de Servicing
exigidos pelo Fundo de Resolugdo;

» Custos incorridos devido a contratacdo de um prestador de servigos externo exigido pelo
Fundo de Resolugdo;

* Quaisquer custos incrementais resultantes de um eventual esquema de incentivos, que
venha a ser acordado entre o Novo Banco e o Fundo de Resolucdo, para incentivar os
colaboradores para realizagdo, minimizando as perdas dos Ativos abrangidos pelo CCA.

Em 2020, o Novo Banco incluiu 2 milhdes de euros no valor total das perdas associadas ao
Acordo de Capitalizagao Contingente relativos aos custos com a Plataforma de Negociagao
Integrada de Crédito Bancario.

"Interest Rate Swap Reference Amount, de acordo com o relatério do Agente de Verificacdo. | 2 Considerando que a Euribor a 6 meses se mantém em valores negativos nos periodos considerados é assumida a taxa de referéncia de 2%. | 3Average IRS Reference Value,
conforme definido no CCA | 4 Valores apurados considerando o ajustamento ao valor de referéncia efetuado no final do 1° semestre de 2021 | > Valor divulgado no Relatério do Agente de Verificacdo de 2020

Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2018), Acordo de Capitalizacdo Contingente de 18 de outubro de 2017, Contrato de Servicing de 14 de maio de 2018 e Relatérios do Agente de Verificacdo de 2017, 2018, 2019 e 2020, cujas datas sdo indicadas nas sec¢des anteriores.
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2.6.8. Contribuicdo efetuada em 2020
Overview

O Acordo de Capitalizagdo Contingente tem subjacente a realizacdo de pagamentos pelo Fundo
de Resolugdo caso se verifiquem, cumulativamente, perdas nos Ativos abrangidos e que os
racios Tier 1 ou Common Equity Tier 1 (“CET1") se tornem inferiores aos niveis acordados.

Deste modo, 0 montante dos pagamentos a realizar pelo Fundo de Resolu¢do corresponde ao
menor dos seguintes montantes, até ao montante maximo de 3.890 milh&es de euros:

» Perdas liquidas acumuladas, que até 31 de dezembro de 2020 totalizavam 4.368 milhdes de
euros, conforme apresentado anteriormente, deduzidas de eventuais montantes ja pagos
pelo Fundo de Resolugdo;

* Montante necessario para repor os racios de capital do Novo Banco nos niveis acordados,
sendo o respetivo apuramento apresentado de seguida.

Apresenta-se de seguida o detalhe das perdas liquidas, necessidades de capital apuradas e
contribuicBes efetuadas pelo Fundo de Resolu¢do ao abrigo do Acordo de Capitalizacdo
Contingente:

Resumo do apuramento dos pagamentos associados ao Acordo de Capitalizacdo
Contingente (em milhdes de euros)
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31 de dezembro de 2017 | 31 de dezembro de 2018 | 31 de dezembro de 2019 31 de dezembro de 2020
Ainformacao identificada a sombreado corresponde aos montantes que transitam do periodo anterior.

O Acordo de Capitalizagdo Contingente define que os pagamentos por parte do Fundo de
Resolu¢do deverdo ser realizados até 30 dias ap6s o recebimento da notificacdo do Novo
Banco, acompanhado dos elementos previstos no CCA, incluindo evidéncia que demonstre as
perdas liquidas do CCA e a satisfagdo da Minimum Capital Condition. Esta notificagdo devera ser
acompanhada da informacdo contratualmente definida, e da evidéncia que demonstre as
perdas liquidas e a validacdo do cumprimento dos racios de capital, exceto se a mesma ja tiver
sido disponibilizada.

Deduc¢des ao pagamento por parte do Fundo de Resolugao (1/3)

Com referéncia ao ano de 2020, o pagamento solicitado pelo Novo Banco ao Fundo de
Resolug¢do para repor o racio de capital CET1 aos niveis definido no CCA foi apurado em 598
milhdes de euros. Contudo, em 4 de junho de 2021 o Fundo de Resolucao efetuou um
pagamento de apenas 317 milhdes de euros, tendo deduzido ao valor solicitado pelo Novo
Banco cerca de 169 milhdes de euros e retido uma parcela de 112 milhdes de euros, conforme
detalhado abaixo:

(em milhées de euros) Montante
Decisdo de desinvestimento da atividade do NB em Espanha 147
Diferencas de valorizagdo relativas a Fundos 18
Remuneragdo variavel atribuida aos membros do Conselho de Administracdo Executivo do 4
Novo Banco relativos aos exercicios de 2020 e 2019

Total de ajustamentos efetuados pelo Fundo de Resolucdo ao valor solicitado 169
Opgdo do Novo Banco de ndo aplicar contabilidade de cobertura para derivados

L . X . X 112
contratados para cobrir risco de taxa de juro da carteira de investimento

Total de dedugdes ao pagamento de 4 de junho de 2021 281

Deducéo do valor liguido das necessidades de capital decorrentes da decisdo de
desinvestimento da atividade em Espanha - 147 milhdes de euros:

Conforme descrito no subcapitulo 7.3., em 2020 o Novo Banco tomou a decisdo de
desinvestimento da operacdo em Espanha, iniciando em julho desse ano um processo
organizado de venda que conduziu a classificacdo da atividade da Sucursal de Espanha como
operacdo descontinuada no balango do Banco em setembro de 2020. Esta situagdo resultou no
reconhecimento de uma perda no exercicio de 2020 de aproximadamente 166 milhdes, que
conforme indicado no relatério do Agente de Verificagdo com referéncia a 31 de dezembro de
2020, representou necessidades adicionais de capital de 147 milhdes de euros.

Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2018, 2019 e 2020), Acordo de Capitalizacdo Contingente de 18 de outubro de 2017, Contrato de Servicing de 14 de maio de 2018 e Relatérios do Agente de Verificacdo de 2017, 2018, 2019 e 2020, cujas datas sdo indicadas nas sec¢des

anteriores.
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2. Enquadramento geral
2.6. Acordo de Capitalizacdao Contingente

2.6.8. Contribuicdo efetuada em 2020

Deduc¢des ao pagamento por parte do Fundo de Resolugao (2/3)

Apesar da perda contabilistica registada no ano de 2020, em reunido de CAE de 1 de abril de
2021 é afirmado que esta operac¢do representava: (i) um impacto marginal em resultados em
2021 entre -7,4 milhdes de euros e 2,6 milhdes de euros e uma libertacdo imediata de capital; e
(i) impactos no capital que se estimavam positivos entre 53 pb e 58 pb. A apresenta¢do de
suporte a esta reunido refere uma redugdo estimada de RWA de 1,4 mil milh&es de euros,
apurada com referéncia a 31 de dezembro de 2020.

O Fundo de Resolugdo entendeu que: (i) as condi¢Bes para realizagdo desta operacdo ndo eram
adequadas, dado o contexto a data provocado pela situagdo pandémica; e, (ii) o desfasamento
temporal entre o registo da perda de 166 milhdes de euros em 2020 e a libertagdo dos RWA
associados ao desinvestimento da Sucursal em 2021, aumentando, desse modo, as
necessidades de capital em 2020, ndo se enquadrava nos principios consagrados no CCA. Por
outro lado, o Fundo de Resolucdo considerou que ndo existia nenhuma obrigacdo legal,
contratual ou regulamentar que incidisse sobre o desinvestimento em Espanha, recordando
também que, nos termos dos compromissos assumidos pelo Estado Portugués perante a
Comissdo Europeia, a atividade do Novo Banco em Espanha havia sido integrada na unidade
core, conforme descrito na sec¢do 7.3.2.

Considerando os motivos invocados, o Fundo de Resolu¢do decidiu ajustar este montante no
pagamento da contribuicdo com referéncia ao exercicio de 2020. O Banco contestou esta
decisdo tendo em 5 de agosto de 2021 apresentado reclamacdo em tribunal arbitral, conforme
se encontra descrito em maior detalhe na Secc¢do 2.6.9.

Deducdo do valor correspondente a diferencas de valorizacdo apuradas quanto a um conjunto
de ativos detidos pelo Novo Banco (18 milhdes de euros)

Conforme descrito na sec¢do 8.3.2, 0 Banco solicitou uma avaliagdo independente do justo valor
destes ativos (seis fundos), que passou pela solicitacdo de avalia¢8es individuais dos ativos
detidos pelos fundos.

De acordo com a documenta¢dao do Novo Banco, em paralelo o auditor externo realizou um
processo de revisdo do trabalho efetuado pelas entidades responsaveis pelas avalia¢des dos
ativos anteriormente referidas.

Também de acordo com a documentag¢do do Novo Banco, em resultado do trabalho efetuado o
auditor concluiu, com referéncia a 31 de dezembro de 2020, que existia uma diferenca entre a
valorizacdo a que se encontram registadas as participa¢des num conjunto de fundos

nas contas do Banco (498,8 milhdes de euros, que correspondia ao ju... valor
apurado pelo avaliador independente), e o valor estimado pelo auditor externo relativamente
aos mesmos ativos (516,8 milhdes de euros).

Com base nesta divergéncia, e ap6s os contactos mantidos entre o Fundo de Resolugdo e o
auditor externo do Novo Banco que se encontram descritos na secgdo 8.3.2, o Fundo de
Resolucdo decidiu deduzir o montante da diferenca ao valor solicitado pelo Novo Banco ao
abrigo do CCA.

O Banco contestou a decisao tomada pelo Fundo de Resolucdo, tendo apresentado reclamagao
em tribunal arbitral em 5 de agosto de 2021, conforme descrito adiante na sec¢do 2.6.9.

Deducéo do valor atribuido a titulo de remuneracéo varidvel ao Conselho de Administracdo
Executivo referente ao exercicio de 2019 e 2020 (4 milhdes de euros):

Esta deducdo esta relacionada com os prémios atribuidos pelo Novo Banco ao seu Conselho de
Administracdo Executivo. Este valor originou um custo contabilistico durante os exercicios de
2019 e 2020, cujo pagamento foi diferido visto que a remuneracdo varidvel apenas constitui um
direito adquirido apés o término do periodo de reestrutura¢do e desde que se verifiquem as
condig¢des exigidas para o seu pagamento. O montante de chamada de capital relativa a 2020
que foi pago pelo Fundo de Resolu¢do ndo incluiu esses montantes e o Novo Banco nado incluiu
esta matéria nas disputas submetidas no Tribunal Arbitral.

Retencdo de um valor referente ao aumento dos RWA pelo facto de o Banco ndo ter adotado
uma politica de contabilidade de cobertura de instrumentos financeiros derivados para
cobertura do risco de taxa de juros de obrigacdes soberanas (112 milhdes de euros)

Conforme descrito no subcapitulo 2.7, durante o ano de 2019 verificou-se um aumento de cerca
de 830 milhdes de euros em RWA relativos a risco de mercado, que implicou uma necessidade
adicional de capital de aproximadamente 112 milhdes de euros.

Esta necessidade resultou principalmente da contratacdo de instrumentos financeiros derivados
(interest rate swaps) para cobrir o risco de taxa de juro resultante da exposi¢cdo do Banco a
obrigacdes de divida soberana de longo prazo. Para efeitos prudenciais, o Banco classificou os
derivados no Trading Book, em linha com o tratamento contabilistico uma vez que estes
instrumentos de cobertura foram classificados como de negociacdo pelo Banco por ndo ter sido
utilizada a opgao de aplicar contabilidade de cobertura nos termos definidos na norma IFRS 9 -
Instrumentos de cobertura. Por outro lado, as referidas obriga¢des foram classificadas no
Banking Book, originando desta forma um mismatch de exposicao a risco de taxa de juro no
Trading Book, o qual resultou no referido aumento de RWA e correspondente necessidade de
capital.

De acordo com o comunicado do Fundo de Resolucdo de 4 de junho de 2021, a autorizagdo por
parte da Secretaria de Estado do Ministério de Estado e das Finangas do pagamento de 112
milhdes de euros referente a esta necessidade de capital ficou dependente da conclusdo de
uma averiguagdo suplementar, que incluisse a obtencdo de uma opinido externa, relativamente
a opgdo do Banco de ndo ter aplicado contabilidade de cobertura.

Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2018, 2019 e 2020), Acordo de Capitalizacdo Contingente de 18 de outubro de 2017, Contrato de Servicing de 14 de maio de 2018 e Relatérios do Agente de Verificagdo de 2017, 2018, 2019 e 2020, cujas datas sdo indicadas nas secgdes

anteriores.

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.

Novo Banco | Auditoria Especial nos termos da Lei n° 15/2019 129



2. Enquadramento geral
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2.6.8. Contribuicdo efetuada em 2020 Principais impactos relevantes para o pagamento referente a 2020 (1/2)

No ano de 2020, a necessidade de pagamentos por parte do Fundo de Resolug¢do resulta da

Deducgdes ao pagamento por parte do Fundo de Resolugdo (3/3
¢ Pag porp sdo (3/3) existéncia de perdas em ativos CCA superiores aos montantes ja pagos pelo Fundo de

De acordo com o comunicado do Fundo de Resoluggo de 23 de dezembro de 2021, na Resolucdo ao abrigo do CCA (e superiores também em 478 milhdes de euros ao montante
sequéncia das diligéncias efetuadas para aferir a verificacdo da condicdo a que ficou sujeito o méaximo de capitalizagao definido ao abrigo do CCA, que corresponde a 3.890 milhGes de
pagamento de 112 milhdes de euros, foram obtidas as anélises que o Fundo de Resolucio euros), e da verificagdo de um shortfall de capital, conforme evidenciado de seguida:

considerou indispensaveis, incluindo:

o Uma andlise das politicas prudencial e contabilistica adotadas pelo Novo Banco neste (milhdes de euros)
contexto por parte de uma entidade externa;

o Um parecer do Banco de Portugal sobre o relatério da referida entidade externa e sobre
a conformidade das conclusdes a luz do disposto no Acordo CCA; e

o Um conjunto de pareceres juridicos sobre se a ndo aplicacio pelo Novo Banco de 1-25 73

contabilidade de cobertura constituiria fundamento legitimo, a luz do contrato e da lei, 1.329 5
para que o Fundo de Resolucdo recusasse o pagamento em causa.

(111)

Com base nestas analises, o Fundo de Resolugdo concluiu que era devido ao Novo Banco o 598

pagamento de 112 milhdes de euros que havia ficado retido, pendente de verificacdo ulterior, (363) (26) -

tendo procedido ao pagamento daquele valor. No capitulo 2.7 apresentamos informacgao 429"
adicional sobre as referidas diligéncias e conclusdes obtidas. (169)
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T Ap6s o pagamento em 23 de dezembro de 2021 o Fundo de Resolugdo efetuou o pagamento de 112 milhdes de euros que se encontrava pendente de averiguagdo suplementar.
2 Inclui efeitos regulatérios relacionados com deducdo IFRS 9, prudential backstop e insuficiéncia de provisdes face as perdas esperadas.

Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2018, 2019 e 2020), Acordo de Capitalizacdo Contingente de 18 de outubro de 2017, Contrato de Servicing de 14 de maio de 2018 e Relatérios do Agente de Verificacdo de 2017, 2018, 2019 e 2020, cujas datas sdo indicadas nas sec¢des
anteriores.
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2. Enquadramento geral
2.6. Acordo de Capitalizacdao Contingente

2.6.8. Contribuicdo efetuada em 2020
Principais impactos relevantes para o pagamento referente a 2020 (2/2)

(em milhdes de euros)

Impacto no

Impacto Descricao pagamento do CCA

Requisitos minimos de Conforme descrito adiante, em 2020 o racio de capital de referéncia minimo, de acordo com o CCA, reduziu de 13,51% para 12%. Este efeito resultou

Capital numa reducdo de necessidade de capital em 2020 de 434 milhdes de euros?. 434
O resultado liquido do exercicio de 2020 e os principais efeitos que para ele contribuiram encontram-se descritos no subcapitulo 2.5..
Prejuizo do exercicio de 1.329
2020 Para referéncia, os ativos incluidos nas amostras dos 3 workstreams da presente Auditoria Especial originaram perdas totais de 1.524 milhdes de euros, (1.329)
conforme descrito no capitulo 4.
A Reducdo da reserva de justo valor em cerca de 5 milhdes de euros®
Outras variagdes nos (130)
capitais préprios ~ .. - ) . . _—
Remensuracdes de planos de beneficio definido, com um impacto negativo em capital de 125 milhdes de euros.
Durante o ano de 2020, o Banco adotou os requisitos previstos no Regulamento (UE) 2020/873 (“CRR Quick Fix"), que alterou a CRR em reacdo a crise
provocada pela pandemia Covid-19. Esta adogdo resultou numa redugao de necessidade de capital de 171 milhdes de euros, considerando os efeitos da
Variacdo nas dedugdes adocdo da opgao dindmica e, no aumento de 40 milhdes de euros considerando os efeitos da opgao estatica.
38

prudenciais Entre as restantes variacdes prudenciais, destaca-se a deducdo de impostos diferidos por diferengas temporarias (+62 M€), reducéo da deducéo da
insuficiéncia de provisdes/imparidade face a expected loss prudencial (-26 M€) e a aumento das necessidades de capital decorrente da insuficiéncia
da cobertura minima de exposicoes ndo produtivas - prudential backstop (+46 M€).
Em 2020, os RWA do Novo Banco reduziram em cerca de 2.890 milhdes de euros, representando uma reducdo de necessidades de capital de cerca de
363 milhdes de euros?. Esta variacdo inclui uma diminuicdo de 1.033 milhdes de euros em RWA para risco de crédito relacionada com a implementacéo
L de medidas de alivio de requisitos de capital, conforme previsto no Regulamento (UE) 2020/873 (CRR Quick Fix), adotadas em resultado da situacdo
Variagao RWA pandémica provoc;ada pela disseminacdo da Covid-19 ao longo do ano 2020, a qual implicou uma reduc¢do de necessidades de capital em cerca de 124 363
milhdes de euros®.

Os impactos com relevo para a variagdo dos RWA do Novo Banco em 2020 encontram-se descritos no subcapitulo 2.7..

Outros Outros impactos nas necessidades de capital em 2020. 26

Necessidades de capital para atingir os nivel minimos de capital definidos contratualmente no CCA (598)

Ajustamentos ao
pagamento pelo Fundo
de Resolugao

Conforme descrito anteriormente, na sequéncia do comunicado emitido pelo Fundo de Resolugdo acerca da contribuicdo a efetuar com referéncia ao

periodo de 2020, foram deduzidos pelo Fundo de Resolugdo ao valor a solicitado pelo Novo Banco um total de 169 milhées de euros. 169

Total (429)"

1 Ap6s o pagamento em 23 de dezembro de 2021da parcela de 112 milhdes de euros que tinha ficado pendente de uma averiguacdo suplementar, conforme descrito anteriormente.
> Conforme divulgado no relatério do Agente de Verificagdo emitido em 7 de maio de 2021.
> Montante estimado com base no racio contratual minimo exigivel de CET 1 em 2020 de 12%.
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2. Enquadramento geral
2.6. Acordo de Capitalizacdao Contingente

2.6.8. Contribuicdo efetuada em 2020
Apuramento

O apuramento dos racios de referéncia, dos niveis verificados e do pagamento a ser realizado
pelo Fundo de Resolugdo é apresentado nos Relatérios do Agente de Verificagdo e encontra-se
descrito em maior detalhe no subcapitulo 2.7..

Apresenta-se de seguida o detalhe do apuramento dos racios de capital, conforme previsto no
Acordo de Capitaliza¢do Contingente:

31 de dezembro 31 dedezembro 31 de dezembro A partir de
(em milhdes de euros) 2017 2018 2019 2020
CET1 Tier 1 CET1  Tier1 CET1  Tier1 CET1
Pilar 1 4500%  6,000% 4,500% 6,000% 4,500%  6,000%
Pilar 2 4,000%  4,000% 3250% 3,250% 3,250%  3,250%
S‘fg;:}’jsde conservagao de fundos 1,250%  1,250%  1,875% 1,875% 2,500%  2,500%
Reservas para outras instituicbes de 50000 00009  0,125% 0,125% 0,250%  0,250%
importancia sistemica
Reserva contraciclica de fundos 0,000%  0,000% 0,000% 0,000% 0,010% 0,010%
préprios
CCA capital buffer 1,500%  1,500%  1,500% 1,500% 1,500%  1,500%

Récio de referéncia 11,250% 12,750% 11,250% 12,750% 12,010% 13,510% 12,000%
O Acordo de Capitalizagdo Contingente prevé que o racio de capital de referéncia, nos trés
primeiros anos, corresponda ao racio Tier 1 ou CET1 acrescido de 150 pontos base,
correspondente ao CCA capital buffer. A partir de 2020, o racio de referéncia é o Common Equity
Tier 1 (CET1), sendo fixado em 12%.

As componentes Pilar 1, Pilar 2 e as reservas referem-se aos requisitos regulamentares definidos
pelo Banco Central Europeu no SREP conforme estipulado no Acordo de Capitalizagdo
Contingente.

Apresenta-se de seguida o detalhe do racio Tier 1 (CET1 em 2020) apurado pelo Banco antes dos
pagamentos associados ao Acordo de Capitalizagdo Contingente:

(em milhdes de euros) 31 de dezembro 31 de dezembro 31 de dezembro 31 de dezembro

2017 2018 2019 2020
Fundos Préprios Tier 1/CET1 antes de 3164 2.440 2873 2553
pagamento
Ativos ponderados pelo risco antes de 28.869 29360 29.402 26.611
pagamento
Réacio Tier 1 antes de pagamento 10,96% 8,31% 9,77% 9,59%

Apresenta-se de seguida o detalhe do racio Tier 1 (CET1 em 2020) apds pagamentos associados ao
Acordo de Capitaliza¢do Contingente destinados a repor os racios de capital no nivel acordado.

(em milhdes de euros) 31 de dezembro 31 de dezembro 31 de dezembro 31 de dezembro

2017 2018 2019 2020
Fundos Proprios Tier 1/CET1 antes de 3164 2.440 2873 2553
pagamento
Pagamento Fundo de Resolugdo 792 1.149 1.035 317"
Outros efeitos 91 220 88 32
Fundos Préprios Tier 1/CET1 apés 4.047 3.809 3.996 2.902
pagamento
Ativos ponderados pelo risco ap6s 31.739 20.874 20.579 26.689
pagamento
Récio Tier 1/CET1 apés pagamento 12,75% 12,75% 13,51% 10,87%

De salientar que, em 2020, os pagamentos devem ser realizados caso o0 Common Equity Tier 1
("CET1") seja inferior aos requisitos contratuais. Neste contexto, a contribui¢do solicitada pelo
Banco ascendeu a 598 milhdes de euros, montante necessario para fixar o racio em 12%.
Contudo, conforme descrito anteriormente, o pagamento efetuado pelo Fundo de Resolug¢do, em
4 de junho de 2021 ascendeu a 317 milhdes de euros, razdo pela qual o racio CET1 se apresenta
inferior ao minimo contratualizado. Adicionalmente, um montante de 112 milh&es de euros
pendente de pagamento naquela data foi liquidado pelo Fundo de Resolu¢do em 23 de dezembro
de 2021 na sequéncia dos resultados da averiguagdo suplementar efetuada.

O montante indicado como "Outros efeitos” corresponde ao impacto indireto do pagamento do
Fundo de Resolucdo, sendo justificado pelos seguintes efeitos:

« Osrequisitos impostos pela Capital Requirements Regulation (“CRR") definem limites baseados
no capital correspondendo a:

- Limite individual de 10% para cada um dos seguintes agregados: (i) Ativos por impostos
diferidos resultantes de diferencas temporarias, e (ii) Investimentos em entidades do setor
financeiro.

- Limite de 17,65% para o somatério dos agregados acima referidos.
Os montantes que ultrapassem estes limites sdo deduzidos aos fundos préprios.

+ O pagamento do Fundo de Resolugdo leva ao aumento do capital regulamentar, aumentando
deste modo o montante absoluto desses limites.

Deste modo, associado a contribuicdo do Fundo de Resolucdo, verifica-se um efeito favoravel
sobre os Fundos Préprios Tier 1 e CET1 e sobre os Ativos ponderados pelo risco, que reduz o
montante da contribui¢do necessaria do Fundo de Resolugdo.

O detalhe das principais componentes consideradas no apuramento dos Fundos Préprios Tier 1 e
CET1 no final de cada periodo, apés contabilizacdo dos pagamentos devidos pelo Fundo de
Resolugdo, encontra-se refletido no subcapitulo 2.7.

10 montante refere-se ao pagamento efetuado pelo Fundo de Resolugdo no dia 4 de junho de 2021, ndo incluindo o montante adicional de 112 milhdes de euros pagos em 23 de dezembro de 2021.
Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2018), Acordo de Capitalizacdo Contingente de 18 de outubro de 2017, Contrato de Servicing de 14 de maio de 2018 e Relatérios do Agente de Verificacdo de 2017, 2018, 2019 e 2020, cujas datas sao indicadas nas sec¢des anteriores.
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2. Enquadramento geral
2.6. Acordo de Capitalizacao Contingente

2.6.8. Contribuicdo efetuada em 2020

Apresenta-se de seguida o detalhe ilustrativo, em milh&es de euros, com a comparacdo entre
perdas liquidas apuradas e os pagamentos efetuados pelo Fundo de Resolu¢do no ambito do
Acordo de Capitalizagdo Contingente:

Limite de perdas cobertas pelo CCA - 3.890 mil milhées de euros

3.890

4368
3.616)
2.662)
2.106
112
1.314) iz
2l 640 485

Perdas Pagamentos Pagamento Montante
liquidas ~ Fundode pelo FdRem CCA ndo
acumuladas Resolugdo 23.12.2021 utilizado

Perdas Pagamentos Perdas ndo
liquidas ~ Fundode utilizadas
acumuladas Resolugdo

Perdas Pagamentos Perdas ndo
liquidas ~ Fundode utilizadas
acumuladas Resolugdo

Perdas Pagamentos Perdas ndo
liquidas  Fundode utilizadas
acumuladas Resolugéo

31 de dezembro de 2020
(acumulado)

31 de dezembro de 2017
(acumulado)

Apresenta-se de seguida a evolugdo do valor de referéncia da carteira de Ativos abrangidos
pelo Acordo de Capitalizagdo Contingente até 31 de dezembro de 2020, considerando as
variacBes na exposicao e perdas acumuladas (em milhdes de euros):

31 de dezembro de 2018
(acumulado)

31 de dezembro de 2019
(acumulado)

9.000

8.

5.

4,

3.

2,

1

.000

000

000

000

000

000

(2.522)
7.838
o

Valor de referéncia CCA A exposigdo em Ativos CCA Perdas em Ativos CCA Valor de referéncia CCA
30 de junho de 2016 até 31 de dezembro de até 31 de dezembro de 31 de dezembro de
J 2020 2020 2020

Notamos que o montante maximo de transferéncias pelo Fundo de Resolucdo previsto no CCA
é de 3.890 milhdes de euros, tendo as perdas liquidas acumuladas do CCA ultrapassado ja este
montante em cerca de 477 milhdes de euros.

Desta forma, até 31 de dezembro de 2020 existem perdas nos Ativos abrangidos pelo CCA no
montante de 963 milhdes de euros que ndo deram origem a pagamentos pelo Fundo de
Resolugdo, das quais 485 milhdes de euros (apds o pagamento efetuado pelo Fundo de
Resolugdo em 23 de dezembro de 2021) correspondem a “Perdas ndo utilizadas” considerando
0 montante maximo de transferéncias acima referido, e portanto poderdo originar pagamentos
caso o racio de capital CET1 se situe aquém do nivel de 12% definido no CCA, i.e., abaixo da
minimum capital condition.

Assim, a eventual necessidade de pagamentos adicionais pelo Fundo de Resolugdo ao abrigo
do CCA, até ao final do periodo abrangido pelo Acordo (31 de dezembro de 2025), esta
dependente da evolu¢do das necessidades de capital do Novo Banco, a qual esta condicionada,
entre outros aspetos, por:

+ Resultado liquido, incluindo perdas em Ativos (incluidos ou ndo no CCA);

* Outros movimentos que afetam fundos préprios (desvios atuariais em responsabilidades
com pensdes, valoriza¢do de instrumentos financeiros, etc.);

+ Efeitos de transicdo em fundos proprios (Phased-in, IFRS 9). Em 31 de dezembro o montante
total destes efeitos ascende a 356 milh&es de euros, os quais serdo deduzidos
progressivamente a fundos préprios nos préximos anos.

O CCA prevé que, (i) caso as perdas totais nos Ativos CCA excedam 3.000 milhdes de euros e (ii)
caso sejam esperadas perdas nos Ativos CCA acima do montante maximo previsto de
transferéncias acrescido de 200 milhdes de euros, totalizando 4.090 milhdes de euros, seria
acionado o mecanismo de transferéncia da governacdo do Novo Banco (governance Exchange).

Até ao momento, o referido mecanismo ndo foi acionado uma vez que ndo foi solicitada pelo
Banco, até a data, a opinido de uma entidade independente sobre se as CCA Asset Losses
poderdo exceder o montante maximo de transferéncias em pelo menos 200 milh8es de euros,
conforme requisito do CCA descrito no subcapitulo 3.2..

Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2018), Acordo de Capitalizagdo Contingente de 18 de outubro de 2017, Contrato de Servicing de 14 de maio de 2018 e Relatérios do Agente de Verificacdo de 2017, 2018, 2019 e 2020, cujas datas sdo indicadas nas sec¢des anteriores.
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Disputa arbitral relativa a implementacao do IFRS 9

Ajustamento de transicao

Em 15 de novembro de 2019, o Novo Banco solicitou autorizagdo ao BCE para descontinuar a
aplicacdo do regime transitério relativo ao impacto da aplica¢do inicial da norma IFRS 9. A
decisdo do Novo Banco baseou-se na sua analise de planeamento de capital, considerando as
alteragOes esperadas aos requisitos regulatérios de capital a partir de 2020 e as
disponibilidades de capital existentes. Em dezembro de 2019, o Fundo de Resolugdo
manifestou ao Novo Banco a sua discordancia com esta alteragdo. Visto que ndo foi possivel
conciliar os argumentos das partes, nos termos previstos na clausula 34.2 do CCA, as partes
acordaram submeter a disputa a arbitragem junto da Camara de Comércio Internacional.
Nesse pressuposto, de acordo com informacdes do Novo Banco, este concordou em manter a
aplicacdo do regime transitério com referéncia a 2019, tendo também sido acordado que, caso
o tribunal arbitral viesse a dar razdo ao Novo Banco, o Fundo de Resolucdo deveria efetuar um
pagamento correspondente ao montante que teria sido devido ao abrigo do CCA em caso de
implementacdo plena do regime IFRS 9 nas contas anuais de 2019.

Segundo os célculos do Agente de Verificacdo, com referéncia a 31 dezembro de 2020, a
implementacdo ndo faseada do impacto inicial da implementacdo da IFRS 9 seria conducente a
um impacto no racio CET1 que implicaria um pagamento adicional do Fundo de Resolu¢do ao
Novo Banco na ordem de 169 milhdes de euros (206 milhdes de euros em 2019).

Em outubro de 2021 foi deliberada sentenca final do Tribunal Arbitral favoravel ao Fundo de
Resolugdo, tendo o Tribunal concluido que a intencdo manifestada pelo Banco ndo era
compativel com o equilibrio contratual em que assenta o Acordo de Capitalizacdo Contingente.
De acordo com esclarecimentos prestados, o Novo Banco solicitou em novembro de 2021
esclarecimentos ao Tribunal Arbitral relativamente aos aspetos que fundamentam a decisao,
tendo os mesmos sido prestados pelo Tribunal Arbitral a 25 de fevereiro de 2022.

CRR Quick Fix

Na sequéncia da entrada em vigor do Regulamento (UE) 2020/873 (“CRR Quick Fix") do
Parlamento Europeu e do Conselho, que veio alterar a CRR tendo em vista atenuar os efeitos
da crise provocada pela COVID-19, o Banco e o Fundo de Resolu¢do reconheceram a existéncia
de uma divergéncia relativamente a adog¢do destas disposi¢des. Neste contexto, o Banco
passou a calcular os seus fundos préprios tendo em conta a opgdo dinamica prevista na CRR
Quick Fix, tendo submetido a aplicagdo desta disposi¢do a arbitragem. Esta op¢do permite a
consideragdo faseada no calculo dos fundos préprios dos aumentos subitos de expected credit
losses ocorridos desde o inicio da pandemia Covid-19.

No entendimento expresso no pedido de arbitragem datado de 5 de agosto de 2021, a gestdo
do Novo Banco dispde de plena capacidade e legitimidade para decidir quais as op¢des de
gestdo a tomar para proteger os melhores interesses do banco, de acordo com os principios e
regras de governo estabelecidos na legislagdo societaria e bancaria portuguesa.

Assim, é exposto a decisdo do Tribunal Arbitral que o Novo Banco tem o direito de ndo adotar
0s mecanismos transitérios previstos no Regulamento Quick Fix e, em consequéncia, o impacto
dessa decisdo nos racios de capital do Novo Banco devera ser tido em considera¢do no célculo
dos montantes a pagar pelo Fundo de Resolu¢do ao abrigo do CCA (desde que estejam
reunidas as condi¢Bes contratuais para o efeito) para o exercicio de 2020 uma vez que o CCA
ndo contém qualquer limita¢do a discricionariedade do Novo Banco no que diz respeito ao
processo de tomada de decisdo quanto a gestdo corrente do Banco, estando formalizadas,
especificadas e limitadas no Acordo CCA quais as limita¢Oes a observar pela a gestao do Banco.

Conforme expresso nas comunica¢des mantidas com o Novo Banco sobre esta matéria, o
Fundo de Resolucdo, entendeu que se mostrava adequado e alinhado com os principios
consagrados no Acordo de Capitalizagdo Contingente que o Novo Banco, em respeito também
pelas recomendagdes das diversas autoridades competentes, utilizasse toda a flexibilidade
permitida no quadro de resposta a pandemia e que permita preservar o capital, incluindo o
uso das regras aplicaveis ao regime transitorio relativo a IFRS 9.

De acordo com o Relatério do Agente de Verificagdo caso a resolucdo da disputa seja favoravel
ao Novo Banco o Fundo de Resolugdo devera efetuar um pagamento adicional ao Novo Banco
no montante de 162 milhdes de euros (calculado com referéncia a 31 de dezembro de 2020),
que corresponde a redugdo das necessidades de capital verificadas em 2020 pelo facto de o
Novo Banco ter aderido a opgdo dinamica prevista na CRR Quick Fix.

Disputa arbitral relativa a decisao de desinvestimento na Sucursal de Espanha (1/2)

Conforme referido na sec¢do 2.6.8 e subcapitulo 7.2 deste relatério, em 2020 o Novo Banco
tomou a decisdo de desinvestimento da opera¢do em Espanha, tendo iniciado em julho desse
ano um processo organizado de venda que conduziu a classificacdo da atividade da Sucursal de
Espanha como operag¢des descontinuadas com referéncia a 30 de setembro de 2020.

A decisdo de venda desta Sucursal implicou o registo de uma perda contabilistica nas contas do
Banco de 166 milhdes de euros e, uma necessidade de capital de cerca de 147 milh3es de
euros.

O Fundo de Resolugdo entendeu que as condi¢Bes para realizagdo desta operacdo ndo eram
adequadas, dado o contexto a data provocado pela situa¢do pandémica. Por outro lado, o
Fundo de Resolugdo considerou que ndo existia nenhuma obrigacdo legal, contratual ou
regulamentar que incidisse sobre o desinvestimento em Espanha, recordando também que,
nos termos dos compromissos assumidos pelo Estado Portugués perante a Comissao Europeia,
a atividade do Novo Banco em Espanha havia sido integrada na unidade core, conforme
descrito na secgdo 7.3.2.

Atendendo ao exposto, o Banco submeteu a Tribunal Arbitral a disputa relativa a exclusdo de
pagamento do Fundo de Resolucdo da necessidade de capital de cerca de 147 milhdes de
euros, a qual a data deste relatério ainda ndo havia sido concluida.

Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2018), Acordo de Capitalizagdo Contingente de 18 de outubro de 2017, Contrato de Servicing de 14 de maio de 2018, Comunicado emitido pelo Fundo de Resolucdo em 23 de dezembro de 2021 e Relatérios do Agente de Verificacdo de 2017,

2018, 2019 e 2020, cujas datas sdo indicadas nas seccoes anteriores.
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Disputa arbitral relativa a decisao de desinvestimento na Sucursal de Espanha (2/2)

Nos termos expostos pelo Banco no pedido de Resolugdo pelo Tribunal Arbitral datado de 5 de
agosto de 2021, na perspetiva do Novo Banco a manutencgdo da Sucursal de Espanha era uma
opcao desadequada na medida em que continuaria a consumir capital do banco e ndo se
perspetivava a recuperac¢do da Sucursal. Nesse contexto, tendo a decisdo sido tomada sob os
principios de uma gestédo sa e prudente, o impacto dessa decisdo de alienacdo é relevante ao
abrigo do CCA e ndo existindo fundamentos legais, contratuais ou regulamentares para a
deducdo considerada pelo Fundo de Resolu¢do do montante pago ao Novo Banco no ambito
do mecanismo de capital contingente por referéncia as contas de 2020.

Disputa arbitral relativa a avaliagdo dos fundos

Conforme referido nas sec¢Bes 2.6.8 e 8.3.2. deste relatério, o Fundo de Resolucdo deduziu ao
pagamento solicitado pelo Novo Banco o montante de 18 milhdes de euros relativos a
diferenca que resulta do exercicio de valorizacdo de seis fundos por
entidades externas e aquela que resultou do processo de revisdo daquele exercicio, efetuado
em paralelo pelo auditor externo.

Na sequéncia dessa possibilidade o Banco solicitou
a referida avaliagdo a uma entidade externa para seis dos fundos nos quais detinha
participacdo, tendo posteriormente submetido para avaliagdo independente a uma terceira
parte o resultado dessa avaliagdo, bem como ao seu auditor externo.

O Novo Banco entende que os relatérios de avaliacdo foram preparados nos termos de
recomendag¢des emitidas pelo ECB sobre esta matéria e, em consequéncia, originaram uma
perda nas demonstrag¢des financeiras relativas ao exercicio de 2020, perda que contribuiu para
o célculo da contribuicdo solicitada ao Fundo de Resolug¢do nos termos do CCA.

O Novo Banco é do entendimento que os relatdrios submetidos ao Fundo de Resolugao
relativos a esta matéria ndo permitem a conclusdo alcancada pelo mesmo e a consequente
retencdo do montante a pagar.

Outras divergéncias relativas a custos CCA

Segundo o Relatério do Agente de Verificagdo, com referéncia a 31 de dezembro de 2020
existem despesas que o Novo Banco considera estarem relacionadas com o CCA que o Fundo
de Resolu¢do entende que ndo sdo qualificaveis como perdas CCA, no montante total de cerca
de 27 milh&es de euros, relativos a:

(i) Provisdo constituida no @mbito da venda da GNB Vida, no montante de 9 milhdes de euros;
(ii) Contingéncias associadas a operacdo Nata |, no montante de cerca de 7 milh&es de euros;

(iii) Custos relacionados com a Auditoria Especial 2018 e 2019, no montante de cerca de 7
milh&es de euros e outros servigos de assessoria no montante de cerca de 3 milhdes de
euros.

Importa referir que estas divergéncias tém impacto no montante total das perdas relativas ao
CCA, mas ndo tém impacto nos montantes pagos até a data pelo Fundo de Resolu¢do no
ambito do CCA.

! Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2018), Acordo de Capitalizagdo Contingente de 18 de outubro de 2017, Contrato de Servicing de 14 de maio de 2018 e Relatérios do Agente de Verificagdo de 2017, 2018, 2019 e 2020, cujas datas sdo indicadas nas sec¢des anteriores.
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2. Enquadramento geral

2.7. Fundos proprios e ativos ponderados pelo risco

2.7.1. Enquadramento
Introducdo

O Regulamento EU 537/2013 (Capital Requirement Regulation ou CRR) e a Diretiva 2013/36/EU
(“Capital Requirements Directive” ou “CRD IV") do Parlamento Europeu e do Conselho, de
aplicacdo obrigatéria a todos os Estados-Membros da Unido Europeia, vieram definir regras
uniformes em matéria de requisitos prudenciais aplicdveis a atividade das institui¢des de
crédito, adotando o quadro regulamentar vulgarmente designado por Basileia Ill.

Esta regulamentagdo exige que os bancos constituam fundos préprios suficientes para cobrir
perdas inesperadas e se manterem solventes em periodos de crise, sendo o montante de
capital exigido funcdo do risco associado aos ativos do Banco.

O enquadramento regulamentar prudencial assenta nos seguintes pilares:

+ Pilar I (Requisitos minimos harmonizados): Visa essencialmente um aumento da
sensibilidade dos requisitos minimos de fundos préprios aos respetivos niveis de risco de
crédito, mercado e a operacional a que as institui¢des estdo expostas.

« Pilar Il (Processo de Revisdo e Avaliacao pelo Supervisor): Visa o refor¢o do processo de
supervisdo bancaria no sentido de assegurar o cumprimento dos requisitos minimos, e o
desenvolvimento de melhores técnicas de monitorizagdo e gestdo dos riscos por parte das
instituicdes;

+ Pilar 1l (Disciplina de Mercado): Visa complementar os Pilares | e ll, estabelecendo um
conjunto de requisitos minimos de divulgacdo de informacgdo sobre o capital, a exposicdo e
o processo de avaliacdo do risco das institui¢des.

O montante de requisitos de fundos proéprios é determinado através da aplicagdo de uma
percentagem aos ativos ponderados pelo risco (Risk Weighted Assets ou “RWA"). O conceito

de RWA significa essencialmente que os ativos com menor risco estdo sujeitos a uma menor
afetacdo de capital, ao passo que aos ativos de maior risco é atribuido um coeficiente de
ponderac¢do de risco mais elevado. Como tal, quanto maior o risco médio dos seus ativos, mais
fundos proprios os Bancos terdo de manter.

Principais medidas de alivio relativas a requisitos de capital no contexto da pandemia

Durante o ano de 2020, o Novo Banco beneficiou de um conjunto de medidas de alivio relativas
a requisitos de capital destinadas a assegurar o necessario suporte as institui¢des financeiras
no financiamento da atividade econémica, que se encontram descritas ao longo deste capitulo.

Em 24 de junho de 2020 foi publicado o Regulamento EU 2020/873 do Parlamento Europeu e
do Conselho, que alterou os Regulamentos EU 575/2013 e EU 2019/876 no que diz respeito a
determinados ajustamentos em resposta a pandemia Covid-19 (“CRR Quick Fix"), incluindo:

i) Antecipacdo do tratamento prudencial mais favoravel das posi¢des em risco sobre PME's e
de determinados financiamentos de infraestruturas originalmente previsto na CRR para
vigorar a partir de junho de 2021.

i) Alargamento do periodo transitério do reconhecimento nos fundos préprios do impacto da
IFRS 9 em dois anos, permitindo as institui¢des financeiras adicionarem ao seu CET1
aumentos nas provisdes para Expected credit loss (“ECL") face aos niveis observados no final
de 2019.

Adicionalmente, em 12 de mar¢o de 2020 o Banco Central Europeu divulgou um conjunto de
medidas de alivio relativas a requisitos de capital, incluindo:

i) Permissdo para as institui¢des financeiras operarem temporariamente abaixo do nivel de
capital definido, nomeadamente quanto ao cumprimento do Pillar 2 guidance (P2G) e da
reserva de conservacdo de fundos proprios.

ii) Autorizacdo para antecipar as regras previstas na CRD V sobre a composicdo do Pillar 2
requirement (P2R).

Reconhecimento nos fundos préprios dos impactos resultantes da ado¢ao da IFRS 9 (1/2)

No inicio de 2018, na sequéncia da entrada em vigor da Norma Internacional de Relato
Financeiro 9 - Instrumentos financeiros (IFRS 9), o Banco aderiu a possibilidade de incluir
faseadamente os impactos resultantes da ado¢do desta norma nos seus fundos proéprios,
conforme permitido pelo Regulamento (UE) 2017/2395 do Parlamento Europeu e do Conselho
que alterou a CRR, o qual prevé um prazo maximo de cinco anos para deduc¢do destes
impactos.

Neste contexto, os fundos préprios sdo determinados numa perspetiva “phase-in” tendo em
consideragdo este regime transitério de inclusdo faseada dos impactos da IFRS 9. O Novo
Banco divulga também no Relatério de Disciplina de Mercado os fundos préprios determinados
numa perspetiva “Fully implemented”, portanto, considerando ja a totalidade dos impactos da
adocdo da IFRS 9.

Adicionalmente, o Regulamento (UE) 2020/873 (“CRR Quick Fix") do Parlamento Europeu e do
Conselho, tendo em vista atenuar o impacto potencial do aumento subito das provisdes para
perdas de crédito esperadas sobre a capacidade das institui¢des para concederem
empréstimos aos clientes nas alturas em que sdo mais necessarios, estabeleceu que o regime
transitorio descrito acima fosse prorrogado por dois anos.

Esta prorrogacdo permite a reintegra¢do total nos fundos proéprios principais de nivel 1 dos
aumentos de provisdes para perdas de crédito esperadas reconhecidas em 2020 (prorrogativa
também valida para 2021) relativamente aos seus ativos financeiros que ndo se encontravam
em situacdo de imparidade de crédito.

Conforme referido, estas altera¢des visaram atenuar o impacto da pandemia COVID-19 no
eventual aumento das necessidades de provisionamento das instituicdes no ambito da IFRS 9,
mantendo, ao mesmo tempo, o regime transitério para os montantes das perdas de crédito
esperadas apurados antes da pandemia COVID-19.

'O Banco n&o disponibilizou a quantificagdo dos fatores que contribuem para o célculo do impacto da adogdo da opgédo dindmica do regime transitério.

Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2020), Relatério de Disciplina de Mercado (2020))
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2.7.1. Enquadramento
Reconhecimento nos fundos préprios dos impactos resultantes da adog¢ao da IFRS 9 (2/2)

O Novo Banco aderiu a op¢do dindmica do regime transitério do IFRS 9 na sequéncia de o
Banco e o Fundo de Resolucdo terem reconhecido uma divergéncia relativamente a aplicagdo
da referida disposicdo, a qual serd dirimida na arbitragem ja em curso, conforme descrito na
seccdo 2.6.9. Esta opgdo dinamica permite a consideracdo faseada dos aumentos subitos de
provisdes para ECL ocorrido desde o inicio da pandemia no calculo dos fundos préprios’.

Nos termos definidos no Regulamento (EU) 2020/873, de 24 de junho, foi alterado o periodo
transitorio para a neutralizacdo do impacto nos fundos préprios CET 1 dos montantes relativos
as perdas de crédito calculadas nos termos previstos pela IFRS 9. O referido ajustamento é
apurado mediante a soma dos seguintes efeitos (i) aplicagcdo do fator 1 a varia¢do das perdas,
liquidas de efeito fiscal na data de transicéo (1 de janeiro de 2018); (ii) aplicacdo do fator 2 as
perdas, liquidas de efeito fiscal, registadas para créditos em Stage 1 e Stage 2 em 2020; e (iii)
aplicacdo do fator 1 a variacdo, se superior a zero, entre as perdas registadas no periodo
compreendido entre 1 de janeiro de 2018 e 1 de janeiro de 2020.

Os fatores referidos serdo aplicados de acordo com o seguinte calendario:

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Fator 1 0,7 0,5 0,25 0 0 0

Fator 2 1 1 0,75 0,5

Com referéncia a 31 de dezembro de 2020 e 2019, os montantes dos impactos que ainda ndo
eram considerados nos fundos préprios na perspetiva phase-in encontram-se detalhados na
seguinte tabela.

(em milhées de euros) 2019 2020

Vertente estatica, a deduzir até 2022 225 185
Vertente dindmica, a deduzir até 2024 171
Total 225 356

'O Banco né&o disponibilizou a quantificagdo dos fatores que contribuem para o célculo do impacto da adogdo da opgédo dinamica do
regime transitério.

2 Refere-se aos Fundos Préprios divulgados no Relatério e Contas 2020 e Relatério Disciplina de Mercado 2020.

3 Conforme descrito na secgdo 2.7.2., o Novo Banco efetuou o recélculo dos Fundos Préprios e Ativos ponderados pelo risco, tendo em
consideracdo o montante pago pelo Fundo de Resolug¢do ao abrigo do Acordo de Capitalizagdo Contingente.

Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2019 e 2020), Relatério de Disciplina de Mercado (2019 e 2020)
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Apresenta-se de seguida um resumo do impacto da aplicacao da IFRS 9 nos racios de fundos
préprios do Banco, de acordo com o regime transitério:

2019 20202 2020R3

(em milhbes de euros) _ Fully Phased-in . Fully Phased-in , _Fully Phased -in

implemented implemented implemented
Fundos proprios
Fundos proprios principais de 3.768 3.99% 2.638 3.029 2,510 2.902
nivel 1 (CET1)
Fundos proprios de nivel 1 3.769 3.998 2638 3.030 2512 2.903
(Tier 1)
Fundos proprios totais 4.228 4.475 3.150 3.541 3.023 3.415
Ativos ponderados pelo risco
:IZE‘;' de ativos ponderados pelo 29.436 29.579 26.411 26.719 26.392 26.689
Récios de capital
Racio common equity tier 1 (CET1) 12,8% 13,5% 10,0% 11,3% 9,5% 10,9%
Récio Tier 1 12,8% 13,5% 10,0% 11,3% 9,5% 10,9%
Récio total 14,4% 15,1% 11,9% 13,3% 11,5% 12,8%

Correcao nos racios de capital - dedugdes ao pagamento por parte do Fundo de Resolugdo

No momento da publicagdo do Relatério Disciplina de Mercado 2020, o Novo Banco, face ao
potencial de conflito com o Fundo de Resolucdo relativo a imparidade para os ativos da
atividade em Espanha, deduziu o montante dessa perda, de 166 milhdes de euros, aos seus
fundos proprios, tendo por conseguinte apresentado um racio CET 1 de 11,3%. Com referéncia
a 31 de dezembro de 2020, conforme descrito na sec¢do 2.6.8., o pagamento efetuado pelo
Fundo de Resolucdo em 4 de junho de 2021 foi inferior em 281 milh&es face ao montante
solicitado pelo Novo Banco. Em resultado, o racio de fundos préprios em 31 de dezembro de
2020 fixou-se em 10,9%, originando a necessidade de efetuar uma reexpressao do racio de
fundos proprios previamente divulgado de 11,3%. No quadro abaixo encontram-se
sistematizados os varios efeitos:

2020: com contribuicdo total - 2020: publicado - com CCA  2020: reexpresso - com CCA

com CCA 598M€ 432M€ 317M€ (2020R)
Racio CET 1 12% 11,3% 10,9%
Réacio Tier 1 12% 11,3% 10,9%
Racio Total 14% 13,3% 12,8%

Ao longo deste capitulo apresenta-se a referéncia “2020R" de modo a indicar que os valores
apresentados sdo os relativos ao apuramento dos fundos préprios reexpressos apés as
deducdes ao pagamento efetuadas pelo Fundo.
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2.7.1. Enquadramento

Alteragdes ao perimetro prudencial

Tendo em considera¢do o normativo prudencial aplicavel, o perimetro de consolida¢do para
efeitos de determinac¢do de fundos préprios (perspetiva prudencial) ndo coincide com o
perimetro de consolidacdo considerado para efeitos de preparagdo das demonstracdes

financeiras anuais (perspetiva contabilistica). Em 31 de dezembro de 2020 a principal diferenca
estava relacionada com o facto de os fundos de investimento controlados pelo Novo Banco ndo

integrarem o perimetro de consolidagdo prudencial, sendo tratados como investimentos

financeiros para este efeito.

Apresentam-se de seguida as altera¢es ao perimetro prudencial ocorridas no exercicio de
2020, as quais decorrem exclusivamente das alteracdes verificadas no perimetro de

consolidagdo contabilistico.

Movimento

Grupos de empresas consolidadas diretamente no Novo Banco
Saida Novo Banco Servicios Corporativos, SL
Saida Novo Vanguarda, SL
A11% GNB - Servicos de Suporte Operacional, ACE (GNB ACE)

Saida Herdade do Pinheirinho Resort, SA

Herdade do Pinheirinho Il - Investimento Imobiliario,
SA

A-16,2%  ljar Leasing Algérie

PNCB - Plataforma de Negociagdo Integrada de
Créditos Bancarios, A.C.E.

Sub-grupos de empresas consolidadas diretamente no Novo Banco

Saida Enkrott, S.A.
Entidades estruturadas no perimetro de consolidacéo (IFRS 10)
Saida Lusitano SME No. 31

Saida

Saida

Sede

Espanha
Espanha
Portugal
Portugal
Portugal
Argélia

Portugal

Portugal

Portugal

% interesse

Método de

econémico consolidagdo

100%
100%
98%
100%
100%
19%

33%

16%

100%

Integral
Integral
Integral
Integral
Integral

Eq. Patrimonial

Eq. Patrimonial

Eq. Patrimonial

Integral

' Entidades constituidas no &mbito de operagées de titularizacdo, registadas nas demonstracdes financeiras consolidadas de acordo
com o envolvimento continuado do Grupo nestas operagdes, determinado com base na percentagem detida do equity pieces dos

respetivos veiculos
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2. Enquadramento geral
2.7. Fundos proprios e ativos ponderados pelo risco

2.7.2. Reconciliagéo entre fundos pr6prios e capital préprio contabilistico Os ajustes prudenciais que justificam a diferenca entre o capital préprio na ética prudencial e o
CET1 com referéncia a 31 de dezembro de 2020 totalizam cerca de 239 milhdes de euros e
Conforme descrito anteriormente, na sequéncia do pagamento efetuado pelo Fundo de apresentam o seguinte detalhe:
Resolugdo ao Novo Banco em junho de 2021 ao abrigo do CCA ter sido inferior ao montante
solicitado, j& deduzido dos Fundos Proprios o Banco efetuou o recalculo dos Fundos Préprios e (68)
respetivos Ativos Ponderados pelo Risco com referéncia ao exercicio de 2020, para efeitos de | /) |
reporte as entidades de supervisdo.
3.141
Desta forma, apresentamos a reconciliagdo entre o capital préprio contabilistico e os fundos
préprios apurados pelo Banco, para efeitos de reportes as entidades de supervisdo, em 31 de @)
dezembro de 2019 e 2020: (22) 2.902
(em milhées de euros) 31-12-2019  31-12-2020"  31-12-2020R? -
Capital 5.900 5.900 >.900 .‘ c. 239 milhdes de euros > ‘
Reservas, resultados transitados e outro rendimento integral (874) (1.456) (1.456)
- oo Su4 Qw = B v " 0w
Resultados atribuiveis aos acionistas da empresa-mae (1.059) (1.329) (1.329) 83 850 £330 8 2¢8 x = a 2y u Sa £ 8 g s
‘C.’% TEY '9@33 ?C‘gﬂo% iﬁz g‘;-g —~CEf ZTLomus 3 5
Interesses minoritarios (interesses que ndo controlam) 37 32 32 a3 & §= 3 8 Ra = s s ig § s é a8 3%; < zE2220 =
gg =5 289§ EC®P So¢f SEU Ea g we =
Capital préprio - perimetro contabilistico 4.003 3.147 3.147 S oo S -
Ajustamentos entre perimetro contabilistico e prudencial 1) (6) (6) Unidades: milh&es de euros.
Capital préprio - perimetro prudencial 3.992 3.141 3.141

i. O ajustamento relativo ao periodo transitério do reconhecimento do impacto da IFRS 9 diz
Ajustamentos prudenciais: respeito aos efeitos da inclusdo faseada nos fundos préprios do Novo Banco dos impactos
resultantes (i) da adogdo desta norma e (ii) de aumentos subitos de imparidade de

Periodo transitorio IFRS 3 225 356 356 exposic¢Bes ndo classificadas em default, conforme descrito anteriormente na secc¢do 2.7.1..
Insuficiéncia de provisdes face as perdas esperadas (85) (59) (59) B ) . s . B .

i : o ii. Ainsuficiéncia de provisGes face as perdas esperadas resulta da comparacdo entre o nivel
Compromissos irrevogaveis pagamento FGD/FUR (68) (68) (68) global de perdas esperadas resultante das carteiras, maioritariamente de crédito,
Goodwill e outros intangiveis (34) (57) (57) ponderadas pelo ri§co de crédito nos termos do método Internal ratings-based (“IRI?“) (ver

i N sec¢do 2.7.5.), e o nivel de corre¢des de valor/provis@es respetivo. Sempre que o nivel de
Ajustamentos de avaliacéo adicional as) an an perdas esperadas exceda o nivel de corre¢des de valor/provisées, é efetuada uma deducdo
Interesses que ndo controlam (minoritérios) (11 (10 (10) ao CET1 pela diferenga entre os dois conceitos. Esta componente engloba igualmente a
totalidade das perdas esperadas apuradas para as exposicdes classificadas como a¢bes

Investimentos em entidades financeiras (8) - -

para efeitos do calculo dos ativos ponderados pelo risco de crédito. Em 31 de dezembro de
Ativos por impostos diferidos M (51) (62) 2020, o valor advém exclusivamente das perdas esperadas calculadas para as posi¢ées em
risco englobadas na carteira de Equity, com destaque para o montante de 49 milhdes de

Pagamentos retidos ) (166) (281) euros relativos a obriga¢des obrigatoriamente convertiveis emitidas pelo devedor 4 do
Prudential backstop - (46) (46) Grupo Econémico 3, que entrou em default em 2019.
Outros - - M iii. Compromissos irrevogaveis de pagamento referem-se a indicaces do BCE no ambito do
Fundos préprios CET1 3.996 3.029 2.902 SREP a partir de 31 de dezembro de 2018, sendo exigida a dedu¢do a CET1 dos
compromissos irrevogaveis de contribui¢des para o Fundo de Garantia de Depositos (“FGD")
Fundos préprios de nivel 1 - Additional Tier 1 1 1 1 e Fundo Unico de Resolucdo (“FUR")
Fundos Préprios Tier 1 3.998 3.030 2.903

1 Refere-se aos Fundos Préprios divulgados no Relatério e Contas 2020 e Relatério Disciplina de Mercado 2020 | 2 Refere-se aos Fundos Proprios corrigidos na sequéncia do pagamento efetuado pelo Fundo de Resolu¢do ao Novo Banco, em junho de 2021| Fonte: Relatério e
Contas Novo Banco (2020), Relatérios de Disciplina de Mercado (2019 e 2020) e Comunicado divulgado pelo Novo Banco sobre Mecanismo de Capital Contingente de 7 de junho de 2021
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2. Enquadramento geral
2.7. Fundos proprios e ativos ponderados pelo risco

2.7.2. Reconciliagdo entre fundos préprios e capital préprio contabilistico Os fundos proprios totais sdo determinados conforme detalhado de seguida:

iv. Goodwill trata-se da diferenca entre o custo de aquisi¢do das participa¢des do Novo Banco

e o justo valor atribuivel aos ativos, passivos e passivos contingentes adquiridos. Outros 399 5 2
ativos intangiveis incluem montantes resultantes de investimentos em sistemas de
tratamento automatico de dados.
v. A deducdo de 62 milhdes de euros relativa a impostos diferidos relativa essencialmente a 2.903
diferencas temporarias, resulta da reducdo do valor do limite de 10% do CET1 em
consequéncia da reducdo da base de capital durante o ano de 2020, conforme descrito na
seccdo 2.4.1.5.. +— c. 512 milhdes de euros _— ‘
vi. O montante de prudential backstop refere-se ao défice de cobertura por provisées ou outros
ajustamentos dos NPE face aos niveis minimos estipulados nos termos da CRR ou Passivos Interesses que Outros Fundos
considerando as diretrizes e as expetativas do BCE nomeadamente no &mbito do SREP, Tier 1 subordinados nao controlam elementos préprios
conforme referido na seccdo 2.4.1. deste relatério. elegiveis para elegiveis para elegiveis para totais
Tier 2 Tier 2 Tier 2

Vii.

O montante relativo a Pagamentos ndo efetuados pelo FdR refere-se aos valores ndo Unidades: milhGes de euros.
incluidos no pagamento efetuado pelo Fundo de Resolugdo ao Novo Banco no ambito do
2Mgcganlsmo de Capital Contingente em 4 de julho de 2021, conforme descrito na sec¢do Em tracos gerais, os ajustamentos prudenciais elencados consistem em:

i. Passivos subordinados elegiveis para tier 2 (T2) no valor de 399 milhdes de euros, incluindo

viii.A rubrica “Outros” inclui um conjunto de ajustamentos negativos, nomeadamente o interesses minoritarios n3o incluidos nos tiers de fundos préprios anteriores;

ajustamento de avaliagdo adicional (AVA) e interesses que ndo controlam. O AVA resulta da

aplicagdo de 0,1% a soma em valor absoluto dos ativos e passivos avaliados ao justo valor, ii. Interesses que ndo controlam elegiveis para T2 ao abrigo da CRR, totalizando c. 2 milhdes
resultando numa deducdo de cerca de 11 milhdes de euros. de euros;
Para determinacdo do tier 1 de capital (T1), acrescem ao Capital Proprio na 6tica prudencial os iii. Ajustamentos para o risco de crédito conforme estipulado pela CRR no valor de 111 milhes
interesses que ndo controlam elegiveis para o adicional ao tier 1 (AT1), nomeadamente cerca de de euros.

1 milhdo de euros em dezembro de 2020 decorrente dos niimeros 62 e 63 da CRR.

Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2020), Relatérios de Disciplina de Mercado (2020)
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2. Enquadramento geral
2.7. Fundos proprios e ativos ponderados pelo risco

2.7.3. Evolucao dos racios minimos e reservas exigiveis

Os requisitos de fundos proprios constituem o capital de que o Banco deve dispor, numa
perspetiva regulamentar, para fazer face a riscos a que se encontra exposto, representando
portanto a capacidade para absor¢do de perdas numa perspetiva de continuidade ou de
liquidagado.

De acordo com o enquadramento prudencial em vigor com referéncia a 31 de dezembro de
2020, os elementos de capital para efeitos da determinag¢do do racio de solvabilidade dividem-
se em: fundos proéprios principais de nivel 1 (Core Equity Tier 1 ou “CET1"), fundos préprios de
nivel 1 (ou Tier 1), que correspondem a soma do CET1 e dos fundos préprios adicionais de nivel
1 (ou additional tier 1) e, fundos préprios totais que correspondem a soma do tier 7 e do tier 2.

Apresenta-se de seguida o quadro com os racios minimos regulamentares aplicaveis ao Novo
Banco entre 2014 e 2020:

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 c°€?§g "
Racio CET1 450%  450% 12,00% 975%  975%  10,51%  8,69%  6,19%
Requisito de Pilar 1 450%  450%  450%  450%  4,50%  4,50%  450%  4,50%
Requisito de Pilar 2 000%  000% 6875%' 4,00%  325%  3,25%  169%  1,69%
Reservas 000%  000%  0,625% 1,25%  2,00%  2,76%  250%  0,00%
Tier 1 6,00%  600% 13,50% 11,25% 11,25% 12,01% 10,75%  825%
Requisito de Pilar 1 6,00%  600%  600%  600%  600%  600%  600%  6,00%
Requisito de Pilar 2 000%  000% 6875%' 4,00%  325%  3,25%  225%  2.25%
Reservas 000%  000%  0,625% 1,25%  200%  2,76%  250%  0,00%
$g§';|’ 419 UL 68 (P i fios 800%  800% 1550% 1325% 1325% 14,01% 1350% 11,00%
Requisito de Pilar 1 800%  800%  800%  800%  800%  800%  800%  800%
Requisito de Pilar 2 0,00%  000% 6875%' 4,00%  325%  3,25%  300%  3,00%
Reservas 000%  000% 0,625% 1,25%  2,00%  2,76%  250%  0,00%

O quadro anterior evidencia o aumento dos requisitos regulamentares de capital ocorrido
entre 2014 e 2020, apesar do alivio verificado entre 2019 e 2020, visivel relativamente a todos
os racios minimos de capital. Este aumento teve como consequéncia direta a necessidade de
capital adicional por parte do Novo Banco. Adicionalmente, o Acordo de Capitalizacdo
Contingente prevé que o racio de capital de referéncia entre 2017 e 2019 corresponda ao racio
Tier 1 ou CET1 acrescido de 150 pontos base, correspondente ao CCA capital buffer. Nos anos
seguintes o racio de referéncia é o Common Equity Tier 1 (“CET1"), sendo fixado em 12%. Neste
contexto, as necessidades adicionais de capital para o ano de 2020, resultam exclusivamente
deste racio de referéncia definido no @mbito do acordo CCA. Uma vez que que o racio

contratual exigivel em 2019 era de 13,51%, conforme descrito adiante, esta reducdo para 12%
em 2020 implicou uma diminui¢do das necessidades de capital decorrentes da condicdo de
capital minimo do CCA que foram quantificadas em 434 milhdes de euros pelo Agente de
Verificagao.

Fundos préprios de nivel 1 (Tier 1)

Os Fundos préprios de nivel 1 sdo considerados numa perspetiva de continuidade, permitindo
ao Banco continuar as suas atividades e manter-se solvente. A componente de mais alta
qualidade dos fundos proprios de nivel 1 é designada por “Fundos préprios principais de nivel
1" (CET1).

Os requisitos de fundos préprios principais de nivel 1 exigidos séo divididos em trés
componentes: (i) os requisitos minimos de fundos préprios (Pilar 1), (ii) os requisitos de capital
adicional (Pilar 2); e (iii) o requisito combinado de reserva de fundos préprios.

Pilar 1

Nos termos do artigo 92° da CRR, o montante total de fundos préprios que os bancos sdo
obrigados a deter deve ser de pelo menos 8% dos ativos ponderados pelo risco. Os fundos
préprios principais de nivel 1 devem constituir 4,5% dos ativos ponderados pelo risco.

Pilar 2

Os requisitos de fundos proprios de Pilar 2 complementam os requisitos minimos de fundos
préprios (“requisitos do Pilar 1"), cobrindo os riscos ndo cobertos pelo Ultimo. Tratam-se de
requisitos determinados através do processo de analise e avaliagdo para fins de supervisdo
(Supervisory Review and Evaluation Process ou “SREP") e de caracter vinculativo.

Assim o BCE determinou o cumprimento por parte do Grupo Novo Banco do requisito de
capital de Pilar 2 de 4% em 2017, 3,25% para os exercicios de 2018 e 2019 e 3% para o exercicio
de 2020, sendo o requisito assegurado em 56,25% por CET1, em 18,75% por Additional Tier 1 e
em 25% por Tier 2.

Além dos requisitos prudenciais, o Banco deve cumprir as orienta¢des do Pilar 2 (“P2G"), que
estabelecem o nivel adequado de fundos préprios a manter para superar situacdes de tensado.
Ao contrario dos requisitos do Pilar 2, as orienta¢des referidas ndo sdo juridicamente
vinculativas.

A 12 de margo de 2020 o ECB anunciou um conjunto de medidas que visavam aliviar os
requisitos de capital das institui¢des financeiras no contexto da pandemia do COVID-19,
incluindo a ndo aplicabilidade das orienta¢des do Pilar 2 até ao final do exercicio de 2022.

Com referéncia a 31 de dezembro de 2019 estas orienta¢des estabeleciam um requisito de
1,25%.

' Corresponde ao pilar 2 necessario para cumprir o requisito minimo de capital de 12 % em CET1. | 2 Requisitos de capital para 2020 considerando a dispensa temporaria dada pelo BCE como medida de alivio no contexto da Covid-19 | Fonte: Relatério e Contas Novo Banco
(2014 a 2020), Relatério de Disciplina de Mercado (2014 a 2020); SREP (2016 a 2020), Relatério do Agente de Verificagao referente a 31 de dezembro de 2020
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2. Enquadramento geral
2.7. Fundos proprios e ativos ponderados pelo risco

2.7.3. Evolucao dos racios minimos e reservas exigiveis Reserva contraciclica de fundos proprios

Reservas Reserva adicional constituida por fundos préprios principais de nivel 1 (CET1), com o objetivo
de proteger o setor bancario nos periodos em que o risco sistémico ciclico aumenta, devido a

Para além dos limites minimos para os racios de solvabilidade definidos na CRR, a CRD IV um crescimento excessivo do crédito.

introduziu instrumentos de politica macro prudencial, nos quais se encontram as reservas de

fundos proéprios (buffers prudenciais) que visam fortalecer o nivel de solvabilidade das Em Portugal, a base legal para a implementagdo da reserva contraciclica € estabelecida pelo

instituicdes financeiras e, consequentemente, robustecer a estabilidade do sistema financeiro. Regime Geral das Institui¢Ses de Crédito e Sociedades Financeiras, sendo esta definida e
divulgada trimestralmente pelo Banco de Portugal. A percentagem de reserva contraciclica é

As reservas tém de ser cumpridas ao nivel dos fundos proéprios principais de nivel 1 (CET 1). definida entre 0% e 2,5% a todas as instituicdes de crédito e sociedades de investimento com

) ) » L o o posi¢des em risco privado ndo financeiro nacional.
O incumprimento dos requisitos de reservas definidos implicam restrices automaticas as

distribui¢des de lucros e obrigam a apresentacdo de um plano de conservagdo de capital. A percentagem de reserva contraciclica aplicavel as posi¢des em risco localizadas em Portugal

o no decurso de 2020 foi de 0%. Tendo em consideracdo a distribuicdo geografica das posicdes
Entre 31 de dezembro de 2016 e 31 de dezembro de 2020 foi exigida ao Grupo Novo Banco a em risco (de crédito) do Grupo Novo Banco, a reserva contraciclica especifica aplicavel foi de
constituicdo das seguintes reservas de fundos préprios: 0,005%.

2016 2017 2018 2019 2020 _ 2020 Reserva de conservagdo de fundos préprios

(% sobre montante total das posicdes de risco) Covid-19
Total 0625% 125% 200% 276%  2.50%  0,00% Esta’ reserva encontra-se prevista no R(.SI.CSF, e procura zicompdar perdas subjacentes aum
Reservas para outras instituicoes de importancia cenario potencialmente adver;o, pe;rmltlndo as instituicGes dI‘SpOI’ de um buffer de capital de
sistémica 0,00%  000% 0,125%  025%  0,00% 000% forma a manter um fluxo de financiamento estavel a economia real.

Reserva contraciclica de fundos proprios 0,00%  000%  000% 001% 0005% 0005% g requisito foi implementado de forma gradual a partir de 1 de janeiro de 2016, de acordo com

Reserva de conservagdo de fundos préprios 0,625%  1,25% 1,875%  2,50%  2,50% 0,00% 0 Aviso n°6/2016 do Banco de Portugal, através da imposicdo de uma reserva de conservagdo
de fundos préprios de 0,625% (do montante total das posi¢des em risco) em 2016, 1,25% em

No ano de 2020, como medida de alivio no contexto da COVID-19 e na sequéncia das medidas 2017,1,875% em 2018 e 2,5% em 2019 e 2020.

de supervisdo divulgadas pelo BCE, o cumprimento da constituicdo da reserva de conservagao

de fundos préprios foi suspenso temporariamente. Esta reserva deve ser assegurada ao nivel do racio CET1, Tier 1 e Racio de Fundos Préprios

Total.
Reserva para outras instituicdes de importancia sistémica (reserva de O-SlI)

Fundos préprios de nivel 2 Tier 2 (“T2")
Reserva que visa a mitigagdo da acumulagdo de riscos sistémicos associados a incentivos

desajustados e risco moral. Os Fundos proéprios de nivel 2 sdo considerados a segunda linha de capital seguro, depois dos
Tier 1/ Tier |, por ser mais dificil a sua liquidacdo uma vez que é composto por capital
A reserva de O-SlI deve ser constituida por fundos préprios principais de nivel 1 (CET1), sendo reembolsavel numa determinada data futura ou que pode ser de dificil valorizagdo.

aplicada apenas em base consolidada. Nos termos do Aviso n°4/2015 do Banco de Portugal, o
Novo Banco foi identificado como O-Sll para 2017, tendo-lhe sido aplicada uma reserva para
outras institui¢des de importancia sistémica de 0,125% a partir de janeiro de 2018, de 0,25% a
partir de janeiro de 2019. A partir de janeiro de 2020, por determina¢do do Banco de Portugal,
a observacdo da reserva de O-Sll passou para o nivel consolidado (LSF Nani Investments S.a.r.l.)
sendo a taxa de 0,375% em 2020 e 2021 e de 0,50% a partir de janeiro de 2022.

Os fundos proéprios de nivel 2 incluem instrumentos de fundos préprios e empréstimos
subordinados bem como prémios de emissao respetivos.

De acordo com requisitos regulamentares, os Bancos devem manter um certo nivel de liquidez,
por forma a poder cumprir as suas obrigacdes. Os fundos préprios de um banco ndo devem ter
mais de 25% de fundos préprios de nivel 2.

Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2020), Relatério de Disciplina de Mercado (2020)
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2. Enquadramento geral

2.7. Fundos proprios e ativos ponderados pelo risco

2.7.4. Evolugéo dos fundos pr()prios e dos racios de capital Conforme descrito na sec¢do 2.6.8. deste Relatorio, com referéncia a 31 de dezembro de 2020,
o Novo Banco solicitou ao Fundo de Resolu¢do um pagamento ao abrigo do CCA no montante
de 598 milhdes de euros para que o Banco pudesse atingir o nivel minimo do racio de CET 1 de
12% previsto nas disposi¢8es contratuais do CCA. O montante pago pelo Fundo de Resolu¢do
em 4 de junho de 2021 ascendeu a 317" milhdes de euros, pelo que o racio atingido
correspondeu a 10,87%.

Evolugdo dos fundos préprios

A evolugdo dos fundos préprios do Novo Banco, no periodo compreendido entre 2014 e 2020
apresenta-se no grafico seguinte:

Evolugao de fundos préprios (milhdes de euros)

Evolugdo dos ativos ponderados pelo risco
5.142

A evolugdo dos ativos ponderados pelo risco do Novo Banco, no periodo compreendido entre

4'42 4.057 4117 4.328 447 2014 e 2020 apresenta-se no grafico seguinte:
_ 3.415 Evolucao dos ativos ponderados pelo risco (milhdes de euros)
50.000 46.976
5142 .
Eas2 4.051 3.809 3.998 40.000 i 33.627
2.903 31.740 29.874 29.579

30.000 26.689
20.000

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020R I I I l

W RWAy17 2018 2019 2020R

10.000

B Fundos Préprios Tier 1 Fundos Préprios Tier 2

2014 2015

A evolugdo dos fundos préprios totais entre 31 de dezembro de 2019 e 31 de dezembro de

2020 pode ser ilustrada conforme segue: Os ativos ponderados pelo risco apresentam uma tendéncia decrescente desde 2014, explicada

227 essencialmente pelo processo de desalavancagem que o Banco adotou no cumprimento dos
compromissos assumidos perante a Comissdo Europeia e que se traduziu essencialmente na
alienacdo de algumas subsidiarias e da reduc¢do do valor liquido de crédito, ativos imobilidrios e
outras aplicagdes em institui¢des financeiras.
Na secc¢do 2.7.5. deste Relatério, é apresentada uma caracteriza¢do detalhada relativamente a

317 3.415
131
] 39 3.098

variagdo da composicdo dos ativos ponderados pelo risco no ano de 2020.

—
(1.329) 60 111) 6) W
- Fundos
Fundos  Resultado A Dedugao A DES.V‘OS . Préprios  Pagamen Fundos
P PR prudencial - Almpacto  atuariase A Prudential 5 P
Préprios  liquido do IMDOStos IFRS 9 Reservas de  Backsto A Outros 31-12-2020 todo Préprios
31-12-2019  exercicio npo : P Pré-paga-  FdR' 31-12-2020
diferidos justo valor
mento do FdR

1 0 montante refere-se ao pagamento efetuado pelo Fundo de Resolucdo no dia 4 de junho de 2021. Em 23 de dezembro de 2021 o Fundo de Resolugdo efetuou o pagamento de 112 milhdes de euros que se encontrava pendente de uma averiguacdo suplementar. | 2 A variacdo
em Outros refere-se essencialmente a eliminacdo da dedugdo de excedentes de instrumentos de Tier 2 de outras institui¢des financeiras detidos pelo Banco.

Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2014 a 2020), Relatério de Disciplina de Mercado (2014 a 2020) e Comunicado do Fundo de Resolucdo sobre o pagamento ao Novo Banco ao abrigo do Acordo de Capitalizacdo Contingente, de 4 de junho de 2021.
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2. Enquadramento geral
2.7. Fundos proprios e ativos ponderados pelo risco

2.7.4. Evolucao dos fundos préprios e dos racios de capital
Evolugdo dos racios de capital

No quadro que se apresenta infra, descrevem-se os racios de fundos préprios phased in
verificados pelo Novo Banco entre 2014 e 2020:

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020R
Récio CET1 9,46% 13,58% 12,05% 12,75% 12,75% 13,51% 10,87%
Récio Tier 1 9,46% 13,58% 12,05% 12,75% 12,75% 13,51% 10,88%
Récio de Fundos Préprios Total 9,46% 13,58% 12,05% 12,97% 14,49% 15,13% 12,80%

Os racios de fundos préprios estabelecem um nivel minimo de capital que as instituicdes
devem ter em fung¢do dos requisitos de fundos préprios decorrentes dos riscos associados a
sua atividade. O racio é apurado através do quociente entre o conjunto de fundos préprios e os
ativos ponderados pelo risco.

Tier 1/ CET 1

O grafico seguinte ilustra a evolugdo do racio minimo de Tier 1 acrescido do CCA capital buffer
(entre 2014 e 2019) e o racio CET 1 (em 2020) exigido ao Novo Banco, decorrente dos requisitos
regulamentares e contratuais e o racio verificado, entre 2014 e 2020:

Evolugdo do racio Tier 1/CET 1 e dos requisitos exigiveis

13,58% 13,51%
° 13,50% 12,75% 12,75% ’
- = = 12%
9,46%, 12,05% 0,87%
6,875%
4,00% ) )
6,00% 6,00% S 3.25% 2,25%
6,00% 6,00% 6,00% 6,00% 6,00% 6,00%
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020R

I Pilar 2 - requisito
CCA capital buffer
e e = » CET1 - requisito contratual (12%)

I Pilar 1 - requisito
Reservas - requisito
s Tier 1/CET 1 phased in

Conforme referido anteriormente, o racio minimo de capital de fundos préprios de nivel 1
exigido ao Novo Banco aumentou de 6% em 2014 para 10,75% em 2020. A evolucdo destes
requisitos resulta essencialmente da implementacdo de (i) reservas exigidas, nomeadamente a
reserva de conservac¢do de fundos préprios em 2016 e a reserva contraciclica em 2017, bem
como do (ii) requisito de capital adicional de Pilar 2 de 4% em 2017, 3,25% em 2018 e 2019 e
2,25% em 2020 decorrente do SREP.

N&o obstante, o racio CET1 exigido contratualmente pelas disposi¢des do CCA em 2020
correspondia a 12%, conforme descrito anteriormente.

O racio Tier 1 verificado ao longo dos anos depende dos fundos préprios de nivel 1, cuja
variagdo se descreveu anteriormente, e da tendéncia decrescente dos ativos ponderados pelo
risco, devido a estratégia de deleverage empreendida pelo Banco.

Em 31 de dezembro de 2017 e 2018, o racio Tier 1 ascende a 12,75% e em 2019 a 13,51%, que
corresponde ao nivel minimo previsto no Acordo de Capital Contingente (“CCA”") para esses
anos. Estes racios foram atingidos através da realizagdo dos pagamentos por parte do Fundo
de Resolugdo previstos contratualmente no CCA, no montante de 792 milhdes de euros com
referéncia a 2017, 1.149 milhdes de euros com referéncia a 2018 e 1.035 milhdes de euros com
referéncia a 2019 para atingir os racios de capital previstos. Estes pagamentos compensaram
os efeitos negativos no racio de capital decorrentes essencialmente dos resultados liquidos
negativos registados pelo Banco nesses anos.

Em 31 de dezembro de 2020, o racio CET1 ascende a 10,87%, sendo portanto inferior ao nivel
minimo previsto no Acordo de Capital Contingente (“CCA"), que corresponde ao racio CET1 de
12%. Esta situacgao verifica-se porque, conforme descrito na sec¢do 2.6.8., 0 pagamento
efetuado pelo Fundo de Resolucdo em 4 de junho de 2021 foi de apenas 317 milhdes de euros
devido a deducdo efetuada por este de 169 milhdes de euros ao montante de 598 milhdes de
euros solicitado pelo Novo Banco e ainda a reten¢do de uma parcela de 112 milhdes de euros,
conforme se apresenta de seguida:

+ Dedug¢do do montante correspondente ao impacto, na posi¢do de capital do Novo Banco, da
perda resultante da decisdo de desinvestimento da atividade do Novo Banco em Espanha,
com referéncia a 31 de dezembro de 2020 (147 milhdes de euros);

+ Dedugdo do valor correspondente a diferencgas de valorizagdo apuradas relativas a fundos
(18 milh&es de euros).

+ Deducdo do valor atribuido a titulo de remuneracao variavel a membros do Conselho de
Administracdo Executivo referente aos exercicios de 2019 e 2020 (4 milhdes de euros).

* Retenc¢do de um valor referente ao aumento dos RWA pelo facto de o Banco ndo ter
adotado uma politica de contabilidade de cobertura de instrumentos financeiros derivados
para cobertura do risco de taxa de juros de obriga¢8es soberanas, contratados durante o
ano de 2019 (112 milhdes de euros). Este montante ficou pendente de uma averiguagao
suplementar, e veio posteriormente a ser pago pelo Fundo de Resolugdo, em 23 de
dezembro de 2021.

T Corresponde ao pilar 2 necessario, para cumprir o requisito minimo de capital de 12 % em CET1 |Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2014 a 2020), Relatério de Disciplina de Mercado (2014 a 2020), SREP (2016 a 2020).
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2. Enquadramento geral
2.7. Fundos proprios e ativos ponderados pelo risco

2.7.5. Evolucao dos ativos ponderados pelo risco (RWA)
Composicao

No contexto do Pilar 1 da Capital Requirements Regulation (CRR), o Novo Banco apura o valor dos
ativos ponderados pelo risco como ferramenta prudencial para monitorizar a solvabilidade do
Grupo. Os RWA sédo calculados de acordo com a metodologia IRB ou pelo Método Padrao,
consoante o estipulado na CRR, nas orienta¢es conexas do Banco de Portugal, do Banco
Central Europeu e nas regras internamente definidas pelo Banco.

RWA totais (milhdes de euros)

46.976 37.871 Risco Operacionfl Risco de Mercado
M Risco de Crédito
—
33.627
31.740
29.874 29.579
26.689
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020R

As altera¢des nas principais classes de ativos ponderados por risco registadas entre 31 de
dezembro de 2019 e 31 de dezembro de 2020 sdo evidenciadas abaixo.

29.579
(2.424) 113 26.689
(579)
— <4——  .(2.890) milhdes de euros — P —
RWA totais Risco de Crédito Riscos de Risco RWA totais
31-12-2019 Mercado Operacional 31-12-2020

Os ativos ponderados por risco decorrem principalmente de risco de crédito’. Esta componente
correspondeu a 89% do total de RWA com referéncia a 31 de dezembro de 2019 e 2020.

Riscos de Mercado (1/2)

As variag¢des verificadas ao nivel dos ativos ponderados por risco de mercado durante o
exercicio de 2020 foram as seguintes:

1.857

2 1.279

(447)

(133)

4+— c. 579 milhdes de euros —_—

RWA ponderados por
riscos de mercado
31-12-2020

RWA ponderados por
riscos de mercado
31-12-2019

Risco cambial
(forex)

Risco de taxa de

: Outros
juro

Os RWA relativos a riscos de mercado refletem principalmente risco de taxa de juro e risco
cambial (94.4% e 5% do total em dezembro de 2020, respetivamente). Segundo informagdes
disponibilizadas pelo Novo Banco, a redu¢do de cerca de 579 milhdes de euros nesta categoria
de RWA, que isoladamente implicou uma reducdo das necessidades de capital de
aproximadamente 69 milhdes de euros?, resultou principalmente da liquidacdo de
instrumentos financeiros derivados (interest rate swaps), na sequéncia de uma estratégia de
diminuicdo do risco da carteira de investimento implementada pelo Banco em meados de
margco de 2020, bem como da redugdo da posi¢do longa em moeda estrangeira.

Assim, esta situacgdo veio atenuar o efeito da situacdo identificada no relatério da Auditoria
Especial de 2019. Nesse ano, verificou-se um aumento de 830 milhdes nos RWA para risco de
taxa de juro, a qual originou uma necessidade de capital de 112 milhdes de euros, justificado
essencialmente pela contrata¢do de instrumentos financeiros derivados (interest rate swaps)
para cobrir o risco de taxa de juro resultante da exposi¢do do Banco a obrigacSes de divida
soberana de longo prazo e do correspondente registo destes derivados no Trading Book. A
aquisicdo dos referidos titulos de divida decorreu desta revisdo da politica de investimento do
Banco, tendo a gestdo da carteira de titulos sido efetuada em consonancia com o apetite de
risco aprovado pelo Banco em sede do Comité de Risco do Conselho Geral e de Supervisao,
nomeadamente a contratacdo de swaps de taxa de juro para cobertura de risco destas
obrigacdes.

"Inclui risco de crédito, Credit valuation adjustment (risk) (“CVA"), Counterparty credit risk (“CCR"), valores inferiores aos limiares de deducdo prudenciais, posi¢des em risco titularizadas na carteira bancaria (ap6s o limite prudencial superior) e outros montantes de exposi¢ao ao risco.
CVA (credit value adjustment) incorpora a possibilidade da alteragdo do prego de instrumentos derivados decorrendo de risco de crédito de contraparte. CCR (counterparty credit risk) origina do trading de instrumentos derivados e em transacdes em que sdo usados instrumentos
financeiros para empréstimos monetérios, e.g. em repurchase agreements (fonte: Banco Central Europeu). | 2Montante estimado com base no racio contratual minimo exigivel de Tier 1 em 2020 de 12 %. | | Fontes: Relatério e Contas Novo Banco (2020), Relatério de Disciplina de

Mercado (2020), informacédo disponibilizada pelo Novo Banco.
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2. Enquadramento geral

2.7. Fundos proprios e ativos ponderados pelo risco

2.7.5. Evolucao dos ativos ponderados pelo risco (RWA)
Riscos de mercado (2/2)

Estes instrumentos de cobertura sdo classificados como de negociagao nos registos
contabilisticos do Banco uma vez que o Banco ndo utilizou a opgdo de aplicar contabilidade de
cobertura nos termos definidos na norma IFRS 9 - Instrumentos financeiros.

Estes derivados foram também incluidos no Trading Book do Novo Banco para efeitos
prudenciais, e sdo portanto considerados na determinacdo de RWA para Riscos de Mercado.

Uma vez que as obrigacdes que geram as exposi¢des cobertas estdo incluidas no Banking Book,
0 mismatch de exposicdo a risco de taxa de juro no Trading Book originou o referido aumento
do RWA para Riscos de Mercado em 2019, parte do qual se manteve em 2020.

Desta forma, os requisitos de capital originados por esta situacdo ndo tém equivaléncia no
incremento do risco de balango do Banco, resultando essencialmente da interpretacdo de
critérios na classificagdo de exposi¢des no calculo de requisitos de capital.

A aplicacdo de contabilidade, desde que cumpridos os requisitos do normativo contabilistico
aplicavel, poderia ter evitado o referido incremento de RWA, pois as operacdes de cobertura
teriam sido classificadas pelo Novo Banco no Banking Book.

De acordo com informacg8es do Novo Banco, o montante de RWA com referéncia a 31 de
dezembro de 2020 originado por operagdes de cobertura de risco de taxa de juro ascendia a
cerca de 1.060 milhdes de euros (redugdo de 447 milhdes de euros face a 31 de dezembro de
2019 em resultado da estratégia de diminuicdo de risco da carteira de investimento referida
anteriormente), resultando em necessidades de capital de cerca de 127 milhdes de euros' no
final do ano de 2020.

Conforme descrito na sec¢do 2.6.8., de acordo com o comunicado do Fundo de Resolugdo de 4
de junho de 2021, o pagamento de uma parcela de 112 milhdes de euros ficou dependente da
conclusdo de uma averiguagdo suplementar, que incluisse a obten¢do de uma opinido externa,
relativamente a opgdo de o Banco de ndo ter aplicado contabilidade de cobertura. Neste
contexto, foram obtidas pelo Fundo de Resolucdo as seguintes analises:

o Uma analise das politicas prudencial e contabilistica adotadas pelo Novo Banco neste
contexto por parte de uma entidade externa;

o Um parecer do Banco de Portugal sobre o relatério da referida entidade externa e sobre
a conformidade das conclusdes a luz do disposto no Acordo CCA; e

o Um conjunto de pareceres juridicos sobre se a ndo aplicacdo pelo Novo Banco de
contabilidade de cobertura constituiria fundamento legitimo, a luz do contrato e da lei,
para que o Fundo de Resolugdo recusasse o pagamento em causa.

Com base nos pareceres obtidos, o Fundo de Resolugdo concluiu que a ndo aplicagdo, pelo
Novo Banco, de contabilidade de cobertura, no periodo de 2018 a 2020 ndo constituia
fundamento legitimo, a luz do contrato e da lei, para que o Fundo de Resolucdo recusasse o
pagamento em causa.

De acordo com o comunicado do Fundo de Resolu¢do de 23 de dezembro de 2021, na
sequéncia das diligéncias efetuadas para aferir a verificacdo da condi¢do a que ficou sujeito o
pagamento de 112 milhdes de euros, foram obtidas as andlises que o Fundo de Resolugdo
considerou indispensaveis. Assim, o Fundo de Resolugdo concluiu que era por si devido ao
Novo Banco esse pagamento que havia ficado retido pendente de verifica¢do ulterior, tendo
procedido nessa data ao pagamento que havia sido retido em junho de 2021.

" Montante estimado com base no racio contratual minimo exigivel de Tier 1 em 2020 de 12 %. | Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2020), Relatério de Disciplina de Mercado (2020) e informacao disponibilizada pelo Novo Banco
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2. Enquadramento geral
2.7. Fundos proprios e ativos ponderados pelo risco

2.7.5. Evolucao dos ativos ponderados pelo risco (RWA)
Riscos de crédito (1/4)

Metodologias de célculo

O Grupo Novo Banco apura o risco de crédito com base nas seguintes metodologias:
(i) IRB, nomeadamente o método IRB Foundation (“FIRB”) e 0 método Avangado das Notagdes
Internas (AIRB); e (ii) Método Padrao, conforme descrito na CRR.

A metodologia IRB é desenvolvida internamente pelo Banco, tendo por base modelos internos
aprovados pelo regulador. Os principais parametros de risco considerados sdo as estimativas
da probabilidade de incumprimento (probability of default, ou “PD"), exposi¢do em caso de
incumprimento (exposure at default, ou “EAD") e perda em caso de incumprimento em
percentagem loss given default- (“LGD"). Neste contexto, para cada ativo sujeito a ponderagao
pelo risco, o Banco calcula o valor do RWA multiplicando os trés parametros estimados.

A PD de empresas, instituicdes e a¢des é estimada em funcdo do setor de atividade do cliente,
bem como da sua dimensao (i.e., volume de negbcios). Quanto maior é a dimensdo do cliente,
maior é a profundidade da andlise efetuada pelo Banco para estimar a respetiva PD. A PD de
carteiras particulares de crédito a habita¢do e crédito individual é estimada com base no tipo
de crédito e em varidveis comportamentais aferidas pelo histérico dos clientes.

A LGD é determinada em funcédo do valor do empréstimo, do valor dos colaterais incluindo o
racio loan to value (“LTV"), da maturidade da operacdo e do valor de recuperacdo esperado
liquido de custos de recuperacdo. O modelo baseia-se na curva de recuperagdo estimada com
base em dados histéricos, bem como na exposicdo total em incumprimento, (EAD).

Acbes, titularizagdes, unidades de participagdo em fundos de investimento e outros ativos que
nao constituem obrigac¢8es de crédito sdo ponderados pelo método IRB. As unidades de
participacdo em fundos de investimento sdo analisadas numa logica look-through, o que implica
gue os ativos dos fundos de investimento sao individualizados para efeito do calculo dos RWA.
De notar que, segundo informacdo fornecida pelo Novo Banco, um subconjunto de unidades
de participacdo em fundos de investimento é registado pelo Método Standard conforme
acordado com o BCE.

Para a determinagdo dos parametros de risco, o método Padrdo considera variaveis como o
tipo de contraparte e o tipo de produto.

Evolucdo dos ativos ponderados por risco de crédito

A composicao dos ativos ponderados pelo risco de crédito é apresentada de seguida:

RWA associados a risco de crédito (milhdes de euros)

26.242
25000 23.819
Outros?
1.760 g | B Interbancério
20.000
Instrumentos
financeiros e
15.000 suprimentos
Bl Crédito
10.000
15.426 15.644
5.000
2019 2020R

A evolugdo das principais componentes dos ativos ponderados pelo risco de crédito reflete a
reavaliacdo dos ativos detidos pelo Banco e a orientacdo da carteira de crédito do Novo Banco
para o segmento das empresas.

T Montante estimado com base no réacio contratual minimo exigivel de Tier 1 em 2020 de 12 %. | 2 Inclui risco de crédito, CVA, CCR, valores inferiores aos limiares de deducdo prudenciais, posi¢des em risco titularizadas na carteira bancéria (ap6s o limite prudencial superior) e
outros montantes de exposi¢do ao risco. | Fonte: Relatério e Contas Novo Banco (2020), Relatério de Disciplina de Mercado (2020) e informacao disponibilizada pelo Novo Banco
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2. Enquadramento geral
2.7. Fundos proprios e ativos ponderados pelo risco

2.7.5. Evolucao dos ativos ponderados pelo risco (RWA)

Riscos de crédito (2/4) i. Adiminuicdo dos RWA relativos a risco de crédito inclui uma redu¢do de 387 milhdes de
euros associados a instrumentos financeiros e suprimentos. Apresentamos no quadro

abaixo os principais impactos que contribuiram para essa redugao.

26.242

(em milhdes de euros)

218
1.490 — . A
( ) 387) 23.817 Instrumentos financeiros e suprimentos A RWA
65 < . . <
765 Fundos Reduc¢do de RWA essencialmente explicada pela reducdo do valor de
balanco originada pelas perdas registadas nestes instrumentos (720)
verificada em 2020, conforme descrito na secgdo 8.3.2..
_" <4—— . (2.425) milhées de euros ——» _" O impacto liqguido em RWA apresentado inclui o efeito do aumento
de 654 milhdes de euros relativamente a titulos de divida corporate
RWA ponderados (i) Instrumentos RWA ponderados adqujridos no ano de 2020, cuja composicdo se apresenta de
por risco de crédito (i) Interbancario  financeiros e (iii) Crédito (iv) Outros por risco de crédito seguida:
31-12-2019 suprimentos 31-12-2020 ObrigagBes Setor de atividade Exposicdo Ponderador  RWA
corporate e Energias renovaveis? 77 121% 94 435
i sovereign Infraestruturas rodovidrias 75 82% 61
’ Producdo de eletricidade de origem hidrica 64 82% 52
Prestagao de Servigos de assessoria e gestao 61 82% 51
de projetos.
Esta situacdo Telecomunicagdes 30 101% 31
resultou numa variagdo negativa de 1.454 milhdes de euros nos RWA para risco de crédito, Outros 825 43%° 365
significando uma redugdo de necessidades de capital de cerca de 175 milhdes de euros’, a Inclui outros fundos (127 milhdes de euros, dos quais 55 milhes de
qual permitiu compensar em grande medida a perda registada na perspetiva dos racios de eUros incluido na am'ostraqdo Workstream 2)
capltal.. A restante varia¢do re~Iat|va as operacdes |nterbancar|a}s corresponde, variacio no Credit Value Adjustment (“CVA") (-77 milhGes de euros),
essencialmente, a uma reducdo de 39 milhdes de euros associada a repurchase agrements. Outros papel comercial (74 milhGes de euros, que inclui um aumento de 168 (102)
milhes de euros relativo a devedores do Grupo Econémico 1),
instrumentos de capital proprio (57 milhdes de euros) e instrumentos
financeiros derivados (-28 milhdes de euros relativos a CCR mitigado
por acordos de netting).
Total (387)

" Montante estimado com base no racio contratual minimo exigivel de CET 1 em 2020 de 12%. | 2 Refere-se ao ponderador médio das exposi¢des. | 3 Corresponde ao Ativo 40 analisado no &mbito do Workstream 3, cuja exposi¢do resultou de um processo de reestruturagdo - o

aumento de RWA apresentado ndo inclui o efeito da redu¢do do RWA das exposicdes reestruturadas.

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.

Novo Banco | Auditoria Especial nos termos da Lei n° 15/2019 149



2. Enquadramento geral

2.7. Fundos proprios e ativos ponderados pelo risco

2.7.5. Evolucao dos ativos ponderados pelo risco (RWA)

Riscos de crédito (3/4)

iii. Durante o exercicio de 2020, verificou-se um aumento de 218 milhdes de euros nos RWA

associados a crédito. De entre esta variacdo, destacam-se os RWA relacionados com os
seguintes componentes:
(em milhoes de euros)

Crédito A RWA

De acordo com a documentacdo do Novo Banco, verificou-se em 2020 uma

redugdo de 1.033 milhdes de euros em RWA resultante da implementacdo das

medidas previstas do Regulamento (UE) 2020/873, incluindo nas seguintes

tipologias de posi¢des ponderadas pelo risco:

(i) PME que ndo estejam em situacdo de incumprimento - a principal alteragdo
consiste na extensdo da reducdo dos requisitos de fundos proéprios as
posi¢des em risco sobre PME até 2,5 milhdes de euros (era aplicavel apenas

CRR Quick-Fix
posi¢do em risco sobre PME que exceda 2,5 milhdes de euros passa a ser
objeto de uma reducdo de 15% dos requisitos de fundos préprios.

(i) Entidades que exploram ou financiam estruturas fisicas ou equipamentos,
sistemas e redes que fornecem ou apoiam servicos publicos essenciais - os
respetivos RWA passaram a ser multiplicados por um fator de 0,75
(“infrastucture financing support factor"”), desde que cumpram os critérios
previstos no Regulamento acima referido.

O aumento dos RWA de 469 milhdes de euros resulta de financiamentos
estruturados ou sindicados ligados a investimento imobiliario, corporates e
acquisition financing, entre outros. Em 2020 foram concedidos 511 milhdes de
euros de financiamentos desta natureza cujo RWA ascende a 540 milhdes de
euros, representando um risk weight médio superior a 100%. De destacar a
concessao dos seguintes financiamentos em 2020 (i) e 64 milhdes de euros, com
um ponderador de 117%, concedidos no contexto da operacdo de venda da
Herdade do Pinheirinho, descrita no subcapitulo 7.3. e, (ii) 52 milhdes de euros,
com um ponderador de 136% de RWA, no contexto das operagdes de venda de
carteira de ativos Sertorius analisada no &mbito da Auditoria Especial de 2019.

New Business

Conforme descrito na seccdo 2.5.3.6, em 2020 ocorreu a adaptagdo dos modelos de
notagdo interna para a nova defini¢do de default (NDoD), bem como implementagdo
de novas orientagdes da EBA para a determinacdo de parametros de Probability of
default, probabilidade de incumprimento (“PD") e LGD e tratamento de exposi¢des
em default. Em resultado verificou-se um aumento de 458 milhdes de euros em RWA.

Nova definicdo de
default (NDoD),

Aumento em add-ons associados a modelos IRB, determinado por carta do BCE
IRB models add-on para o Novo Banco, refletindo essencialmente um agravamento das PD, aplicavel
aos modelos de rating associados a low-default portfolios (LDP).

Exposicdes Aumento dos RWA associados a exposi¢des extrapatrimoniais, justificada
extrapatrimoniais  essencialmente pela diminuicdo das exposi¢des em 2020.

Outros

Total

as posicdes em risco sobre PME 1,5 milhdes de euros) e a parte de uma (1.033)'

469

4582

198

115

11
218

iv. A diminui¢do de 765 milh&es de euros indicada como “outros” deveu-se aos seguintes
efeitos:

a. Decréscimo de 349 milhdes de euros relativos a RWA de risco de crédito associados a

reducdes verificadas nas rubricas contabilisticas de outros ativos, entre os quais, valores
a cobranga, devedores diversos, rubricas interdepartamentais, operacdes a regularizar,
entre outras cujo ponderador de risco é de 100%.

Decréscimo de 288 milhdes de euros nos RWA associados a ativos por impostos
diferidos (AID).

Conforme descrito na sec¢do 2.4.1.5., os AID relativos a diferencas tempordarias que
dependem da rentabilidade futura e as participac¢des financeiras que estejam dentro do
limite estabelecido para ndo deducéo a fundos préprios estdo sujeitos a uma
ponderacdo de 250%. Por sua vez, os AlD relativos a diferengas tempordarias que ndo
dependem da rendibilidade futura estdo sujeitos a ponderagao de 100% para efeitos de
calculo de requisitos de capital.

Assim, a variacao dos RWA associados a AlID é justificada essencialmente pelos seguintes
fatores:

+ Dedug¢do em 2020 a fundos préprios de 62 milhdes de euros relativos a AID que
dependem da rentabilidade futura (ver sec¢do 2.7.2), uma vez que esses AID deixam
de estar sujeitos ao calculo de RWA - redugdo de cerca de 155 milhdes de euros em
RWA. Esta deducdo tem origem sobretudo na diminuicdo dos fundos préprios do
Novo Banco em 2020, conforme descrito anteriormente, e consequente redug¢do do
montante do limite, estabelecido na CRR, acima do qual os AID devem ser deduzidos
a fundos préprios.

* Redug¢do em 2020 do montante de AID relativos ao REAID (ver sec¢do 2.4.1.5) -
reducdo de cerca de 117 milhdes de euros

Decréscimo de 128 milhdes de euros relativos a other non-credit obligatlions assets
decorrente da redugao dos saldos contabilisticos das rubricas de imobilizado corpoéreo,
foreclosures e propriedades de investimento cujo ponderador é de 100%. O referido
decréscimo inclui 60 milhdes de euros relativos a reducdo verificada na Herdade do
Pinheirinho, conforme descrita na sec¢do 7.3.2.

De notar também que, durante o periodo em analise, de acordo com a classifica¢do atribuida
pelo Novo Banco, os ativos ponderados pelo risco relacionados com legacy reduziram a sua
propor¢do de 24% para 13% dos ativos ponderados por riscos de crédito do Banco.

"N&o foi obtida a quantificacdo por cliente destes impactos, com referéncia a 31 de dezembro de 2020 | 2 Nao foi obtida a quantificacdo por cliente e por medida dos impactos referidos, com referéncia a 31 de dezembro de 2020 | 3 Inclui risco de crédito, CVA, CCR, valores
inferiores aos limiares de deducao prudenciais, posi¢des em risco titularizadas na carteira bancaria (apés o limite prudencial superior) e outros montantes de exposicdo ao risco. | Fontes: Relatério e Contas Novo Banco (2020), Relatério de Disciplina de Mercado (2020) e

informacao disponibilizada pelo NB.
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2.7.5. Evolucao dos ativos ponderados pelo risco (RWA)
Riscos de crédito (4/4)

Metodologias associadas aos RWA ponderados por risco de crédito

O Novo Banco esta autorizado pelo Banco de Portugal a utilizar o método IRB para o calculo de
requisitos minimos de fundos préprios para cobertura do risco de crédito. Especificamente, o
método IRB para o calculo de RWA pode ser aplicado a instituicdes, empresas e retalho do
Novo Banco relacionadas com as operacdes do Novo Banco em Portugal.

A distribuicdo dos RWA associados a risco de crédito por probability of default é apresentada de
seguida:

RWA associados a risco de crédito® 31-12-2019 31-12-2020
Risco de crédito ponderado por modelos numa légica de PD 13.859 13.429
Por PD:
10 - 0,05%] — 31-12-2019 m31-12-2020 189 164
10,05% - 0,11%] % 95 103
10,11% - 0,25%] I 1% 1.236 1.458
10,25% - 0,60%] S 4% 1.562 1.818
10,60% - 1,41%] S | /% 2.760 2.335
11,41% - 2,63%] I 1.318 789
12,63% - 4,2%] I 6% 926 2128
14..2% - 10,09%] IS (0% 2.064 1.381
110,09% - 16,00%]  E—T— 7% 2.566 913
116,00% - 100,00%] T T 7% 1.143 2.268
100% 1% - 72
Risco de crédito ponderado de acordo com outras metodologias 12.383 10.388
Total 26.242 23.817

Risco Operacional

Os RWA incluem uma ponderacgdo para Risco Operacional, o qual representa a probabilidade
de impactos negativos no capital em eventos de perda futura decorrentes de inadequacdo ou
deficiéncia de procedimentos e de sistemas de informagdo, bem como riscos de compliance e
de reputagdo. Para este efeito, é aplicado o Método Padrdo previsto pela CRR, o qual é baseado
num indicador relevante quantitativo calculado para cada uma das oito dreas de negécio do
Banco, baseando-se em algumas das principais rubricas da demonstracdo de resultados. Para
0 apuramento dos RWA, a média do indicador relevante nos Ultimos 3 anos é ponderada por
um fator de risco entre 12% e 18%. Em 2020 o montante de RWA para Risco Operacional
aumentou em cerca de 113 milhdes de euros, essencialmente devido ao facto de o indicador
relevante com referéncia a 2020 ser superior ao indicador relevante com referéncia a 2017, que
deixou de contar para a média. Esta variacdo no indicador relevante entre 2017 e 2020 é
sobretudo justificada pelo aumento de 332 milhdes de euros no indicador relevante do
segmento de “Negociacdo e vendas”, compensado em parte por uma reducdo de 186 milhdes
de euros e de 39 milhdes de euros nos segmentos de “Banca comercial” e “Banca de retalho”,
respetivamente. Em 2020 ndo se verificou variacao dos ponderadores de risco utilizados para
cada segmento.

Inclui risco de crédito, CVA, CCR, valores inferiores aos limiares de deducdo prudenciais, posi¢des em risco titularizadas na carteira bancéria (ap6s o limite prudencial superior) e outros montantes de exposi¢do ao risco. | Fontes: Relatdrio e Contas Novo Banco (2020), Relatério

de Disciplina de Mercado (2020) e informacao disponibilizada pelo NB.
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2.7.5. Evolucgao dos ativos ponderados pelo risco (RWA)
Analise de benchmark (1/3)

Apresentamos de seguida uma analise comparativa de alguns indicadores de RWA com as
outras quatro maiores institui¢des financeiras nacionais.

Tipos de risco

Os tipos de riscos que ponderam os RWA correspondem aos descritos na sec¢do anterior. Os
principais riscos transversais aos bancos sao o risco de crédito excluindo CCR (em média 84,4%
dos RWA em dezembro de 2020) e o risco operacional (em média 8,3% dos RWA em dezembro
de 2020). O total dos RWA por tipos de risco em 2020 é conforme se detalha:

RWA totais (dezembro de 2020; milhdes de euros)

100%
N B
95%
M Riscos de Mercado
90%
Risco Operacional

85% W Risco de Crédito!

89.2% 88,3%

|

Peer 2

88,4%

-

80%

-

NB

75%

Peer 1 Peer 3 Peer 4

Adicionalmente, verifica-se que os RWA ponderados pelo Risco Operacional estdo abaixo dos
niveis dos restantes bancos apresentados. Esta diferenca esta essencialmente relacionada com
o facto de estes RWA dependerem dos resultados operacionais, os quais tém sido afetados
pelas perdas incorridas pelo Novo Banco.

O grafico abaixo representa a decomposi¢ao dos RWA ponderados por Riscos de Mercado
calculados pelo método padrdo.

100% - -

M Risco de taxa de juro
75%

Risco cambial

50% 94,5% 100,0%
25% M Risco sobre a¢bes e
opcoes
25,9%
9,7%
0% -
NB Peer 1 Peer2 Peer 3 Peer 4

Com referéncia a 31 de dezembro de 2020, o Novo Banco apresentava RWA para risco de taxa
de juro muito superior a média dos peers, quer em termos absolutos (1.208 milhdes de euros
versus 540 milhdes de euros) como em termos relativos (94,5% versus 35%).

Apesar da reducdo de RWA para Risco de Mercado do Novo Banco em 2020, associada a
implementacao da de-risk strategy durante o ano de 2020 e da consequentemente liquidagdo de
interest rate swaps, esta situacdo estd ainda relacionada com o aumento acentuado de RWA
para Risco de Mercado até ao final de 2019, essencialmente devido a contratacdo de
instrumentos financeiros derivados (interest rate swaps) para cobrir o risco de taxa de juro
resultante da exposi¢cdo do Banco a obrigac8es de divida soberana de longo prazo, e do
correspondente registo dos derivados no Trading Book.

Conforme anteriormente, os instrumentos financeiros de cobertura contratados no ano de
2019 foram classificados como de negociagao nos registos contabilisticos do Banco uma vez
que o Banco ndo utilizou a opg¢do de aplicar contabilidade de cobertura nos termos definidos
na norma IFRS 9 - Instrumentos financeiros. Para efeitos prudenciais, os IRS foram incluidos no
Trading Book, pelo que foram considerados na determinagdo de RWA para Riscos de Mercado, e
originaram um mismatch de exposicao a risco de taxa de juro no Trading Book, uma vez que as
obriga¢des que geraram as exposi¢des cobertas foram incluidas no Banking Book.

"Inclui risco de crédito, CVA, CCR, valores inferiores aos limiares de dedugédo prudenciais, posi¢des em risco titularizadas na carteira bancaria (apés o limite prudencial superior) e outros montantes de exposi¢do ao risco. | 2 Montante estimado com base no racio contratual
minimo exigivel de Tier 1 em 2019 de 13,51% | Fonte: Relatério de Disciplina de Mercado (2020) e informac&o disponibilizada pelo Novo Banco.
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2.7.5. Evolucao dos ativos ponderados pelo risco (RWA)
Analise de benchmark (2/3)

Principais métodos de calculo

Os principais métodos de aferir o risco de crédito excluindo CCR e o risco operacional, que
representam 92,9% dos RWA dos bancos em analise em dezembro de 2020, sdo (i) o Método
Padrdo e (ii) variantes de IRB, i.e., AIRB e FIRB, conforme indicado no grafico seguinte. O Grupo
Novo Banco recorre ao Método Padrao em menor proporc¢ao do que os restantes bancos (Novo
Banco: 52,4%; restantes bancos: média de 69,6%).

RWA de risco de crédito (excluindo CCR) e risco operacional (dezembro de 2020; milhdes
de euros)

Método de Notag¢des Internas
(outros)

Método de Notag¢des Internas

(FIRB)
100,0% 100,0%

Método Avangado das
Notag¢des Internas (AIRB)

25,6%

B Método Padrdo

NB Peer 1 Peer 2 Peer 3 Peer 4

Os RWA apurados pelo “Método de Notagdes Internas (outros)” representam cerca de 3,7 mil
milhdes de euros e, de acordo com a documentagdo do Novo Banco, estdo relacionados com
“other non-credit obligation assets” tal como definido no artigo 56° da CRR, onde se incluem
ativos por impostos diferidos, iméveis, fundos de investimento e outros elementos do ativo do
Banco.

Fonte: Relatério de Disciplina de Mercado (2020) e informagdo disponibilizada pelo Novo Banco
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2.7.5. Evolucao dos ativos ponderados pelo risco (RWA) 120%

Analise de benchmark (3/3)

)
1]
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E. Peer 3
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Apresentamos de seguida andlises de densidade de RWA para o segmento de Empresas, 20%
considerando (i) os RWA totais para este segmento, e (ii) os RWA determinados de acordo com 0 10.000 20.000 30.000 40.000
métodos IRB para este segmento. Valor da posi¢éo em risco

De notar que as comparagdes apresentadas anteriormente sdo baseadas na informacgao
prudencial divulgada publicamente pelos varios Bancos e englobam ativos ponderados com
diferentes niveis e tipologias de risco, bem como diferentes metodologias de calculo do risco no
caso do primeiro diagrama apresentado. Deste modo, a analise esta limitada pelo facto de os
bancos em analise terem balangos com diferentes composi¢des, bem como pelo facto de os
bancos aplicarem diferentes metodologias de afericdo dos RWA.

1 Densidade de RWA = RWA registados pelo Método Padrao / Ativo liquido total. | 2(RWA relativos a empresas registados pelo Método Padréo + RWA relativos a empresas registados pelo Método IRB) / (Posi¢des em risco apds CCF e CRM associadas ao Método Padrdo para
crédito a empresas + Posicdo em risco liquida associada ao método IRB para crédito a empresas). Para os efeitos desta analise, dado o nivel de detalhe divulgado pelo Peer 4, apresenta-se apenas o método IRB para este banco. | 3RWA relativos ao método IRB relativos a
empresas / Valor da posi¢do em risco liquida associada ao método IRB relativo a empresas. | Fontes: Relatérios e Contas dos bancos em analise (2020), Relatério de Disciplina de Mercado dos bancos em anélise (2020) e informag&o disponibilizada pelo Novo Banco.
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2.7.6. Garantias do Estado

O ambito da presente Auditoria Especial, definido nos Termos de Referéncia, inclui a
“caracterizacdo de créditos que beneficiavam de garantia ou contragarantia prestada pelo
Estado ou por entidade publica, em 31 de dezembro de 2020, incluindo as prestadas no ambito
das medidas de resposta a pandemia Covid-19, nomeadamente no que refere aos respetivos
impactos em requisitos de fundos proprios”. Esta sec¢do do relatério tem como objetivo dar
resposta a este requisito.

Exposicao e garantias do Estado

De acordo com a informacao disponibilizada pelo Novo Banco, com referéncia a 31 de
dezembro de 2020 o Banco ndo tinha exposicdes garantidas pelo Estado ou por entidades
publicas para além das exposi¢des com garantia prestada pelas Sociedades de Garantia MUtua
(“SGM").

Em 31 de dezembro de 2020 as exposi¢Oes de crédito garantidas por SGM detalham-se
conforme se segue:

ihGes d 31-12-2020
em milhdes de euros, s .
( ) Exposicao Montante garantido % cobertura
Crédito a grandes empresas 218 163 75%
Linhas Covid 155 118 76%
Outras operag¢des 62 45 72%
Crédito a pequenas e médias 1.504 574 38%
empresas
Linhas Covid 821 363 44%
Outras operagdes 683 211 31%
Outros créditos 1 0 61%
Total 1.722 738 43%

O quadro acima foi preparado com base na informacdo disponibilizada pelo Novo Banco. Para
a generalidade das operagdes, as garantias prestadas pelas SGM abrangem apenas uma
percentagem do montante concedido. No ambito do nosso trabalho ndo foi obtida informacdo
relativa ao montante do crédito em vigor em 31 de dezembro de 2020 que beneficia das
referidas garantias. Neste sentido, o “Montante garantido” apresentado na tabela acima
corresponde aos montantes aos quais, no calculo dos requisitos de capital, foi aplicado o
ponderador de risco da SGM e ndo ao montante total de exposi¢do efetivamente garantida
pelas SGM. De referir que existem casos em que o ponderador de risco atribuido as SGM é
superior ao dos clientes a quem foi concedido crédito, tendo nestas situagdes sido
considerado montante garantido nulo para efeitos do calculo de RWA. Neste sentido, o
montante garantido apresentado na tabela acima encontra-se subavaliado, por um montante
gue ndo é possivel estimar com base na informacéo disponibilizada pelo Novo Banco.

' De acordo com o Relatério e Contas do Novo Banco do exercicio de 2020

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.

Linhas COVID

O Decreto-Lei n.° 10-J/2020 de 26 de marg¢o, estabelece medidas excecionais de protecdo dos
créditos das familias e das empresas, entre elas, a concessao de garantias por parte de
Sociedades de Garantia Mutua. Estas medidas visam o apoio a economia no contexto da
pandemia COVID-19, de forma a garantir a auséncia de interrup¢do no acesso ao crédito por
parte das empresas. O Despacho n.° 5503-B/2020 de 8 de maio (Despacho), define os critérios
de acesso das empresas a estas linhas, incluindo:

i) Situagdo liquida positiva no ultimo balango aprovado;

ii) Sem saldos ndo regularizados junto da banca e do Sistema de Garantia Mdtua a data da
emissao de contratagdo;

iii) Situagdo regularizada junto da administragdo fiscal e da seguranga social;

iv) Ndo serem consideradas como empresas em dificuldades a 31 de dezembro de 2019, nos
termos do n.° 18 do artigo 2.° do Regulamento da Comissdo Europeia n.° 651/2014, de 17 de
junho, resultando as dificuldades atuais do agravamento das condi¢des econémicas no
seguimento da epidemia do Covid-19.

Nos termos do Despacho, face ao inequivoco interesse publico, a varios niveis, na
implementac¢do das referidas Linhas de Crédito especificas, sdo concedidas garantias pelas
Sociedades de Garantia Mdtua, com cobertura entre 80% a 90%’, integralmente
contragarantidas pelo Fundo de Contragarantia Mutuo (“FCM") e pelo Estado Portugués.

Em 31 de dezembro de 2020 o montante de crédito concedido pelo Novo Banco no ambito das
Linhas Covid era de cerca de 976 milh&es de euros.

Outras operacbes

Na implementacdo destas Linhas de Crédito (ndo relacionadas com Linhas COVID), sdo
concedidas garantias pelas Sociedades de Garantia MUtua, parcialmente contragarantidas pelo
Fundo de Contragarantia MUtuo numa percentagem variavel por linha e por operacdo.

Ativos ponderados pelo risco e garantias do Estado (1/3)

Nos termos estabelecidos pelo Regulamento (UE) 575/2013 (CRR), para determinar os RWA do
valor da posi¢do em risco coberta por protecdo de crédito, o Banco pode considerar a
probabilidade de default do prestador da prote¢do de crédito ou uma PD situada entre a do
mutuario e a do garante (PD de substituicdo), se a exposi¢do ndo for considerada totalmente
garantida. Adicionalmente, a CRR estabelece que as posi¢des em risco sobre administra¢des
centrais, expressas e financiadas na moeda nacional dessa administracdo central, é aplicado
um ponderador de risco de 0%.
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2.7.6. Garantias do Estado
Ativos ponderados pelo risco e garantias do Estado (2/3)

A tabela seguinte resume as operacdes garantidas pelas SGMs e os correspondentes RWA,
considerando a aplicagdo da PD de substituicdo as exposi¢des garantidas:

(em milhdes de euros)
31-12-2020
Exposicdo com PD de substituicdo Exposicdo sem PD de substituicdo
Ponderador Exposicdo %

Ponderador Py .
- Total arantida
Exposicao RWA médio - Exposicdo RWA m('edlo 8
" risco
risco SGM .
cliente
Operagdes com garantia prestada por SGM com aplicagdo de PD de substituicao
Linhas Covid 481 177 37% 88 79 91% 568 85%
Outras 256 92 36% 107 80 75% 363 71%
operacdes
Sub-total 738 269 37% 194 160 82% 932 79%
Operagdes com garantia prestada por SGM sem aplica¢do de PD de substitui¢cdo
Linhas Covid - - - 408 125 31% 408 n.d.
Outras - - - 383 17 31% 383 n.d.
operacdes
Sub-total - - - 790 243 31% 790 n.d.
TOTAL 738 269 37% 985 403 41% 1.722 n.d.

De uma forma geral, verifica-se que o montante garantido pelas SGM apresenta um menor
consumo de capital, em resultado do mecanismo de substitui¢do pelo risco do garante descrita
anteriormente.

Tendo em considerag¢do os termos definidos na CRR, e atendendo ao disposto no Despacho,
ndo identificAmos no ficheiro de detalhe disponibilizado pelo Banco exposi¢des relativas as
linhas COVID para as quais o Banco tenha considerado as parcelas contragarantidas pelo FCM
como posi¢des em risco sobre administra¢des centrais, expressas e financiadas na moeda
nacional dessa administra¢do central, e tenha por conseguinte aplicado um ponderador de 0%
associado ao garante para o calculo de RWA.

De acordo com esclarecimentos prestados pelo Novo Banco, as exposi¢8es garantidas por SGM
ndo estdo a ser equiparadas a Estado no célculo dos RWA, na sequéncia dos resultados da On-
Site Inspection do BCE relativa a 2017 sobre o processo em uso no Banco para a segmentagao
de contrapartes equiparadas a “administraces centrais ou bancos centrais”, “administracdes
regionais ou autoridades locais” e “entidades do setor publico” nos termos da CRR, na

sequéncia da qual foi identificado um finding relativo a incorreta classificagdo de exposi¢des
como governos centrais ou bancos centrais, governos regionais e autoridades locais e
entidades do sector publico.

Aquando da remediac¢do do finding referido, o Novo Banco propds a equiparagdo das SGM ao
Estado devido as contragarantias recebidas do FCM. No entanto, em outubro de 2019 o BCE
informou o Novo Banco que as exposi¢des a SGM ndo eram equivalentes a exposi¢des ao FCM,
e nessa medida considerava o tratamento proposto pelo Novo Banco como ndo apropriado. O
BCE referiu ainda que, de forma a tratar parte dessas exposi¢cdes como exposi¢des da
Administracao Central com um ponderador de 0%, o Novo Banco devia efetuar uma andlise
caso a caso de forma a determinar a percentagem da exposi¢do de cada operagdo que é de
facto contragarantida pelo FCM.

Segundo entendemos, o Banco ndo implementou este processo e manteve as SGM sujeitas ao
tratamento aplicavel as “entidades do setor publico” (ndo equiparadas a Estado) desde entdo.

Este procedimento foi igualmente seguido pelo Novo Banco para a exposi¢do garantida no
ambito das Linhas Covid, apesar de, conforme referido anteriormente, para estas operac¢des a
totalidade da exposicdo garantida pelas SGM ser contragarantida pelo FCM e pelo Estado
Portugués.

Caso o Novo Banco tivesse implementado um processo casuistico para determinar, por
operacdo, que percentagem da exposi¢do é contragarantida pelo FCM, conforme requisito
comunicado pelo BCE, essas parcelas das exposi¢des teriam um RWA nulo.

N&o foi obtida uma quantificacdo pelo Novo Banco desta reducdo potencial de RWA. De referir
que:

« Linhas Covid

o No caso das operagdes com PD de substitui¢cdo, o consumo de RWA para a parcela das
operac8es contragarantida pelo FCM e pelo Estado Portugués ascendia a 177 milhdes de
euros. De acordo com a informacao disponibilizada, em média a parcela garantida
representa 85% do total das exposic¢des.

o Para as operagdes sem PD de substituicdo, a informacdo disponibilizada pelo Banco ndo
permite identificar a exposicao efetivamente contragarantida pelo FCM e pelo Estado
Portugués, pelo que nao foi possivel determinar o valor de RWA associado a essa
parcela. O consumo de RWA total destas operagdes ascendia a 125 milhdes de euros.

* Restantes operagdes (ndo enquadradas nas linhas COVID) - a determinagao do valor do
RWA associado a parcela que beneficia de contragarantia pelo FCM depende da realizacdo
da andlise caso a caso referida na comunicacdo do BCE e descrita anteriormente, a qual ndo
foi efetuada pelo Novo Banco. O consumo de RWA total destas opera¢es em 31 de
dezembro de 2020 ascendia a 289 milhdes de euros.

"Montante estimado com base no racio contratual minimo exigivel de Tier 1 em 2020 de 12 % | Fonte: Detalhe de operacdes de crédito com garantias do estado enviado pelo Banco. (122020)
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2.7. Fundos proprios e ativos ponderados pelo risco

2.7.6. Garantias do Estado
Ativos ponderados pelo risco e garantias do Estado (3/3)

De acordo com informacgdo remetida pelo Banco, os RWA relativos a cada um dos garantes
apresentam a seguinte composi¢ao:

(em milhdes de euros) Padrao AIRB FIRB
RWA Pond’ergdor RWA Pond!argdor RWA Pondgrgdor
médio médio médio

Agrogarante - Sociedade De Garantia 3 57% 6 33% 62 43%
Mutua, S.A.
;n;garante - Sociedade Garantia Mutua, 0 750 33 34% 153 38%
Garval - Sociedade Garantia Mutua, S.A. 17 59% 15 34% 85 39%
Norgarante - Sociedade De Garantia 0 57% 28 320 271 2%
Mutua S.A.

Total 20 62% 81 33% 570 41%

Conforme tabela apresentada, o Banco adota principalmente o método Foundation Internal
Ratings-based para determinac¢do dos ativos ponderados pelo risco associados as linhas de
crédito concedidas com garantias do Estado,

De acordo com o modelo interno do Banco o rating atribuido a estas entidades é bbb+.

Conforme tabela apresentada abaixo, o Banco adota principalmente o método Foundation
Internal Ratings-based para determinacdo dos ativos ponderados pelo risco associados as linhas
de crédito concedidas com garantias do Estado.

31-12-2020
(em milhoes de euros) RWA
Padrao AIRB FIRB Total

Crédito a grandes 0 : 123 123
empresas

Linhas Covid 0 - 86 86

Outras operagdes - - 37 37
Cr§d]to a pequenas e 20 81 447 549
médias empresas

Linhas Covid 10 32 254 296

QOutras operagdes 10 49 193 253
Outros créditos 0 0 0 0
Total 20 81 570 672

"Montante estimado com base no racio contratual minimo exigivel de Tier 1 em 2020 de 12 % | Fonte: Detalhe de operacdes de crédito com garantias do estado enviado pelo Banco. (122020)

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A. Novo Banco | Auditoria Especial nos termos da Lei n° 15/2019 157



2. Enquadramento geral

2.8. Caracterizacao de créditos com analise
individual de imparidade e garantias reais
imobiliarias

© 2022. Deloitte & Associados, SROC, S.A.



2. Enquadramento geral

.7

2.8. Caracterizacao de créditos com analise individual de imparidade e garantias reais imobiliarias

2.8.1. Enquadramento dos créditos com analise individual de imparidade e
garantias reais imobiliarias

Conforme descrito anteriormente no subcapitulo 2.4., o Grupo Novo Banco determina imparidade
para crédito a clientes de um conjunto de devedores de acordo com uma analise individual de
imparidade, considerando os critérios descritos na sec¢do 3.1.5.. Para todos os clientes que ndo
sdo alvo de analise individual de imparidade ou que desta analise ndo tenha resultado a
determinacdo de imparidade individual, a imparidade é calculada numa base coletiva através de
um modelo de imparidade, em funcdo do segmento da carteira de crédito em que se inserem.

A decomposicdo da exposicdo liquida a crédito de acordo com o método de calculo da imparidade
e os principais segmentos de crédito em 31 de dezembro de 2020 é a seguinte:

Exposicao liquida de crédito a clientes

Outro crédito a
particulares
€1.125M

-,

TOTAL S7IGM

Empresas

€23.616 M

€11.811 M
Empresas

Outro crédito a particulares
€19M

Fonte: Relatério e contas do Novo Banco de 2020.

Assim, a maioria da exposicdo de crédito concedido em 31 de dezembro de 2020 tinha imparidade
determinada numa base coletiva. Ndo obstante, apesar de apenas 3,1% do valor liquido
contabilistico da carteira de crédito nessa data ter imparidade determinada numa base individual
(4,2% em 2019), as perdas por imparidade nesses créditos atingiram 285 milhdes de euros no ano
de 2020, correspondendo a cerca de 54% da imparidade total para crédito a clientes registada pelo
Novo Banco nesse ano (89% em 2019).

De notar que a componente de andlise coletiva apresentada acima inclui os créditos analisados
individualmente e apresentados em Comité de Imparidade para os quais ndo foi alterada por este
6rgdo a imparidade determinada pelo modelo de imparidade coletiva. Com referéncia a 31 de
dezembro de 2020, estas exposi¢des ascendiam a cerca de 6 mil milhdes de euros (liquido de
imparidade).

A imparidade determinada numa base individual é calculada para a exposi¢do de cada devedor
tendo em consideragdo os cash flows descontados de recupera¢do esperada. Para alguns
devedores em que o Banco estima recuperar o crédito através da execucdo ou dagdo de garantias
ou colaterais que tenham sido prestadas por estes para mitigar o risco do Novo Banco associado a
concessdo desses créditos, o valor dessas garantias e colaterais é a base para determinagdo dos
referidos cash flows.

Neste contexto, os colaterais mais relevantes correspondem a iméveis, para os quais a
determinacdo do valor recuperdvel é baseada na Ultima avaliacdo disponivel, e a penhores
financeiros, onde o valor da garantia corresponde a cota¢do do Ultimo dia do més, no caso de ser
um titulo cotado, ou o valor do penhor, no caso de ser por exemplo um depésito.

O processo de reavaliacdo dos bens imoéveis é efetuado através da solicitacdo de relatérios de
avaliacdo a peritos avaliadores, sendo que num cenario de dacdo ou execugao dos colaterais a
imparidade é determinada pela diferenca entre o valor do crédito e o valor atual dos fluxos de
caixa que possam resultar da dagdo ou execucdo dos colaterais existentes.

De acordo com o procedimento definido nos Termos de Referéncia, o objetivo da analise
apresentada neste capitulo é caracterizar os créditos com imparidade determinada através de
analise individual que tenham garantias reais imobiliarias avaliadas por montante superior ao
respetivo valor liquido contabilistico, com referéncia a 31 de dezembro de 2020.

Os valores de exposicao e imparidade por devedor em 31 de dezembro de 2020 foram obtidos
através da Loan tape (carteira de crédito), disponibilizada pelo Novo Banco.

Para os dados das garantias reais imobiliarias, foi considerado um ficheiro informatico
disponibilizado pelo Novo Banco com o inventario de colaterais subjacente as andlises individuais
de imparidade efetuadas pelo Banco e refletidas nas fichas de imparidade. De acordo com as
informacdes transmitidas pelo Banco, este ficheiro apenas contém as garantias reais imobiliarias
relativas a créditos cujo valor recuperavel foi determinado diretamente com base no valor do
imovel, e ndo os dados das garantias reais imobiliarias de todos os créditos sujeitos a analise
individual de imparidade.

Esta situagdo resulta numa limitagdo na anélise efetuada na presente seccdo do relatério, pois de
acordo com o Novo Banco, a caracterizacdo efetuada ndo abrange a totalidade dos créditos
sujeitos a analise individual que apresentam garantias reais imobilidrias.

Neste contexto, identificAmos 58 devedores com exposicdo liquida de imparidade de 129 milhdes
de euros (321 milhdes de euros de valor bruto e 191 milhdes de imparidade) que, de acordo com a
informacao da Loan tape, tém as responsabilidades colateralizada por garantias reais imobilidrias
mas ndo constam no inventario de colaterais disponibilizado.

Importa ainda salientar que ndo foram efetuados procedimentos especificos de forma a assegurar
a plenitude, validade e coeréncia da informacdo que consta no inventario disponibilizado.

As conclusdes apresentadas nas paginas seguintes devem ser lidas tendo em consideragdo as
limitagdes acima descritas.

Fontes: Relatério e contas (2020); carteira de crédito em 31 de dezembro de 2020 (loan tape), base de dados de suporte a determinacdo de analise de imparidade individual de devedores; Inventdrio de exposi¢des analisadas individualmente, com referéncia ao 2° semestre de 2020,

disponibilizado pela DRT
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2.8. Caracterizacao de créditos com analise individual de imparidade e garantias reais imobiliarias

2.8.1. Enquadramento dos créditos com analise individual de imparidade e
garantias reais imobiliarias

Valor de recuperacao de iméveis por intervalo de VLC associado ao devedor: anélise
individual de imparidade (milhdes de euros; 31 de dezembro de 2020)

200
180 I \/alor de

avaliacao’
160

155
- 148
140 126 126 130
120 o= (A 19
100 89
30 74 74 /,
~

60 \\\ ,,/

Sa 18 ’
40 \\ 18,718
” i

até €2,5M €2,5M a €5M €5Ma€10M  €10M a €25M superior a €25M

Valor total de
recuperacao

= =0 == Valor liquido
contabilistico

Valor de avaliagdo afeto
ao Novo Banco: €584M

O valor de avaliacdo dos imoéveis difere do valor total de recuperacdo apurado pelo Novo
Banco, uma vez que o valor de recuperagdo considera aspetos tais como (i) custos de venda e
de manutencdo, (ii) a aplicagdo de haircuts em funcdo da antiguidade da avaliagdo, (iii)
atualizacdo do valor de avaliacdo por um fator de desconto temporal, e (iv) limitacdo do valor
de recuperacdo ao valor bruto de exposicdo crediticia. Estes critérios encontram-se descritos na
secgao 3.1.5.1.

2.8.2. Composicao do valor das garantias reais imobiliarias

O grafico seguinte apresenta os principais elementos que justificam a diferenca entre o valor de
avaliagdo dos imdveis e o valor pelo qual estas garantias sdo consideradas para efeitos de
determina¢do de imparidade individual.

A analise apresentada baseia-se (i) no inventario de colaterais subjacente as analises individuais
de imparidade efetuadas pelo Banco, (ii) no modelo de determinac¢do do valor total de
recuperacdo associado implementado pelo Novo Banco na preparacdo das andlises de
imparidade individual, e (iii) na base de dados do crédito do Banco (loan tape) com referéncia a 31
de dezembro de 2020. Foi efetuada uma andlise de sensibilidade com o objetivo de estimar o
impacto dos diversos descontos na determinac¢do do valor total de recupera¢do. Tendo em
consideracdo o efeito multiplicativo dos descontos, é possivel obter resultados distintos caso as
variadveis selecionadas para andlise? sejam ordenadas de forma distinta.

Reconciliagcao entre o valor de avaliagao atual e o valor total de recuperagao (milhdes de
euros; 31 de dezembro de 2020)2

900
844
800
700
600 o8
(261) 17
500 17 )
439
w3y 4 ey i o AM
400 i i | o R e
(1160hy (57) | N PRy i
I 1 I
300 " P c. 144 milhes de euros _% /i/// %
- L I ]
‘ (24,7)% P N o
200 ! A ! ' !
Valor de % ndo Valorde Custosde Custosde Periodode Haircutde Valordo — Outros Valor de Excesso face Valor total
avaliagdo afetaNB  avaliagdo  venda manutencdo desconto antiguidade colareral recuperacdo ao VBC do de
afetoao (time value apos crédito® recuperacdo
NB of money) descontos

Nota: O diagrama acima inclui exposi¢oes de devedores que foram avaliados numa perspetiva de Going Concern
Conforme referido anteriormente, o valor de recuperagdo das garantias reais imobiliarias para
efeitos de determinacdo de imparidade individual corresponde ao valor de avaliacdo
proveniente dos relatérios de avaliagdo dos peritos avaliadores, ao qual sdo aplicados os
seguintes descontos, conforme previsto na Carta Circular do Banco de Portugal
CC/2018/00000062: (i) haircuts de custos de venda de 3% para terrenos e outros iméveis; (ii)
haircuts de manutenc¢do dos iméveis entre 0,5% e 3,5% para terrenos e entre 2% e 20% para
outros imoveis; (iii) fator de desconto temporal para atualizacdo do valor de avaliacdo , bem
como (iv) haircuts de antiguidade das avaliagdes.

O ficheiro disponibilizado pelo Novo Banco inclui um campo de “% ndo afeta ao Novo Banco”,
onde de acordo com os esclarecimentos obtidos constaria o montante a deduzir relativo as
parcelas de cada imével ndo afetas a responsabilidades junto do Novo Banco, que totalizava
261 milhdes de euros. Verificdmos que o Banco deduziu também neste este campo as
seguintes situag¢des:

(i) Haircuts julgamentais sobre o valor de avaliacdo de alguns iméveis, adicionais aos
resultantes da Carta Circular.

(i)  Parcelas relativas a aplicacdo de cenarios de recuperagdo distintos da dacdo ou execugao.

O impacto no valor de avaliacdo destas situagdes ascendia a 18 milhdes de euros, para os casos
em que tal foi possivel determinar com base na informacdo disponivel no ficheiro, podendo
existir casos adicionais.

1 Valor de avaliagdo conforme o relatério de avaliagdo por perito avaliador. No caso de hipotecas partilhadas com outras institui¢des, limitado a parte afeta a responsabilidades junto do NB.
| 2 Anélise baseada no valor total de recuperagdo incremental de cada uma das varidveis. Fontes: Relatério e contas (2020); carteira de crédito em 31 de dezembro de 2020 (loan tape), base de dados de suporte a determinacdo de anélise de imparidade individual de devedores|
3 Corresponde a diferenca entre o valor bruto dos créditos e o valor das respetivas garantias imobilidrias, nos casos em que o valor bruto dos créditos é inferior.
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2.8. Caracterizacao de créditos com analise individual de imparidade e garantias reais imobilidrias

2.8.2. Composicao do valor das garantias reais imobiliarias

Para o universo em analise, foram identificadas situa¢8es em que o Novo Banco considera um
valor de recuperacdo diferente do valor de avaliagdo apds descontos.

Seguidamente apresentamos a reconciliagdo entre o valor do colateral apés descontos e o valor
de recuperagdo apurado pelo Banco:

(em milhoes de euros)

Valor do colateral apés descontos 439

Outros recebimentos

28 garantias reais imobilidrias com valor de recuperagdo de 15 milhdes de euros (valor de

avaliagdo de 46 milhdes de euros), para os quais é considerada uma recuperagdo via outros 25
recebimentos. Entre os outros recebimentos, destacam-se montantes associados a iméveis ja

vendidos, sendo esperado o valor do rateio final pelo administrador de insolvéncia ou valores

a receber no ambito de operag¢des de cedéncia e venda de créditos.

Aplicagdo de VI

18 garantias reais imobilidrias cujo valor de recuperagdo considerado pelo NB corresponde ao (7)
valor de venda imediata (VVI) referido no relatério de perito avaliador, sendo este inferior ao
valor que resulta da aplicacdo dos descontos e haircut descritos anteriormente.

Outros
17 garantias reais imobilidrias, para as quais é aplicado outro tipo de desconto ao valor de @n
avaliacdo, entre as quais:
Devedor 24 - 2 garantias reais imobilidrias na Roménia sobre as quais o Novo Banco
ndo tem a hipoteca, mas sim o penhor das participagdes, suprimentos e juros nas (10)
empresas proprietarias dos mesmos;
Devedor 22 - aplicacdo de um haircut adicional para uma garantia real imobiliaria em
que o Novo Banco considera desadequadas as projecdes de cash flows no relatério de (6)
avaliacdo, atendendo aos impactos da pandemia Covid-19;
Devedor 21 - 1 garantia real imobilidria de um devedor sobre o qual existem despesas ©)
de condominio com prioridade face ao Banco;
Outros (0)
Valor de recuperagao 436

O quadro anterior reflete a andlise comparativa, cliente a cliente, entre o valor de avaliagdo do
imoével ap6s aplicagdo dos descontos descritos anteriormente e o valor de recuperagdo
apurado pelo Banco. Pela sua leitura, verifica-se que para os clientes em que o Banco considera
a recuperacdo da divida via outros recebimentos que ndo a garantia real imobiliaria, o valor de
recuperagdao aumenta cerca de 25 milhdes de euros. Contudo, verificamos que na maioria
destes casos os iméveis em questdo ndo tinham avalia¢bes atualizadas, pelo que o respetivo
valor de recuperacdo do imével considerado nesta comparacao é penalizado pelo haircut de
antiguidade da avaliagao.

A tipologia das garantias reais imobilidrias associadas aos créditos sujeitos a analise individual
de imparidade é apresentada seguidamente.

31 de dezembro de 2020'?

(em milhées de euros) Valor de Valor do Haircut médio Desconto por Haircut de
avaliacdo dos  colateral apés (apés partes ndo time value of antiguidade
iméveis® descontos afetas) money implicito implicito
Outros imoéveis 392 277 (29,3)% (8,5)% (15,4)%
Terrenos 192 162 (15,4)% (7,9)% (4,0)%
Total 584 439 (24,7)% (8.3)% (11,6)%

O haircut de antiguidade implica’ uma reducdo do valor total de recuperagdo de cerca de 12%
face ao valor de avaliacdo afeto ao NB, ap6s custos de venda, custos de manutencdo e outros?.

Deste modo, estima-se que a aplicagdo dos haircuts de antiguidade anteriormente referidos
originava uma reducdo de cerca de 54 milhdes de euros no valor recuperavel das garantias em 31
de dezembro de 2020 para efeitos de determinacdo de imparidade com base em andlise
individual. De salientar que o impacto exato da atualizagdo das avalia¢des iria naturalmente
depender dos valores apurados nos relatérios de avaliacdo atualizados, bem como de outros
pressupostos que poderiam ser considerados nas respetivas analises de imparidade.

No gréfico seguinte, apresenta-se o valor de avaliagcdo dos iméveis, conforme consta no Ultimo
relatério de avaliacdo disponivel a data de 31 de dezembro de 2020, bem como o valor total de
recuperagdo do imével associado distribuido por antiguidade de avaliagdo.

Valor total de recuperacdo e valor de avaliagdo dos iméveis por antiguidade' da
avaliacdo da garantia: analise individual de imparidade com garantias iguais ou
superiores ao VLC (milhdes de euros; 31 de dezembro de 2020)

400
58,5%
350 (o) 334 m \/alor de avaliagdo
~~ae 35,1% s

300 SN0 21,7% 269

250 TO - 8ls

200 Valor totaINde
recuperagao

150
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114
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= =0 == Haircut de antiguidade

e outras dedugdes
(pbs-partes ndo afetas)

Valor de avaliagdo: €584M

Mais de 3anos Entre2e3anos Entre1e2anos Inferiora1ano

" Antiguidade das avaliagbes dos imoveis face a 31 de dezembro de 2020. 2 Analise baseada no valor total de recuperacao incremental de cada uma das variaveis 3 Valor de avaliagdo conforme o Relatério de perito avaliador. No caso de hipotecas partilhadas com outras instituicdes,
limitado a parte afeta a responsabilidades junto do NB.. | Fontes: Carteira de crédito em 31 de dezembro de 2020 (loan tape), base de dados de suporte a determinacdo de analise de imparidade individual de devedores .
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2.8. Caracterizacao de créditos com analise individual de imparidade e garantias reais imobil

2.8.3. Créditos com valores de recuperacdo de garantias superiores ao valor

liquido contabilistico e analise individual de imparidade
Enquadramento

Apresenta-se de seguida a andlise para o universo dos devedores em que a imparidade é

determinada com base em analise individual e que apresentam garantias reais imobilidrias cujo

valor total de recuperacdo é superior ao valor liquido contabilistico.

Na base agregada por devedor, a composi¢do do valor liquido contabilistico (“VLC") por devedor

com garantias reais imobilidrias alvo de analise individual é a seguinte:

VLC total por intervalo de devedores objeto de analise individual de imparidade com

garantias reais imobilidrias associadas em 31 de dezembro de 2020 (em milhdes de euros)
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VLC associado ao devedor

Assim, do universo de devedores com imparidade individual determinada pelo Novo Banco,
Identificamos 38 devedores com exposicao liquida de 124 milhdes de euros para os quais as
respetivas garantias reais imobiliarias apresentam um valor de recuperagao superior ao
respetivo valor liquido contabilistico dos seus créditos. Para o agregado destes devedores, o
valor de recuperacdo associado as garantias reais imobiliarias excede o valor liquido dos
créditos em cerca de 9 milh&es de euros.

.7

iarias

Composicao do valor liquido contabilistico

O grafico abaixo apresenta a comparagdo entre a composicdo do valor liquido contabilistico
dos créditos a devedores com imparidade atribuida em base individual, e a composi¢do do
valor das respetivas garantias reais imobiliarias, para os 38 devedores em que o valor de
recuperagdo das garantias é superior ao valor liquido contabilistico dos créditos.

VLC total por intervalo do devedor: analise individual de imparidade com garantias
superiores ao VLC (milhdes de euros; 31 de dezembro de 2020)!
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De entre os 38 devedores com VLC inferior ao respetivo valor de recuperagdo das garantias, os
7 devedores com VLC superior a 5 milhdes de euros apresentam responsabilidades (valor bruto
contabilistico ou “VBC") e imparidade associada de 140 e 40 milhdes de euros, respetivamente,

correspondendo a 81% do VBC e 58% da imparidade dos 38 devedores em andlise.

A pagina seguinte apresenta detalhe adicional relativamente aos principais devedores com
garantias cujo valor total de recuperacdo é superior ao respetivo VLC.

TVLC associado aos devedores cujo valor liquido contabilistico é inferior ao menor entre o valor de recuperacdo total e o valor bruto contabilistico.
Fontes: Carteira de crédito em 31 de dezembro de 2020 (loan tape), base de dados de suporte a determinacdo de analise de imparidade individual de devedores.
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2.8. Caracterizacao de créditos com analise individual de imparidade e garantias reais imobilidrias

2.8.3. Créditos com valores de recuperacao de garantias superiores ao valor
liquido contabilistico e analise individual de imparidade

Detalhe por devedor

Caracterizamos de seguida o racional do registo de imparidade para 5 dos 38 devedores com
VLC inferior ao valor recuperavel das garantias imobiliarias, cujas diferengas representam cerca
de 62% da diferenca total de 9 milhdes de euros evidenciada anteriormente para os devedores
que se encontram nestas circunstancias. Destes 4 devedores, 1 esta incluido na amostra de
devedores analisados no ambito do Workstream 1.

No quadro infra, apresentam-se os devedores para os quais a diferenca apurada entre valor
liquido contabilistico e valor de recuperagao da garantia é mais significativa

31 de dezembro de 2020

Diferenca
(em milhées de euros) Valor bruto Imparidade Valor liquido a\flaallti);:;o \:Z?th:::;;oe Vz?t::::tl;cl ge
recuperagao
Devedor A 2,9 (1,7) 1,3 1,6 2,9 (1,7)
Devedor B 41,1 (5.8) 353 45,3 36,8 (1,5)
Devedor 43 36,3 (16,5) 19,8 25,6 21,0 (1,3)
Devedor C 2,2 (1,2) 1,0 2,8 2,2 (1,2)
Devedor D 10,4 (1,6) 8,8 10,4 9,6 (0,9)
Subtotal 93,0 (26,8) 66,2 85,7 72,6 (6,5)
Outros devedores 100,0 (42,3) 57,7 108,4 60,2 (2,6)
Total 193,0 (69,1) 123,8 194,1 132,9 (9,0)

Devedor A, nao incluido na amostra do Workstream 1

Para este devedor, a informacdo no ficheiro informatico disponibilizado pelo Novo Banco com o
inventario de colaterais subjacente as analises individuais de imparidade era referente a
setembro de 2020, e incluia, para além do valor do imével, um montante de cerca de 2 milhdes
de euros que veio a ser recebido pelo Novo Banco antes do final de 2020 e foi amortizado ao
capital em divida do devedor. Considerando este efeito, o valor liquido contabilistico era
consistente com o valor total de recuperacdo do imével.

Devedor 43 e devedores B, C e D, nao incluidos na amostra do Workstream 1

Em 31 de dezembro de 2020, a imparidade atribuida a estes devedores considerou uma
cenarizagdo na qual foi atribuida uma ponderacdo de 90% a uma perspetiva Going Concern,, e
10% a uma perspetiva Gone Concern.

As perspetivas de Going Concern tiveram em consideracdo a projecdo de cash-flows do negécio
ajustadas ao impacto da pandemia Covid 19, e no caso do Devedor C, os que decorrem do
Plano do PER aprovado para esse devedor.

Por outro lado, as perspetivas de recuperagdo nos cenarios Gone Concern refletem a
recuperacao dos montantes em divida através da execucdo e vinda a posse do Banco dos
ativos imobilidrios associados aos créditos em questdo, com base nos ultimos relatérios de
avaliacdo desses imoveis que, de acordo com o Novo Banco, ndo refletiam os impactos da
pandemia COVID-19.

Para estes devedores, a diferenga entre o valor liquido contabilistico dos créditos e o valor total
de recuperacdo dos ativos imobilidrios, é justificada penelo facto da imparidade total registada
para estes devedores determinada com ponderagdo de cenarios Going e Gone acima descrita
ser superior aquela que resultaria caso o Novo Banco considerasse apenas uma perspetiva
Gone Concern, com base nos Ultimos relatérios de avaliacdo disponiveis.

Fontes: Carteira de crédito em 31 de dezembro de 2019 (loan tape), base de dados de suporte a determinacdo de analise de imparidade individual de devedores. N.B.: Algumas das informacdes patentes neste slide e as respetivas fontes sdo aprofundadas no Workstream 1.
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3. Enquadramento dos normativos internos e regulamentos de entidades reguladoras

3.1. Enquadramento dos normativos internos do Novo Banco

3.1.1. Operacdes de crédito concedido
Objetivo

De acordo com a metodologia seguida no que respeita ao Workstream 1, foi realizado um
processo de identificacdo e andlise dos normativos internos do BES e do Novo Banco, aplicaveis
aos atos de gestdo e ao periodo em analise neste Workstream.

Neste contexto, o trabalho da Deloitte incluiu a leitura e analise dos normativos internos em
vigor para o periodo entre 3 de agosto de 2014 e 2020, bem como a analise das atribui¢des
neles previstas para efeitos de decisdes relativas ao conjunto de atos de gestdo analisados,
nomeadamente na fase de concessao do crédito, para efeitos da sua contratualiza¢do, e no seu
acompanhamento e eventual recuperagdo. A analise incidiu adicionalmente sobre a respetiva
evolug¢do dos normativos aplicaveis, com enfoque nos principais aspetos que servirdo depois de
suporte as conclusdes identificadas no capitulo respetivo.

Principais fontes de informacdo e procedimentos efetuados

Atendendo ao horizonte temporal considerado no ambito desta auditoria, e para o
desenvolvimento dos procedimentos acordados (i) teve-se em aten¢do 0s normativos internos
do Banco considerados nas auditorias especiais com referéncia a 31 de dezembro de 2018 e de
2019 e, (ii) foi solicitado ao Novo Banco, apenas para o exercicio de 2020, um conjunto de
normativos e demais documentagdo conexa associada aos atos de gestdo em analise. O
conjunto de informacao disponibilizada, bem como a informagdo considerada no ambito das
auditorias especiais com referéncia a 31 de dezembro de 2018 e de 2019, encontra-se
detalhada no Anexo B.

Foram igualmente realizadas reunides com o Novo Banco no sentido de obter uma melhor
compreensdo do modelo de acompanhamento existente das opera¢des de crédito, e realizados
diversos pedidos de esclarecimento relativos a informacdo disponibilizada. Os elementos
recolhidos e analisados permitiram a sistematizacdo dos normativos e documentagdo conexa
que serviu de suporte a andlise da conformidade dos atos de gestdo em cada uma das
operacdes integrantes da amostra do Workstream 1.

As principais limita¢cdes encontradas no conjunto de procedimentos relacionados com a
sistematiza¢do de normativos encontram-se identificadas no subcapitulo 5.1. Enquadramento e
abordagem metodoldgica.

Importa igualmente salientar que apenas serdo destacados nesta sec¢do os aspetos
considerados relevantes para a compreensao da evolu¢do do modelo de concessdo e
acompanhamento das operagdes de crédito do Novo Banco integrantes da amostra do
Workstream 1.

Enquadramento inicial
No que respeita ao processo de decisdo e analise do risco de crédito, apesar do Novo Banco

analisar o perfil do cliente para todo o periodo abrangido pelo nosso trabalho através da
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atribuicdo de um rating, o processo de atribuicao de rating aos varios segmentos e o conceito
de andlise de risco apenas foram formalizados em normativo no BES no ano de 2006, para
casos de maior exposicao e/ou complexidade. Este passa a ser um documento produzido pelo
Departamento de Risco Global, constituindo a partir dessa data uma condicdo necessaria para
aprovagdo de uma operagao.

Relativamente a |6gica de decisdo de formalizagdo e aprovagdo de propostas, 0 processo
evolutivo de estruturacdo de normativos especificos a diferentes segmentos e fases - médias
empresas, grandes empresas e corporate, recuperagao, entre outros - culminou, apés a
resolucdo do BES e criacdo do Novo Banco, com a implementagdo de um Departamento de
Crédito (“DC") que passou a agregar a maior parte dos niveis de decisdo. Este processo ficou
concluido no final do exercicio de 2016.

A partir da sua criagdo o DC passou a fazer parte do processo de decisdo de crédito, dando o
seu parecer para efeitos da aprovacdo das propostas de crédito. Esta alteracdo estrutural foi
progressivamente estabelecida nos diversos segmentos e unidades de negécio, tendo o
processo sido concluido no final de 2016. A partir de setembro de 2015 é introduzida a
obrigatoriedade de emissdo de parecer pela area de risco relativamente a novas transagdes.

No que concerne a defini¢do, formaliza¢do, monitorizacdo e acompanhamento de garantias
reais associadas as operacdes de crédito, surgem em 2008, como resposta a regulamentag¢do
estabelecida pelo Banco de Portugal, as primeiras versdes de normativos segregados entre
garantias imobilidrias e as restantes tipologias. Na légica do acompanhamento dessas mesmas
garantias, em 2012 comecam a surgir nos normativos dos poderes de crédito, as referéncias a
técnicas de aceitacdo de colaterais.

O conceito de imparidade de crédito é introduzido via normativo interno a partir de meados de
2008, sofrendo sucessivas altera¢des até 2020, sendo a mais relevante, em 2018, para
cumprimento dos requisitos definidos na IFRS 9 - Instrumentos Financeiros.

As decisdes sobre recuperagdo de crédito, processos de dagdo e/ou execucdo de garantias e de
acdes legais sobre clientes foram refor¢adas no ano de 2012, com a criagdo de um
Departamento de Recuperagdo de Crédito, que viria em 2017 a ser segregado entre os
segmentos de retalho e empresas.

Esta sec¢do estd assim orientada para a perspetiva evolutiva ao longo dos anos dos normativos
do Novo Banco no que respeita aos atos de gestdo em analise neste Workstream 1, permitindo
uma exposi¢do mais completa dos conceitos descritos nos paragrafos anteriores.
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3. Enquadramento dos normativos internos e regulamentos de entidades reguladoras
3.1. Enquadramento dos normativos internos do Novo Banco

3.1.1. Operacdes de crédito concedido

3.1.1.1. Normativos de Poderes de Crédito, Risco e Acompanhamento/Recuperacao de Crédito (1/2)

De seguida apresenta-se um resumo dos principais normativos e documentagao conexa relativa a responsabilidades de diferentes areas do Novo Banco sobre decisdes tomadas no processo da
concessdo de crédito, os designados Poderes de Crédito, sobre a analise do risco dos clientes, assim como do acompanhamento das opera¢des e tomadas de decisdo com vista a sua
recuperacdo. Os diversos aspetos resumidos na tabela sdo apresentados nas préximas paginas.

Tabela 1: Sumario da informagédo de suporte por sec¢do analisada e por ano de entrada em vigor

Secgdo 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Norma Inicial de
Poderes de Crédito

Conselho Financeiro
e de Crédito

Segmento
Médias Empresas

Segmento Grandes

NG 0052/2006
Empresas e Cl

Segmento
Internacional e IF

Segmento
Segmento NG 0005/2013
Acompanhamento

Departamento de
Crédito

NG 0021/2011

NG 0075/2014
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3. Enquadramento dos normativos internos e regulamentos de entidades reguladoras
3.1. Enquadramento dos normativos internos do Novo Banco

3.1.1. Operacdes de crédito concedido
3.1.1.1. Normativos de Poderes de Crédito, Risco e Acompanhamento/Recuperacdo de Crédito (2/2)

De seguida apresenta-se um resumo dos principais normativos e documentag¢do conexa relativa a responsabilidades de diferentes dreas do Novo Banco sobre decisdes tomadas no processo da
concessdo de crédito, os designados Poderes de Crédito, sobre a analise do risco dos clientes, assim como do acompanhamento das operagdes e tomadas de decisdo com vista a sua
recuperacdo. Os diversos aspetos resumidos na tabela sdo apresentados nas préximas paginas.

Tabela 2: Sumario da informacdo de suporte por sec¢do analisada e por ano de entrada em vigor

Secgdo 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Comissao de
Monitorizagao de
Risco de Crédito *

Grupo de
Monitorizagao de NG 0004/2014
Risco de Crédito

Atribuicao de rating
aos diferentes
segmentos

Determinagao de

Perda§ por NG 0011/2008
Imparidade

Gestdoe
Recuperacdo de
Crédito Vencido

PER e Insolvéncia NG 0024/2012

Identifica¢do e

Marcagédo de Crédito

Reestruturado por NG 0054/2013
Dificuldades

Finaceiras
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3. Enquadramento dos normativos internos e regulamentos de entidades reguladoras
3.1. Enquadramento dos normativos internos do Novo Banco

3.1.1. Operacgoes de crédito concedido
3.1.1.2. Normativos de Avaliacdo e Acompanhamento de Colaterais

De seguida apresenta-se um resumo dos principais normativos e documentag¢do conexa relativa a avaliagdo e acompanhamento dos colaterais que garantem as operac&es de crédito. Os diversos
aspetos resumidos na tabela sdo apresentados nas proximas paginas.

Tabela 3: Sumario da informacgdo de suporte por sec¢do analisada e por ano de entrada em vigor

Secgdo 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Gestdo de Garantias
Recebidas

Avaliagbes e
Vistorias de Iméveis

Avaliagao /
Reavaliagao de
Iméveis

Avaliacdo de Bens
Méveis e Iméveis

I
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3. Enquadramento dos normativos internos e regulamentos de entidades reguladoras

3.1. Enquadramento dos normativos internos do Novo Banco

3.1.1. Operacgdes de crédito concedido
3.1.1.3. Decisao e analise de risco de concessao de crédito

Surge em abril de 2006, coincidente com a criacdo da norma NG 0052/2006 Poderes de Crédito -
Grandes Empresas e Corporate Internacional, o conceito de Andlise de Risco enquanto
documento elaborado pelo Departamento de Risco Global (“DRG"). Esta analise de risco
evidencia o processo de determinagdo do rating do Grupo Econémico, tornando-se uma
condi¢do necessdria, em funcdo do nivel de deciséo responsavel, para o processo de aprovacao
das operagdes. De referir que em 2005, com a criagdo da norma NP RS.10.01 do Rating
(posteriormente revogada em marco de 2006 pela norma NP 0117/2006), todos os modelos de
rating foram agregados num Unico normativo interno. Relativamente ao segmento das Grandes
Empresas, a escala de rating do BES tinha como base a Standard & Poor’s, sendo aplicado aos
clientes com menor risco de incumprimento o rating “aaa” e aos clientes com maior risco de
incumprimento o rating “ccc-". De salientar ainda que, segundo informagdo prestada pelo DRG,
de acordo com os limites de portefélio do Novo Banco, o rating inferior a “b+" representa
segmentos de empresas que estdo fora de apetite de risco, face ao risco de incumprimento
apresentado.

A partir desse momento, as analises de risco figuram também como parte integrante do
normativo de poderes de crédito de Médias Empresas - NG 0009/2006 Poderes de Crédito -
Meédias Empresas. As analises de risco integram também normativos de poderes de crédito,
criados posteriormente, para diferentes areas (Departamento Comercial Internacional - “DCI”
ou Departamento de Acompanhamento de Clientes de Imobiliario - “DACI").

Em novembro de 2014, com a criagdo da norma NG 0075/2014 Poderes de Crédito -
Departamento de Crédito, o DC ficou responsavel pelas analises para os niveis de decisdo N2, N3
e N4, ficando as restantes normas de poderes de crédito a regular o nivel N1. No entanto, entre
novembro de 2014 e setembro de 2015, as normas de poderes de crédito foram omissas em
relagdo a obrigatoriedade de elaboragdo de analises de risco.

A partir de setembro de 2015 surgiu o conceito de Andlise de Risco com emissdo de
recomendacgdo/parecer sobre o Grupo Econdémico sujeito a andlise. Estas analises de risco
continuam a ser elaboradas pelo DRG, tendo por base o nivel de endividamento e os ratings
dos devedores que constituiam o Grupo Econdémico. Desta forma, a partir de setembro de 2015
0 normativo prevé que todas as operag8es de maior relevancia sejam sujeitas a parecer e
anélise de risco pelo Departamento de Rating (“DRT"), enquanto o DC decide, ou d& parecer,
sobre todas as operagdes.

A elaboracdo de analises de risco e a emissdo de pareceres / recomendacdes do DRG
dependem do grau de endividamento e do rating do Grupo Econdémico para operagdes ja
existentes, ou mesmo em fungdo da natureza da operac¢do. No que respeita a operagdes novas,
sdo elaborados com base no valor da operacio proposta pelas Areas Comerciais e do rating do
Grupo Econémico.

A partir de setembro de 2017, no seguimento da criacdo do Departamento de Rating (DRT), a
elaboragdo das analises/pareceres de Risco ficou na esfera de responsabilidades deste
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Departamento.

3.1.1.4. Formalizacao de propostas e aprovacao tendo em conta a matriz de delegacao de
competéncias (1/2)

Até 2014 foram criadas sucessivamente normas de poderes de crédito para cada
departamento e essas normas foram divididas por segmento de negécio e por
acompanhamento e recuperagao.

Em agosto de 2014, os poderes de crédito atribuidos estabeleciam critérios de diferenciacdo
por bucket de rating e por classe de produto, apresentando poderes de decisdo crescentes a
medida que o risco do cliente e/ou operagao aumentasse, obrigando a que as operac8es com
maior risco fossem sujeitas a niveis de decisao hierarquicamente superiores. Os niveis de
decisdo de aprovacao de propostas de opera¢8es de crédito estavam maioritariamente
concentrados nas Areas Comerciais, sendo o Conselho Dirio de Crédito (de Lisboa e do Porto)
0 6rgdo maximo responsavel por decisGes de aprovagdo de operagdes.

Quando do surgimento do Conselho Financeiro de Crédito (nivel maximo de decisdo) composto
pelos Conselhos Diarios de Crédito de Lisboa e do Porto, estes 6rgdos passaram a constar do
normativo proprio NG 0073/2013 - Conselho Financeiro de Crédito (CFC). A partir de outubro de
2014 deixou de existir divisdo, pelo que os dois conselhos foram agregados no CFC. A partir de
2013 a composigdo passou a variar em fungdo da tipologia e do montante da operagdo,
nomeadamente, CFC com 1 membro permanente, CFC com 2 membros permanentes e CFC
Alargado, com 3 membros permanentes. A partir de 2014, o CFC é presidido pelo
administrador com pelouro da decisdo de crédito, sendo necessdria a presenca do
administrador com o pelouro do risco para que possam deliberar.

Em novembro de 2014 foi criado o Departamento de Crédito (“DC"), e conjuntamente o
respetivo normativo NG 0075/2014. Com esta altera¢do na estrutura, os Niveis de Decisdo
passaram a ser os seguintes, para os segmentos de Grandes Empresas e Corporate e Médias
Empresas:

N1 Gestor + Diretor (nivel local, da Comercial/

estrutura comercial) Acompanhamento/
Recuperagao

N2 Diretor de Crédito bc

N3 Responsdvel Crédito + Diretor Crédito DC

N4 Comisséo de Crédito do Departamento DC
de Crédito (inclui Diretor Coordenador)

N5 Conselho Financeiro e de Crédito CFC

A partir desta data o DC passou a fazer parte do processo de decisdo de crédito, dando o seu
parecer para efeitos da aprovac¢éo das propostas de crédito. Esta altera¢do estrutural foi
progressivamente estabelecida nos diversos segmentos e unidades de negécio, tendo o
processo sido concluido no final de 2016.

A partir do segundo semestre de 2017 passa a haver atas de CFC onde ficam espelhados os
pareceres especificos do DC e do DRT relativamente as opera¢des apresentadas.
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3. Enquadramento dos normativos internos e regulamentos de entidades reguladoras

3.1. Enquadramento dos normativos internos do Novo Banco

3.1.1. Operacdes de crédito concedido

3.1.1.4. Formalizac¢ao de propostas e aprovacdo tendo em conta a matriz de delegacao de
competéncias (2/2)

De referir que a aprovagdo de operag¢des de crédito exigia pelo menos duas assinaturas
convergentes, incluindo a do nivel sequencial imediatamente anterior, devendo ser efetuada de
acordo com a Cadeia de Decisdo estabelecida na matriz de delegacdo de competéncias do
Novo Banco no respetivo normativo de Poderes de Crédito aplicavel.

Os poderes de decisdo sao exercidos pelo nivel de competéncia imediatamente superior nos
seguintes casos:

» Na auséncia ou inexisténcia de alguns dos elementos da cadeia de decisdo;

+ Na falta de unanimidade para qualquer decisdo, com a devida explicitagdo quanto as razdes
da referida falta de unanimidade;

* Em caso de duvida na decisdo de uma operacao, qualquer nivel deve recorrer ao nivel de
competéncia imediatamente superior, mas explicitando a razdo das duvidas na aplicagdo
dos poderes conferidos;

» Se a proposta ndo estiver de acordo com as recomendacdes da Analise de Risco produzida
pelo DRG ou com o parecer do Departamento de Leasing e Factoring (“DLF") (no caso de ser
negativo); e

« Em operag¢des novas ou alteracdo de operagdes existentes com entrega de documentos a
posteriori, sendo obrigatério que a decisdo seja tomada no minimo pelo N3.

Para os casos em que a proposta é divergente de recomendacdes emitidas pelo DRG, ou pelos
comités de monitorizagdo de risco de crédito (GARC ou CARC), a proposta devera escalar, no
minimo, ao nivel 4.

De salientar ainda que a partir de novembro de 2017, as operagdes que obedecessem a
determinados triggers necessitavam de consentimento prévio do Conselho Geral e de
Supervisdo do Novo Banco.

3.1.1.5. Definicdo e formalizagcdo de colaterais e garantias a serem obtidos; Monitorizagao
e acompanhamento das garantias reais associadas as operacdes de crédito

Em novembro de 2008, foi criado um normativo especifico, NP 0030/2008 Politica de
avaliacdo/reavaliacéo de imdveis, para definir em mais detalhe o processo de reavaliagdo de
bens imoveis. Esta politica (criada para dar resposta a regulamentacdo estabelecida nos
Avisos/Instrutivos do Banco de Portugal) definiu em normativo interno os procedimentos
associados aos processos de avaliagdo inicial e de reavaliagdo de iméveis dados em garantia de
operacdes de crédito, sendo efetuada pelo Departamento Técnico Imobiliario (“DTI") até
novembro de 2016, posteriormente pelo Departamento Executivo de Operagdes- Avaliagdo de
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Iméveis (“DEQ"-Al), e a partir de janeiro de 2017 pelo Departamento de Meios Operacionais -
Avaliacdo de Imoveis ("'DMO-AI")

Ficou definida no mesmo normativo a necessidade de se proceder a reavaliagdo de iméveis
dados em garantia de operagdes de crédito (avaliagdo certificada por perito avaliador
independente) sempre que se verificasse uma variagdo substancial dos indices de pregos
subjacentes ao mercado imobiliario. Adicionalmente, ficou igualmente definido em normativo
interno que seria necessario a reavaliacdo de imoveis dados em garantia de créditos
hipotecarios, no minimo, de 3 em 3 anos. Esta avaliagdo deveria também ser assegurada por
perito avaliador independente.

Em agosto de 2014, todas as normas de Poderes de Crédito incluiam um capitulo relativo a
técnicas de mitigacdo de riscos na aceitagdo de colaterais associados as operac8es de crédito.
Estas técnicas abrangiam a generalidade dos colaterais aceites (nomeadamente colaterais
financeiros e bens imdveis) e incidiam maioritariamente sobre os processos de valorizagdo
inicial e de reavaliacdo dos colaterais. A esta data, o normativo NP 0030/2008 determinava que
as avalia¢des de colaterais associados a operag¢des de crédito teriam de ser efetuadas por
peritos avaliadores registados na CMVM. Adicionalmente, esses peritos teriam
obrigatoriamente de celebrar contratos de prestacdo de servigos com o Novo Banco.

Por ultimo, com a criacdo do normativo NG 0072/2018 - Politica de execucdo de avaliacbes
imobilidrias em novembro de 2018, as regras de reavaliacdo de iméveis passaram a ser
definidas de acordo com a tipologia de ativos:

» Créditos Performing: com atualizacdo ou monitorizagao anual, tendo por base um conjunto
de indices e triggers especificos;

+ Créditos Non-performing: sempre que exista um ato de gestdo, até 6 meses ap0s o default e
posteriormente com periodicidade anual (exceto para operagdes inferiores a 300.000
euros);

* Adjudicados em propriedade do Novo Banco: anualmente, exceto quando exista um
Contrato Promessa Compra e Venda vélido.

Em outubro de 2019, o normativo NG 0072/2018 foi objeto de altera¢des que resultaram
essencialmente (i) na revogacdo do normativo NP 0030/2008 e, (ii) na implementacao de
procedimentos de avaliacdo da independéncia dos peritos avaliadores externos, bem como
alterac8es ao nivel da andlise da razoabilidade das avaliacbes externas obtidas.
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3. Enquadramento dos normativos internos e regulamentos de entidades reguladoras

3.1. Enquadramento dos normativos internos do Novo Banco

3.1.1. Operacdes de crédito concedido
3.1.1.6. Atualizacdo da analise de risco / anélise de acompanhamento do devedor

Em agosto de 2014 encontrava-se publicado e em vigor o normativo NP 0117/ 2006 - Atribuicdo
de Rating sobre o processo de atribuicdo de rating dos clientes de todos os diferentes
segmentos de risco. Neste normativo encontra-se instituido o procedimento que os ratings e as
respetivas andlises de risco dos clientes deveriam ser atualizados pelo menos uma vez por ano,
com base nos Relatérios e Contas dos clientes. Adicionalmente, o rating deixaria de ser vlido a
partir de dezembro do ano “n+2", em que “n” seria o exercicio cujas demonstra¢des financeiras
serviram como base a sua atribuicdo. Sempre que ocorriam situa¢des passiveis de alterar o
risco de crédito do devedor, o DRG deveria igualmente proceder a revisdo do rating.

Em 2014, conforme regulamentado pelo normativo NG 0003/2014 (que revogou o normativo CR
0021/2006 anteriormente em vigor), a monitoriza¢do regular do risco de crédito dos clientes do
Novo Banco era assegurada pela Comissdo de Analise de Risco de Crédito (CARC) através da
realizacdo de reunides com periodicidade minima anual, sendo compostas, entre outras
DirecBes e Departamentos, pela Direcdo do DRG. Destas reunides CARC resultariam
recomendacdes, por cliente, com a finalidade de mitigar o grau de risco de crédito associado ao
respetivo cliente.

O conjunto de clientes a serem analisados em sede de CARC respeitava um conjunto de
critérios de risco, tais como: (i) existéncia de crédito vencido na instituicdo; (ii) existéncia de
crédito vencido no Sistema Financeiro; (iii) presenca na lista de recomendac¢des da CARC; e, (iv)
outros incidentes relacionados com as operac8es de crédito do cliente na instituicdo.

Em janeiro de 2014, paralelamente a atuacdo da CARC (regulamentada no normativo NG
0003/2014), é criado 0 GAR/GARI (Grupo de Acompanhamento Risco e Imobiliario), regulado
através do normativo NG 0002/2014, com o objetivo principal de aprofundar a analise ja
efetuada em sede de CARC.

Com uma periodicidade mensal, os clientes eram classificados em trés classes de risco (Pré-
watchlist, Watchlist e Recuperagdo) e essa segmentagao obedecia a um conjunto de
alertas/incidentes verificados. Os clientes que apresentassem um maior risco de crédito seriam
analisados em sede de GAR/GARI.

Nestas reunides do GAR/GARI eram analisados os dados econémico-financeiros dos clientes e
as ac¢Bes de mitigacdo desenvolvidas e/ou em desenvolvimento por parte do Novo Banco.
Adicionalmente, era analisado o processo de afetagdo desses clientes aos diversos
Departamentos do Novo Banco.

As reunides em sede de GAR/GARI, tal como as reunides em sede de CARC, tinham como fonte
de informacdo a Aplicagdo CARC (aplicacdo responsavel pela atualizagdo didria dos dados dos
clientes), que por sua vez era a principal fonte de informacdo utilizada para a elaboracdo das
Fichas de Acompanhamento de Clientes (Fichas CARC). Estas Fichas CARC eram objeto de
anadlise nas referidas reunides.
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Em maio de 2016, o GAR/GARI é substituido pelo GARC (Grupo de Acompanhamento do Risco
de Crédito) e a CARC ficou apenas responsavel pela monitoriza¢do de clientes do segmento de
Retalho. Todo o restante universo de clientes do Novo Banco em Portugal ficou a ser abrangido
pelo GARC. As competéncias deste novo grupo foram documentadas no normativo NG
0012/2016, sendo de destacar a sua responsabilidade pela decisdo quanto ao departamento do
Banco (estruturas comerciais, DSAE ou DRC) responsavel pelo acompanhamento do devedor.

O acompanhamento GARC passou a compreender a realizagdo de dois graus de reunides,
mensais e trimestrais, em fun¢do das responsabilidades de cada cliente e da evidéncia de
degradacgdo da sua classificagdo de risco. Nas reuniGes do GARC sao efetuadas recomendagdes
de carater vinculativo, podendo estas ser reapreciadas apenas por niveis de decisdo superior.

Adicionalmente, é também no GARC que sdo atribuidas aos devedores objeto de analise, de
forma automatica, as classificagdes de risco pré-watchlist, watchlist ou recuperagdo, em fungdo
da verificagdo de um conjunto de sinais de alerta definidos em normativo. Ndo obstante, o
GARC pode decidir alterar a classificacdo de risco dos devedores objeto de analise.

Em junho de 2017 foi criado o Comité de Non-Performing Assets (“Comité de NPA”) cujo objetivo,
entre outros, é o de supervisionar a implementacdo do plano estratégico dos non-performing
assets. O Comité de NPA reline quinzenalmente. Ndo obstante, o DRC apresenta mensalmente
neste Comité a andlise da carteira de non-perfoming assets, o ponto de situacdo do
cumprimento dos objetivos e anélise de desvios e de casos relevantes no periodo.

A atualizacdo do normativo NG 0010/2006 que ocorreu em agosto de 2018 veio estabelecer
critérios especificos que determinam as condic¢des e circunstancias em que o acompanhamento
e monitoriza¢do do risco de crédito de um devedor deve ser assegurado pelo DSAE e pelo DRC.

Desta forma, todos os devedores que preencham pelo menos um dos seguintes critérios
deverdo ser acompanhados pelo DSAE, salvo excecdo para decisdo contraria do GARC:

a. Rating pior ou igual a b-, pior ou igual a 20 ou pior ou igual a b6 e terem exposicao de
crédito > 0,5M€; e/ou

b. Serem classificados unlikely to pay e terem exposicdo de crédito > 0,5ME.

Por ultimo, todos os devedores que preencham pelo menos um dos seguintes critérios deverdo
ser acompanhados pelo DRC, salvo excegdo para decisdo contraria do GARC:

a. Imparidade = 20%;

b. Divida em incumprimento > 90 dias;

c. Exposicdo de crédito em default = 20% da exposicdo total;
d. Serem classificados unlikely to pay; e/ou

e. Terrecorrido ao SIREVE, PER, RERE, Processo de Insolvéncia ou outros processos de
execucao e/ou recuperacdo de empresas que venham a ser criados.
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3.1. Enquadramento dos normativos internos do Novo Banco

3.1.1. Operacgdes de crédito concedido
3.1.1.7. Atualizacao do processo de analise de imparidade

Em agosto de 2014, encontrava-se publicado e em vigor o normativo NG 0011/2008
Determinacéo de Perdas de Imparidade, criado em 2008, que regula o processo de determinacao
das perdas por imparidade da carteira de crédito.

De acordo com este normativo, os clientes sujeitos a analise individual por parte do Novo
Banco eram os que manifestavam um ou mais indicios objetivos reveladores de dificuldades do
mutudrio em honrar os compromissos com o Novo Banco, pelo que poderiam ser analisados
em sede de Comité de Imparidade.

O Comité de Imparidade reunia mensalmente para analisar clientes que apresentassem um
conjunto de triggers de imparidade, nomeadamente uma variagdo, positiva ou negativa, da sua
imparidade superior a 0,1 milhdes de euros face ao més anterior, que entrassem em default no
més em andlise e cujas responsabilidades fossem superiores a 1 milhdo de euros, entre outros
triggers definidos no respetivo normativo.

O Comité tinha como representantes permanentes a DRC (Recuperacdo), Departamento de
auditoria interna (“DAI") e o DRG (Risco), para além das estruturas comerciais que eram
responsdveis pela gestdo dos clientes apresentados nestas reunides. A documentac¢do de
suporte das reunides deste Comité corresponde a uma ficha de imparidade, produzida com
base na informacdo do aplicativo de imparidade (Aplicacao IAS), para cada cliente sujeito a
analise nas referidas reunides.

Sempre que o Comité decidisse ajustar as taxas de imparidade atribuidas aos clientes que
tinham sido objeto de analise individual, e apenas nestes casos, deveria num prazo maximo de
seis meses proceder a reavaliacdo da taxa de imparidade ajustada desses clientes.

Em julho de 2017, o processo de determinagdo das perdas por imparidade dos clientes sujeitos
a analise individual foi alterado da seguinte forma:

+ asele¢do de clientes alvo de andlise individual passou a ser objeto de atualizacdo mensal;

+ como documentacdo de suporte as andlises realizadas deveria ser sempre elaborada uma
ficha de Analise Individual de Imparidade;

« as andlises de imparidade passariam a ter uma validade maxima de seis meses;

« foiintroduzida uma cadeia de decisdo responsdvel pela anélise individual dos clientes.
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Os niveis de decisdo a partir de julho de 2017 passaram a ser os seguintes:

Estruturas comerciais

DRG/ DRT

Comité de Imparidade

Comité de Imparidade
Alargado

Propdem estratégia de
Efetua a proposta inicial recuperagdo e nivel de
imparidade
< 7,5 MilhGes de euros n.a.
< 100 Milhdes de euros *com decisdo de

imparidade especifica

(> 50 MilhGes de euros*) passa para nivel seguinte

> 100 MilhGes de euros

Com presenga de

Ou > 50 Milhdes de Administradoresdos
euros de exposicdo com pelouros das dreas
decisdo de imparidade envolvidas.
especifica

Em junho de 2018, o normativo NG 0011/2008 foi revisto em conformidade com os requisitos
definidos na IFRS 9 - Instrumentos Financeiros.
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3.1. Enquadramento dos normativos internos do Novo Banco

3.1.1. Operacdes de crédito concedido

3.1.1.8. Decisdes relativas a (i) reforco ou libertacao de garantias reais; (ii) recuperacoes
de crédito; (iii) processos de dacdo e/ou execugdo de garantias reais; e (iv) agoes legais,
executivas e de alienagdo de ativos

Em agosto de 2014 encontrava-se publicada e em vigor a norma NG 0017/2012 Poderes de
Crédito - DRC, cujo objetivo assentava em estabelecer, entre outros, a composicdo,
competéncias e modelo de funcionamento dos diversos niveis de decisdo para as operagdes de
crédito sob a esfera de responsabilidades do Departamento de Recuperacdo de Crédito.

As matrizes de delegacdo de competéncias contemplavam trés tipologias: (i) propostas ou
planos de regulariza¢do de crédito vencido; (ii) vendas a Fundos, dac8es e adjudicagdes; e (iii)
recuperagdes de créditos por via judicial.

Adicionalmente, a norma NG 0073/2013 Conselho Financeiro e de Crédito contemplava
igualmente as trés tipologias mencionadas anteriormente, para operagdes que tivessem de ser
alvo de aprovagdo por parte do nivel maximo de decisdo.

Também em agosto de 2014, encontrava-se em vigor a norma NG 0024/2012 Insolvéncia/ PER,
que tinha como objetivo regular e clarificar os processos de entrada em PER e em Insolvéncia, e
tinha como figura central o DACI (Departamento de Acompanhamento de Imobilirio), cuja
acdo estava direcionada para a gestdo de clientes no processo de passagem dos
departamentos comerciais para a area de recuperacdo para o segmento imobiliario,
encontrando-se os poderes de decisdo do érgdo definidos na norma NG 0005/2013 Poderes de
Crédito - DACI.

Em 2014, encontrava-se implementada a norma NG 0054/2013 Crédito Reestruturado por
Dificuldades Financeiras, a qual pretendia dar resposta as orientac¢8es definidas na Instrucdo
n°18/2012 do Banco de Portugal (referente ao processo de identificacdo e marcacgdo de créditos
reestruturados por dificuldades financeiras do cliente). Esta norma apresentava um conjunto
de principios gerais relativos a reestrutura¢do de créditos e para reestruturacées de contratos
que verificassem incumprimentos e previa, entre outros, que:

» as garantias devessem ser, no minimo, as ja existentes. Contudo, era aconselhavel o reforco
das garantias associadas as operag¢des de crédito;

+ aobtencdo de garantias adicionais ndo justificaria por si sé a reestrutura¢do, mas o seu
reforco seria uma regra que deveria sempre orientar a renegocia¢do destas operacles de
crédito.

Paralelamente, ao longo do processo de atua¢do da CARC e mais tarde GARC, eram emitidas
algumas recomendacdes por cliente/grupo com carater vinculativo, entre as quais, o reforco de
garantias.

Por outro lado, em sede de CARC e GARC eram propostos e decididos os clientes que deviam
ser transferidos para os Departamentos de Acompanhamento e Recuperagdo, ou
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eventualmente, que passariam novamente para a esfera de responsabilidades dos
Departamentos Comerciais.

Em julho de 2015, foi criada a norma NG 0027/2015 Poderes de crédito - Departamento de
Acompanhamento e Estruturacdo de Empresas (“DAEE”) , que tinha como finalidade regular a agdo
do Departamento de Acompanhamento e Estruturagdo de Empresas. Desta norma resultou
uma atualizagdo que veio dar origem em 2017 a norma NG 0003/2017 Poderes de Crédito - DRCE,
aplicadvel ao segmento Empresas, ao passo que o normativo NG 00717/2012 foi atualizado para
contemplar somente os poderes de crédito aplicaveis ao segmento de Retalho. Em 2017 o DRC
dividiu-se em DRCE (“Departamento de Recuperacdo de Créditos de Empresas”) e DRCR
(“Departamento de Recuperacdo de Créditos de Crédito de Retalho”), tendo o DAEE sido extinto
e integrado no DRCE e DSAE.

Em outubro de 2019 foi criada a norma NG 0043/2019 Recuperacéo de Crédito - Empresas, com o
objetivo de estabelecer os procedimentos a serem observados pelo DRCE nos processos de
recuperacdo de empresas extrajudicial (reestruturagdo, dagdo, cessdo de créditos, entre outros)
e judicial (PER, insolvéncia, entre outros). Adicionalmente, esta norma estabelece também um
conjunto de critérios que, uma vez observados, determinam que o acompanhamento,
monitorizagdo e decisdes de recuperagdo dos clientes deveria ser assegurado pelo DRCE, desde
que estes clientes tenham sido previamente transferidos para a esfera de responsabilidades do
DRC.
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3.1. Enquadramento dos normativos internos do Novo Banco

3.1.2. Subsidiarias e associadas
Objetivo

De acordo com a metodologia seguida no que respeita ao Workstream 2, e tal como identificado
no subcapitulo 5.1. do Relatério, foi realizada a identificacdo e analise dos normativos internos
do Novo Banco, aplicaveis aos atos de gestdo em analise neste Workstream e ao periodo em
analise.

Neste contexto, o trabalho da Deloitte incluiu a leitura e analise dos normativos internos em
vigor para o periodo entre agosto de 2014 e 31 de dezembro de 2020, bem como a analise
critica das atribuicdes neles previstas para efeitos de decisdes relativas aos quatro atos de
gestdo analisados: investimento, desinvestimento, acompanhamento e exercicio de poder de
detencdo/ acionista. A andlise incidiu adicionalmente sobre a respetiva evolucdo dos
normativos aplicaveis, detalhando os principais aspetos que servirdo depois de suporte as
conclus@es identificadas no capitulo respetivo.

Principais fontes de informacdo e procedimentos efetuados

Para desenvolvimento dos procedimentos neste ambito, foi solicitado ao Novo Banco o
conjunto de normativos e demais documentacdo conexa associada aos atos de gestdo em
analise. O conjunto de informacao disponibilizada encontra-se detalhado no Anexo B.

Foram igualmente realizadas reunides com o Novo Banco no sentido de obter uma melhor
compreensao do modelo de acompanhamento existente de participa¢des financeiras, e
realizados diversos pedidos de esclarecimentos relativos a informacéo disponibilizada. Os
elementos recolhidos e analisados permitiram deste modo a sistematizagdo dos normativos e
documentacdo conexa que serviu de suporte a analise da conformidade dos atos de gestdo em
cada uma das operac®es integrantes da amostra do Workstream 2.

Importa igualmente salientar que alguns dos aspetos versados nesta sec¢do foram ja
apresentados em maior detalhe em sec¢des anteriores do Relatério (e.g. modelo organico do
Banco), pelo que apenas serdo destacados nesta sec¢do os aspetos considerados relevantes
para a compreensao do modelo de acompanhamento de entidades participadas do Banco.

Enquadramento inicial

Tendo em consideragdo a detengao por parte do Novo Banco de um conjunto de participa¢des
financeiras no periodo em analise, sera de seguida realizada uma anélise dos normativos
internos existentes no que respeita a quatro atos de gestao diretamente relacionados com este
tipo de ativos (acompanhamento, investimento, desinvestimento, acompanhamento e exercicio
de poder de detengdo/ acionista).

O Modelo de Acompanhamento de Participadas que entrou em vigor em abril de 2015
estabelece o modelo de gestdo e acompanhamento de cada participada ai identificada, bem
como as responsabilidades de acompanhamento e respetiva atribuicdo da responsabilidade de
uma participada a um determinado departamento interno. Este modelo teve por base um
trabalho prévio por parte do Novo Banco de identificagdo e organizacdo do universo de
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participac8es financeiras, bem como de preparagdo dos procedimentos e responsabilidades a
instituir neste contexto, para o qual contribuiu a instituicdo de um GPF em novembro de 2014
que deteve, entre outras, esta responsabilidade. A par de um modelo de acompanhamento de
participadas (que veio posteriormente a ser formalizado em sede de normativo interno), o
Novo Banco manteve o acompanhamento de participa¢des financeiras complementarmente
sustentado no érgdo decisério (Conselho de Administracdo, Comissdo Executiva ou Conselho
de Administra¢do Executivo, quando aplicavel), comités especializados e departamentos
internos.

Nesta sec¢do serd assim analisada numa primeira fase a organiza¢do hierarquica e esquema
organizacional do Banco numa perspetiva de acompanhamento de participac8es financeiras,
seguida da andlise em detalhe das responsabilidades sobre participacdes financeiras do Banco
subdivididas nos atos de gestdo identificados para efeitos do nosso trabalho. Numa segunda
fase de analise sdo apresentadas as responsabilidades e atribui¢des (e respetiva evolu¢do) dos
orgados decisorios, comités, e departamentos, bem como a analise da atribuicdo de pelouros
instituida ao nivel do 6rgao de gestdo. Por Ultimo, é analisado em detalhe o Modelo de
Acompanhamento de Participadas formalmente instituido em 2015 e a sua evolug¢do até ao fim
do periodo de analise com a analise do normativo vigente em 2020.
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3.1. Enquadramento dos normativos internos do Novo Banco

3.1.2. Subsidiarias e associadas
Esquema organizacional core como suporte a acompanhamento de participadas

A responsabilidade de acompanhamento genérico das participacdes financeiras do Banco era
detida pelo 6rgdo de gestdo do Banco, como estabelecido nos seus estatutos. A andlise da
evolugdo do esquema organizacional do Banco no periodo em andlise é assim relevante para a
compreensdo do papel dos diferentes 6rgdos de gestdo existentes no Banco nesta matéria.

No periodo entre agosto de 2014 e a alienagdo a Lone Star em 2017, a estrutura organizacional
foi coordenada por um Conselho de Administracdo, sendo na parte final desse periodo
também constituida uma Comissao Executiva. Apds a alienacdo de 75% do capital do Novo
Banco a Lone Star Funds em 2017, a estrutura do Banco sofreu altera¢8es mais profundas,
mais concretamente no que diz respeito a componente de superviséo da gestdo do Novo
Banco, sendo instituido um modelo de governo que compreende um Conselho Geral e de
Supervisdo e um Conselho de Administracdo Executivo. Adicionalmente, nos termos dos
estatutos, foi criada uma Comissao de Acompanhamento.

O Conselho Geral de Supervisdo é composto por, no minimo, 8 (oito) membros e, no maximo,
12 (doze) membros, um dos quais sera o Presidente, os quais serdo eleitos pela Assembleia
Geral. De acordo com o Regimento do CAE de novembro de 2017, as deliberagdes do CAE serdo
precedidas de consentimento prévio do Conselho Geral e de Supervisdo em determinados
casos previstos nos Estatutos do Novo Banco, entre os quais aliena¢8es pelo Novo Banco
superiores a 10,0 milhdes de euros.

A Comissdo de Acompanhamento é composta por 3 (trés) membros, eleitos pela Assembleia

Geral, um dos quais na qualidade de Presidente, devendo ainda respeitar os seguintes critérios:

um dos membros sera independente das partes do Contrato de Capital Contingente celebrado
entre a Sociedade e o Fundo de Resolugdo, e outro serd um técnico oficial de contas. De acordo
com o Relatério e Contas do Novo Banco, a Comissdo de Acompanhamento devera discutir e
dar pareceres (ndo vinculativos) relativamente a qualquer matéria relevante ligada ao CCA
sobre a qual Ihe seja pedido parecer.

Modelo organizacional core

Com a criagdo do No