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Exmo. Senhor

Presidente da Comissdo de
" Assuntos Constitucionais, Direitos, Liberdades e
Garantias
Dr. Bacelar de Vasconcelos
Comissdo de Assuntos Constitucionais,
Direitos, Liberdades e Garantias
1249-068 LISBOA

1CACDLG@ar.parlamento,.pt

Lisboa, 09 de abril de 2017
N/Ref.2; 6514/2017

Assunto: Projeto de DL - procede a 2.° alteracdo a Lei n.° 144/2015, de 8 de setembro que
estabelece os principios e as regras que deve obedecer o funcionamento das entidades de

resolucdo alternativa de litigios de consumo

A pedido do senhor Bastonario da Ordem dos Solicitadores e dos Agentes de Execugao,
solicitador José Carlos Resende, de enviar a V. Exa. o parecer que se anexa sobre o assunto
indicado em epigrafe.
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ASSUNTO: Parecer a Proposta de Lei n.°115/Xlll, que procede a segunda alteracado a Lei n.°
144/2015, de 8 de setembro, que estabelece os principios e as regras que deve obedecer o
funcionamento das entidades de resolucdo alternativa de litigios de consumo e o
enquadramento juridico das entidades de resolugdo extrajudicial de litigios de consumo em
Portugal que funcionam em rede

A Ordem dos Solicitadores e dos Agentes de Execugdo (OSAE), no seio das suas atribuicGes de
estreita colaboragdo com a Justica e na defesa dos direitos, ndo s6 dos seus associados ou das
profisses de solicitador e de agente de execugdo, mas também como garante dos interesses
gerais dos destinatarios dos servicos prestados pelos seus associados, remete os contributos a
Proposta de Lei n.°115/XIll, que procede a segunda alteracdo a Lei n.° 144/2015, de 8 de
setembro, que estabelece os principios e as regras que deve obedecer o funcionamento das
entidades de resolucdo alternativa de litig_ios de consumo e o enquadramento juridico das
entidades de resolugdo extrajudicial de litigios de consumo em Portugal que funcionam em rede.
Reconhece-se o devido mérito a proposta apresentada, na defesa dos interesses dos
consumidores, aliada a agilizagdo da Justica, concretizada na consolidacdo de mecanismos
extrajudiciais de resolucéo de litigios, bem como na definicdo do @mbito das competéncias das
entidades responsaveis pela coordenacgdo e supervisdo do funcionamento da rede de arbitragem
de consumo.

A OSAE considera ser oportuno sugerir uma clarificagdo do ambito de aplicacdo da Lei n.°
144/2015, de 8 de setembro, designadamente pela afirmacdo da sua inaplicabilidade aos
solicitadores e agentes de execucdo, na sua qualidade de profissionais liberais, no ambito de
uma profissao regulada.

Face aos mecanismos desde ja existentes para a fiscalizacdo dos atos dos associados desta
Ordem, tais como o processo disciplinar ou a emissdo de laudos de honorarios, parece-nos que,
quanto a estes profissionais, deverd estar expressamente previsto o regime de excecdo, uma vez
que a obriga¢do a que se reporta o n.° 1 do artigo 18.° daquele diploma legal ndo releva face as
entidades proprias com esta competéncia. A titulo de exemplo, veja-se que os consethos
profissionais de cada especialidade emitem laudos sobre honorérios em rela¢do aos servigcos
prestados pelos associados, uma vez solicitados pelos tribunais ou por outros interessados, nos
termos do Regulamento de Laudos, Regulamento n.° 330/2017, de 21 de junho. A OSAE dispbe
ainda de Servicos de Provedoria, vocacionados para mediar as reclamacdes relativas a atos ou
omissdes praticados pelos solicitadores, agentes de execugdo e estagiarios. Estes Servicos visam
encontrar, através de meios informais, as solucdes mais adequadas para a resolucdo das
questdes apresentadas.
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Outra razdo para o legislador esclarecer a exclusdo de tais profissionais a este regime, parece
resultar das di{‘erentes entidades com competéncia fiscalizadora e sancionadora previstas no
Capitulo VI da Lei, face aos orgdos disciplinarmente competentes quanto a atividade dos
solicitadores e dos agentes de execucdo: conselho superior da OSAE e a Comissdo para o
Acompanhamento dos Auxiliares da Justica, respetivamente.

Considera-se, essencialmente, que a Lei devera esclarecer, sem margem para divida, quais os
profissionais abrangidos pelo seu @mbito de aplicagdo, bem como um mecanismo de valida¢éo da
sujeicdo de cada profissional a tais obrigagdes. Desde modo, pelas razdes expostas € a par de
outras atividades excluidas deste mbito, sugere-se a inclusdo de uma alinea f) no n.° 2 do artigo
2.°, contemplando os associados da Ordem, da qual resulte a seguinte redacao:

“Artigo 2.°
Ambito

[..]

2 - Encontram-se excluidos do dmbito de aplicagdo da presente lei:

[..]

f) Os Solicitadores e os Agentes de Execugdo. ”

A Ordem dos Solicitadores e dos Agentes de Execugéo
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