BANCO DE PORTUGAL TR

E USROS SYEAA

Na sequéncia do processo que conduziu & aplicagdo da medida de resolugio ac Banco Espirito
Santo, 5.A., o Governador do Banco de Portugal, Carlos Costa, determinou a constituigio de
uma Comiss3o de Avaliagdo as Decisdes e 3 Atuagdo do Banco de Portugal na Supervisio do
Banco Espirito Santo S.A..

A Comissdo foi incumbida de avaliar a atuac3o do Banco de Portugal nos trés anos que
antecederam a aplicacio da medida de resolug3o ao BES para apurar eventuais deficiencias e
oportunidades de melhoria na organiza¢do e nos processos de superviso.

Este tipo de exercicio é préprio de organizagSes que avaliam o desempenho em fun¢do dos
objetivos, estando disponiveis para permanentemente reverem os métodos de trabalho e

introduzirem melhorias no seu funcionamento, tendo em consideragio:

s A constante alteracio da realidade que acompanham, por exemplo, a conjuntura
scondmica e o aparecimento de novos produtos e servigos,

»  As modificacdes do quadro doutrinal, legislativo e regulamentar;

o As fragilidades no desenho ou na aplicag3o de processos e procedimentos e as limita¢des
das ferramentas analiticas e de pesquisa disponiveis.

A identificacdo de oportunidades de melhoria nos processos de supervisdo com base na
analise de casos concretos de instituigdes financeiras que enfrentaram problemas de
solvéncia, embora nio tenha precedente no caso do Banco de Portugal, é normal e boa pratica

no plano internacional.

A Comiss3o de Avaliag3o as Decisdes e a Atuacdo do Banco de Portugal na Supervisdo do
Banco Espirito Santo S.A. foi presidida pelo Presidente do Conselho de Auditoria do Banco de
Portugal, Jodio Costa Pinto, e integrou os Consultores do Banco de Portugal Maximiano Reis
Pinheiro e Norberto Sequeira Rosa e duas personalidades externas, indicadas pelo Presidente
da Comissio, José Robin de Andrade e Luis Silva Morais. A Comissdo contou ainda com os

servicos da empresa de consultoria estratégica The Boston Consulting Group (BCG).

A Comissdo interpretou o mandato atribuido pelo Governador como circunscrito 3 avaliagdo

do desempenho institucional do Banco de Portugal enquanto autoridade responsavel pela
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supervisdo do grupo financeiro que incluia o BES. Nesta acegdo, ficou fora do ambito dos
trabalhos da Comissdo a investigaco, e correspondente recolha de elementos, de eventuais
ilicitos de naturezas sancionatdria ou criminal praticados por acionistas, gestores e outros
responsaveis pelo grupo financeiro. Os comportamentos destes foram, obviamente, tidos em
conta, mas na perspetiva do enquadramento para a avaliacdo da atuagdo da supervisdo do
Banco de Portugal.

Por outro lado, a Comissdo decidiu excluir da sua avaliagdo, no entendimento de que esse era
o sentido do mandato que the tinha sido atribuido, acontecimentos imediatamente anteriores
4 aplicacdo da medida de resolucdo, em final de julho de 2014. Estes acontecimentos ja nfo
relevam para a avaliagdo da atuacdo da supervisdo, dado que correspondem 3

desenvolvimentos auténomos em relagdo a esfera prudencial, com contornos técnico-
juridicos, econdmicos e fundamentos préprios a luz do regime de resolugdo.

,

A Comissdo funcionou de forma totalmente independente em relagdo ao Conselho de
Administracdo do Banco de Portugal e teve acesso a toda a informacdo relevante.

A avaliacio da atuacdo da supervisdo do Banco de Portugal foi realizada com base no
levantamento sistematico e sequencial dos factos relevantes até ao colapso do BES, tomando
em consideracdo o contexto em que as acBes de supervisdo ocorreram, incluindo as
condicionantes legais, regulamentares e outras resultantes do comportamento dos diferentes
intervenientes no processo. As conclusdes da avaliagdo permitiram formular um conjunto de
recomendacdes orientadas para a evolugdo futura dos processos internos de supervisdo, da
relacdo com outras autoridades de supervisdo e do enquadramento legal e regulamentar. As
‘recomendac¢des tiveram em conta as substanciais alteracBes regulatdrias e de supervisio, bem
como as implicac&es resultantes da passagem ao Mecanismo Unico de Supervisdo (MUS).

As conclusBes e recomendacBes da Comissdo ndo foram sujeitas ao contraditdrio do Banco de
Portugal e, por conseguinte, exprimem apenas a opinido da Comissdo. O Conselho de
Administracdo do Banco de Portugal analisard as recomendac¢des da Comissdo e ocutros
contributos relevantes produzidos na sequéncia da aplicacdo da medida de resolucdo ao BES.
Com base nessa anadlise, o Banco de Portugal definird um plano de trabalhos para pér em
pratica methorias na organizagdo e nos procedimentos da supervisdo. Ao mesmo tempo,
promovera propostas legislativas que reforcem o enguadramento legal da supervisio e
garantam a indispensavel seguranca juridica das decisdes do supervisor, sem a qual estas ndo
poderdo desempenhar adequadamente o seu papel de salvaguarda da estabilidade do sistema
financeiro.

O Governador expressa publicamente o seu profundo agradecimento aos membros da
Comissdo pelo intenso trabalho realizado ac longo dos Gltimos meses.

A Comissdo formulou 19 recomendagSes ao Banco de Portugal (Quadro 1).

Foram identificadas oportunidades de melhoria nas praticas de supervisdo e nos quadros
regulamentar e legislativo.
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As recomendacSes incidem sobre os seguintes temas:

Supervisdo da vertente financeira de conglomerados mistos;

Exposicio das instituicdes de crédito a acionistas e a empresas participadas;
Outros conflitos de interesse;

Exposi¢bes intragrupo financeiro;

CondicBes de emissdo de papel comercial;

Monitorizacdo da venda de produtos financeiros pelos bancos;

Modelo institucional de articulacBo entre supervisores financeiros;
Auditores externos;

W s b e

Atitude da supervisdo prudencial perante as entidades supervisionadas.

www.bportugal.pt



¥ wdreEnuodg mmm

‘waouaiad anb e odnid op sessoueul oBu sesadws
SED BPIAID 8p @ [eudeD 3p SOl 8P ‘oNpaLd ap saodiniiasul sejad ‘oedezijeIniswod

ap opdigioad e ouwseaog or sodoid {feuopeu ogdeisi8at] v 1 oedepuawoday

‘{sopepijosuod soudoad sopuny sop %0T NO %S

ap ‘oidwexs Jod) oxieg oW wn eied ‘sousw o}ad ‘no ojuswedueuly ap odl 2358p
einjosge opdigiosd e esed 11818AU0D BIaAap 05sa204d © ‘SlusweAelasa sepruoDelRl
soued e sodsu sapuesd ap anwly op [enpesd ogdnpas ewn edpiued anb we

sNadoINg SUNIO) SOU 3 0UIBA0Y OB Jodoud [eradoins oedesi8a1] "¢ 1 oedepuawiodray

4SO19Y 0P VY-5°0¢
oBi1ie 0 wod opsedn(uod ws 5 ¢s o8iue op epedioial euydsip (el sejuawa|dwod
OPIBADD SOIUIUIOP 581S8U 521U BIXe D1uBWRIDAdS sajeluaweindal SELION

'SR05BIUBLIO SeSSap
oruswLdlIng Wog o @ ePedya e ajuswieingal o estporad Jezoyuou 8Q i
‘opuRs 9553 $305e1UBLI0 B soIdDULId 1803]aGRISa B3 g

:0R3RISIUILPE 3P OUj3sU0D 0P SOIGLUBW SOP SODIDadsD

S2IBADP SAIUINBBS SO WBIaAaLd 85 'SBSSALIIUI BP SOUYUOD ap ogdeurs o oegduanaud

e pjuenb oupad ap saodininsuy ap eiad evjquasse Jod Jenaosde e seudal sep

wiple eied ‘e BISIA WOD y-5 0F 0811E ou 0351naud BBl 0 WD 0B3RINIILIE WD 45DI0Y
0p 5 £ 08118 ou 015184 O1U)INIDSD AP JWNTBS Op 0510484 O OUIBAOY OF Jodoid
[ie8nyiog4 ap ooueg op oedejuawendal 8 jeuoeu oedesidat] "z 1 oedepuswiodrsy

"BSNED WS SIPEPIILS SB 91g0s vjuapuadapul eLIO) 9P BPIYOIaL opdewIopul
W0 $8Q5esp|Dap spSSH OpurZNID @ sepeziiouswsod sedipouad sagdeie|dap
2p edaius ap ePUIBIXD B 'B1USWEPEBWOU ‘OPUBWIOIBI ‘SEPRJOIIUOD
59159 10d SHPEPIIUD € 3 SIBID0S SORTIO SOP SOIGUISW B OJIPIID 9P
0essa2u0d 3p oedigiosd ep cuadsal 0 31qos juejidia aluswendIed 185 1t
‘o1paL 3p $a05INNIsSU| Seu sepedjljenb sagiedpiied sp
$9101UDIBP B 0PI BP OBSSIDUOD 3P OBSEWI| B £IISS BWLIO) 3p Jedlidy
‘sodteoueuty sodnud soanadsal sop Ioj 01P3LD Ap
$30531N1ISUL 8p oB3eZH RIS 3 oRSe1ISIUtWPE 9p SOBBIO ap sosquaw ap dled
Jod oei538 ap 508480 5p opdejnwinoe ap SwWI8sl 0 BIISS BULIOY 3P Jedydy g

19S-2PUBLIOIDY
'SOISIW SOpeIaWoduo) sou jepadss wa ‘sopeudisiaiadns sosedueuly sodnug
SOU 2SSUDIUL BP SOIUUOD siepudlod e ogduale Jejnoued jeq "T'T OBSEPUBWOIBY

ogie|sida| 3 opdejuswe|nday

oesiazadns ap sedpead

539 op oesiniadng eu [eSniiod ap odueg

op oeSeniy € @ $80S13(] Se oedeljeay ap oessiwo) ejad jeSnuod ap ooueg oe sepedasapua sa05epusawiodal sep asajuls —- T oJpend

YW3ILS150803

TVHON1LY0d 30 OONVE




£l JdeEnodg amm

! SO05EdDIIIed SBSSap oW N
SOUBBoUSY SOD SOpEDaD0S IUS195 S3J0TUDIap SO ap 058D OU '0BIPIIIU3D]
B0 "ogdeayuaa eAlladsas ep Je1u0d e seip 5T 9p ozeid ou je8nuogd
ap OOURE OB SOPEIIUNLOD 195 LWUBABD OLPaLD 8D 0B3INIISUL BLUN 3D OJ0A 3p
SOURP 50D No [e1ded op $ELT sousw ojad ‘elune snb oededpilied ewn ap
oedsinbe e opeynsas eyual anb ap s030e) NO SO1E SO, — 5 POT 0B 0P T 5'N gl
! EB0DAIILIDT SDSSAp SOWIN SOLDIDIJoU3Y SOp 0DIDIIIUap]
B SepDpaiios Walas $al0itia]ap SO ap 05D OU OpUINjoUl "010A 3p 503]241p
S0P D O30 0P G¢ soUaW 0jad "WDIUI0 snDsbEBoRHBRE sa0indianind
3P $2J03UI3AP SOISIOHO sop op3oalfizuap], — 599 o8iue op (8 esuny !

45019y oe
sapiesayrp soumias se ouwsron oe todoid [jruoeu oedeisidat] "y 7 oedepuswoday

"BPEPIOSUOD 35EQ WD oesiaiadns ap soliaye esed

oypats ap oedinyisul v sousiad anb e oswoueuy odnig op saurusweINgal
soudosd sopung owod wanbiyijenb anb sojuswinSUl SO4N0 NO 2058 3 N

‘sejonbe

W0 DILIWIOP 3P oede(al W2 $SBPEPalnos opuinpul ‘sepedyienb saodedidiied
Bp SBIOIURIDP SEPEPNUD Jod SOPIIWS SOJPIUBUL SOJUBWUNIISU 3 1

ISIRUDDNLISU] OBU SBIUDID B 'OUPaID 9P $203insul sead ‘ogdezeniawon
ap opdigioud e ouwisaon oe Jodoid [jeuoiseu oedeside] 7'z oedepuswodray

“[sepeoyyenb saodeddiuied ap ssiojualap

50 50p01 8p oyunfuod o esed sopedside sowual WS %GT 8 epedyijenb ogdedpnued
ap Jojusiap odrud sod 94 eied) soudoad sopuny snas sop weadeiusiiad wo 01PaLD
ap oedimnsul eu sepedyiienb saodedpiued ap sauoiusisp e ogdisodxa ap aywi| op
jenpesd opdnpas ewin oulaaon oe 1odoid [jeuotaeu oede|si3a] ‘1°z opdepuswioday

‘oeSeNns P 01UBWIDSIRDSS jeqed o e (anbyde as oses ‘sietjlj ap SaaeIE
‘5012.HPUL WBQUIE]Y SeW ‘SOIBJIP 05 ogu) sapdedidiurd SBSSa B SOAIR(BS 010A 9P
SOUBAP SO HGIUL AP 4SDIDY OP 5 SOT OB1Me op 0dLige OB 3 EPIAND 3P 0SB W3 '3
sopeuoisiaadns sodnig e sajuadusiiad sapepUd SBP 0JOA ap SOUB.P SOP no [puded
op 97 sousw opd welune anb sagdedpipied ap sown soupYBUaG SO sienb

3JG0S OUBLIDBIRIISS BP B[R} B ‘OSED LWNYUSU WS ‘JBIIJ01 OBN €7 OBSRPUBWOIBY

oees13s) 8 oedejusweindoy

VWA LSS0 EN3

TVONLIO0d 30 OONVE

oesiasadns ap sesneld




ydredniiodg mmm

{je1D0S Spepleuly No

J310eae ap sspdesado ‘ojdwexa sod) odile ajenbep v su ou 0150dsip op ozinfaud wes
‘SOPBUILIOD B1UBLIEIAIIPUL NO B13JIP $319 J0d SOAIB|0D $31UB 504IN0 NO 53PEPBIDOS

£ OWOD Wag ‘oesiaiadns ap @ (paa8 ‘oR3RISIUILUPR 8P SOY[BSUOD SOP SOIqUIBW

S0 50D0T B OUPBLD 3P 0BSSIIU0D B 11q1odd B BULIOS 3P “4SDIOY Op 558 08ilie 0p ouquie
op ojuswediee o oussros oe sodold [Jeuoideu ogdeisiat] "1 ogdepuswodrsy

ogdejsiday 2 ogdejuaweinday oesiatadns ap seonedd

‘pladosns ogdejuawenias eu sedn) eyual uspuodssiiod

opieiaye e anb wagquwel 10doldd (epeplosuod sseq wa soudoid sopuny sop %01
‘pydwasxa Jod) sepedpnied sesasdwa e (|e11ded 9 011paJd) [B10] 0B3ISOXS € 331 WN
3P OIUBWIDBIBYRISD 0 0UIBAOD OB Jodoud [leuodeu ogdeisiBa)] "¢z oedepuaworay

- SOUWN|R SOUBDISU9q SOANSUSal SOP 'Sapepaidos

(5193 $3I0U518D 50 9p 0585 ol o oededpued eped g sajuapuodsariod 010A
3p s0)BIIP SOp @ 1B1D0s jepded op ogdesyosdss wWod BI0A 3p SOV SOP

A0 BIT0S [eTides Op 947 "sousiu Ojad "WETUIE snbsepesment sagdedpnaed
ap $IIOIBIBP SOP BPEPHRUDIP! 2 (B3NLIOG 9p 0dULH 08 WEedIUNWOo)

OUPBID AP SBOSNIUISUI S ‘OUE BPED B3P JUgR W3, — 5’801 081e 0p 7 5'N

ogdeisida) o oedejuaweinday oesiaadns ap seaield

S 3
YWILsisouny &

TVONLY0d 30 OONVE W




i . W EEnuodg Mmm

“sg|noijied owoD BPeDISSEID BI9S [RIDISBWOD
jaded ap opssiwa ewn anb esed owiuny Jeweied op [BDURISGNS OJUBWINE WN NAIND
B WIOD DESEINIILIE W3 8 DWIBA0D or sodoid [jeuodeu oedesi3a] “1°g ogdepuswoday

oglesido) o opdejuswenday

oesiuadns ap seaneld

‘BPEPIIOSUOD 3584
w2 opsiAIadnS P 782113 01219J9Xa 0 ied J1UBAD|D OBSBLIIOLS B BPOY & 'S205LIsDI
WS ‘0sSaE 0 OPITURIES J9AISD OBU 35 04197431 sasied wa sieyy e odrudenu
so0M50Mxe e1ed 50351 SOPUERLE BP SDOSUBSI 1DPIADUDI OBN "7’ 0EILPUIWOIIY

‘eonews|qo.d

oB51s0dXa 8 ePRINUE NO BPIZNPaJ 43S 9P OPIIUSS OU SBQIBUNLISISP 3p ‘opedyisni
10§ 3s '3 oesiaiadns ep aued sod oE,__on stew olusweyuedwode win ap 018(go 183
e sessed 31UaRL01RIG0 ORIDASD SEPIA|OAUD SBPRPIUR SB ‘'SOPEPHOSU0) soudoud
steyden sop %G ap odwaxs Jod ‘esie ap Jeweied opeulwIaIap Win Wwassedelyn
osery "odnifesiul s9051500X3 S8 SIUBUEPENUIIUOD 1BZLIOHIUOIA “T'y OBSEPUBWIOISY

oeseisids) o ogdejuawenday

W3 LSTS0 N3

1YON1Y0d 30 OONVE |

oesialadns ap seaneld




jdednpodg mmm

nadoing opusweipenbus op [9AISIABID OBINIOAS BP B SIBUDIDRUISIUL

seoneld sasoypw sep zn| e ‘spndnisod eaddueuly 0BSIAISANS 3P [BUODNIIISU] O]3POW
OU SELIOYIDW S19AISSO D100S DEX|JO. BLUN OUIBAOD) OP 3 SIRUOIDBU SOJadueUly
sasosiaRdns soano sop oiunf Jaaowold [jeuoioeu oedelsida] "1, oedepuswiolrsy

oedeisiBa) 8 opdejusweinday

oesialadns ap sesniedd

051 9p ojuswenodwod o

a1uawielalp Jeundpsip ediyisni 0 ogdenus ep apepiaesd e as ‘|e8nuod ap ooueg o
21BA3D ‘OpedliIUap! [eUapnid pwsiqosd Op zn| e 9 BSNEd WS 0UPaLD 3P 0gIINYISUl
ep OBIENIE BP SOWSI{BUOIDIPUOD SOP 3084 W3 "BAIIBII0D OBIUSAISIUY 3P opipad

O wod (esned we o3npoid 3p 0dil 0 IJULOSUOI) SV B NO INAIAD € SOPEIIUNWOD
siusweIloId 195 0BIBAIP SOAIIRASAI SOIUBWBLG SO ‘SOUPIID No sousodap

v BJYjas 95 oeu anb apepuendais Janbjenb ap oedsiop e a1ueiad ‘sluswisaelesag
'SOPESIA SDIUBID 3P 0di} O D BPUSA B WERpoL anb SOIUSWRUODIPUOD

50 ayuesad JaajoAuB apod opdezi|eIDIBWOD BSSH anb BIBAPUL NO B12AHP 0BdIsS0dXa

g (enb 9 JEZHRIDIBWOD SO 3P SICHIPUOI WD BIST DIUSIUBAIDIUL 0BIININSUL B 35 Jeinde
' Opow ap ‘jepuspnid 8 [eiusweltodwod ealladsiad eidnp Blnu ‘sa1uaid snas
SOB OUPDLY BP $BOMNIISUL SBIRd SO4BIURUY SOINPOLd SO SOPO) 3P OBIRZIRIIIBWOD
B 1eziI0}jUoW e sessed eded BJ1UD9] apepioeded ISAOAUSSI( “1°9 OBIEpUIIOIDY

feuopeu oede|si3a) 9 oedejuswendoy

ogsintadns 3p seaneid

YWILSISOuny

TVONLYOd 30 OONVE




5 10 [EEN1I0TG MMM

'$305BIBIUL SBSSAP SBLIDD 3p epesadss eugnbay

B OpUINPIUL '$AJ0YPNE SO Wod Jengal opdesalul ap ogiped-seiS0jopoIsN n
‘saoupne sojad JRIAPISUOD

2 21003 9P SOIUAWAIE B 0JUEND SIRDUBSSD 503IsINbBI 50 3 seIUYdIXG SY 4

;mu_tumamw OBJIDABD $20QILIULIO SESST "oyUadLIBSap 3553 BIGOS

sepuadixe se Wanlogel anb 3 SCUIBIXe $I0UPNE SOP OyuadWIsAp OB OBSe|aL Wi
seaneiadxs sens se wanbyuie anb sagiejusiio opuiiwe ‘ojdwaxs Jod ‘sodiadueuy
sodNJS SOLIBA SOP SOUIBIXD $310UPNE SO WOD 083eia)ul ap 2180j0pOIdL BUIN
‘epRPIOSUOT ASEG WS 0BSIAIBANS BP OID10IDXS OU 'IBAJOAUSSA(] "7'§ OBIBPUSWIDIBY

031X S1UDWIBIUBDYNS
ganpuos ap o8P wn ap ojuswdwno o opunueied 'sellRduRUIf SAPRPAINOS
3 OUPaLD BP SRONNUISUL WS BPEPIALE BNS B 192482 wepualald snb euolpne
ap sapepapos sep {oedeoyilan essap oedeSoaas ap apepijigissod a eaipoad

ogdeijeaeal Jouaisod wod) e8nuiogd ap ooueg ofad einaid ogdedyie) A
‘soue onenb ap sOIBpPUBLU SIOP BP NO SOUE $3J1 3P SOlBpUBW $3.13 3p
wiiy oe Jaued oaledssl Op B OUIDIXB JONPNE Op 058104 9P 9pepaLIo1edlqO A

!503151U SOpeIawWoiBuod Sop BiBIURUY
OBU 8 RIIEDUBUL SIIUILIBA SEU JOUPNE OUISBW Op oB3usInuewWw sp 0e3IqIold i
‘oaeouBUY
odnad or euoupne ap soliales welsald ajuswesuelnuwis anb sesaidwa
sejad 2LOYNSUOD AP SO53IAIBS ap oedeisaud ap ogdigioud no ogdulsay 8]
{{opepa1dos BP OULIA0E 8p O[2POW O BIU0D Wa
opual “INsixas 21sa opuenb ‘oesiasadns ap o eJa8 oyasuos ofad ogdejenuod
£ B1I3S 9531001y BIINO) {BIS14 OY|8SUOD) O NO BLIOUPNY 3P 0BSSILOD
e ojdwsxd Jod OWOoD ‘BAIINISXI 0BSSHUOT BP 31Uspuadapul OBIRAISIUILIDY
ap oyasuon) op 08810 wn Jod OUIBIXa J0UPNE OP OBIRILIILOD g

'soa@oueuy sodnud 3 0P34 IP $I0MINIISUL Sep
0%E2 OU SouBW oad 3 ‘OILIIOP B1SAU SIBUCIDIEWIBIUI SeIDUDPUS) Jeyuedwode eindold
as ap ozinfaid wWas ‘cusanon ok dodoid [jeuordeu oedeisiat] ‘1°g oeSepuswoddy

ogdejsi8a) o opdeuswenday oesiaiadns ap seojeld

WWILSIS50403

TVONLYO0d 30 OONVE



ot 1deEnuodg mmm

‘oesiatadns ap sapeplolne ap sesiedd saioyPw
sep znj e ‘e19Hp 0esIAIBdNS B WO 0BSeINDILIE BNS B 3 sedipLinf sapduny sep
JEUOIDEZIUESIO DIBPOLW O BIQOS BLIBIUI OEXSJ8] BLUN JDAOWOI] "Z'6 0BSepuauoday

‘euedi ap oosi Jorew wn anbydwi (g anb

OWSAW ‘BPRUILIDIBP 3 BANSSdWS) SIBU BLUIOY 8P OBSIAIBANS BpP $3QSIDaP e Jewo]
2p ‘sea1ediuBis soual S8EMINSUL Sep e13.41p 0BSIAISANS 3P sapepHigesuodsay
SENS Sep 0121249X3 ou ‘opdedniosid [e1padss Ja] 'T'6 oedepuswodsy

vedeisida) @ ogdeuaweinday oesiaiadns ap seanedd

YW3ILEISOBN3

1VONL1LY0d 30 OONVE |




