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Forum Portugués sobre a Governagao da Internet

10 de julho de 2012, 09:00-17:30
Auditério D. Pedro IV - Fundagao D. Pedro IV, Av. D. Carlos |, Lisboa
PROGRAMA PRELIMINAR
9:30-10:00 —- Recepgao dos participantes
10:00-10:15 — Abertura: Pedro Veiga (Presidente da ISOC Portugal) e representante da FCT
10:15-10:25 — Keynote Speaker: Frederic Donck (Director do European Regional Bureau
Internet Society) — Os 20 anos da Internet Society

10:25-11:30 - Propriedade intelectual no mundo digital: direitos, interesses e vontades em
confronto

Moderador: Marta Dias

Pedro Berhan da Costa — Director do Gabinete para os meios da Comunicagdo Social
Miguel Carretas — Director Geral da PASS Musica

André Rosa — Movimento Partido Pirata

11:30-12:30 — Privacidade, seguranca e cibercrime: que desafio nos traz o futuro
Moderador: Lino Santos

Manuel Barros - ANACOM

Pedro Verdelho — Procuradoria Geral da Republica

Jodo Pedro Pereira — Jornalista
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12:30-14:00 — Almogo

14:00-15:00 — O papel das Redes Sociais enquanto instrumento poderoso de comunicagdo:

desafios e perigos

Moderador: Ana Cristina Neves

Gustavo Cardoso — ISCTE

José Vitor Malheiros — Jornalista

Jodo Correia de Freitas — FCT/UNL

15:00-15:15 — Intervalo para café

15:15-16:50 — Governacdo da Internet: quem manda na Internet mundial?
Moderador: Luis Magalhdes

Frederic Donck —Director do European Regional Bureau Internet Society
Nuno Garcia — NCUC/ICCAN

Sandra Bras — RIPE

Pedro Veiga — ISOC Portugal

José Barros - ANACOM

16:50-17:00 — Encerramento

Organizacdo: ISOC Portugal, FCT/MEC

Mais informagbes e inscrigdes em http://www.isoc.pt/
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1. Sumario executivo

A 10 de julho de 2012 realizou-se o evento no ambito do Férum Portugués sobre a Governagdo
da Internet, no Auditério D. Pedro IV ~ Fundag8o D. Pedro IV, Av. D. Carlos |, Lisboa, cujas tematicas
abordadas foram as seguintes: O papel das Redes Sociais enquanto instrumento poderoso de
comunicagdo: desafios e perigos; Privacidade, seguranca e cibercrime: que desafios nos tras
o futuro; Propriedade intelectual no mundo digital: direitos, interesses e vontades em
confronto; e Governacio da Internet: quem manda na Internet mundial? e em Portugal?

O evento contou com a participa¢do de quinze oradores, quatro moderadores, cento e onze
participantes e quatro patrocinadores.

2. Objetivo

Esta edicdo do Férum Portugués sobre a Governagdo da Internet, organizado conjuntamente
pela ISOC Portugal e pela FCT — Fundagdo para a Ciéncia e a Tecnologia, visa langar a nivel
nacional a discussdo sobre alguns dos aspetos principais da Governaciio da Internet, dando
continuidade a discussdo que teve lugar na sessdo do Forum para a Sociedade da Informacio
dedicada a Governagdo da Internet que se realizou em Lisboa, em Julho de 2010. Serdo
consideradas de forma especial questdes gerais como liberdade, privacidade e seguranca,
neutralidade da Internet, normas abertas e inovagdo, assim como desafios decorrentes das
novas formas de criagdo e disponibilizagiio de conteudos digitais, e as redes sociais.

Todas estas questdes envolvem grandes desafios associados as enormes transformacdes
induzidas pela Internet, nas diferentes formas de comunicagdo de dmbito global, nos novos
paradigmas de interagao social e nas suas radicais consequéncias para mudangas sociais e
econémicas em quase todas as areas de atividade humana. Também estas sdo questdes
centrais para a Agenda Digital considerada no ambito da estratégia da Unidio Europeia 2020.
Esta sessao do Férum Portugués para a Governagdo da Internet decorreu numa altura critica
da governagao da Internet em que o modelo multistakeholder é posto em questdo com a
movimentagdo de paises principalmente do grupo dos BRICS a pretenderem um modelo
essencialmente intergovernamental para a governagdo da Internet, semelhante ao adoptado
para as comunicagbes comutadas e para a gestdo do espectro radioeléctrico de
telecomunicagoes, assente numa agéncia tradicional da ONU como a UIT — Uni&o Internacional
de TelecomunicagBes. Houve ja varias tentativas nesse sentido no ano passado e este ano
estdo previstos dois momentos especialmente importantes para o futuro da Internet:

e adiscussdao da chamada “enhanced cooperation” na governagio da Internet no mbito
da reunido de Maio da Comissdo sobre Ciéncia e Tecnologia para o Desenvolvimento
(CSTD) da ONU, em que paises como os referidos pretendem a
intergovernamentalizagdo da gestdo das infraestruturas criticas da Internet como as
fungbes de gestdo de topo do DNS presentemente asseguradas pela ICANN;

o a realizagdo do WCIT — World Conference on International Telecomunications em
Dezenbro com o objectivo de rever e aprovar tratados internacionais sobre as
telecomunica¢bes e o papel da UIT, em que paises como os referidos parecem
pretender abandonar o processo multistakeholder e atribuir as questdes
internacionais de gestdo da Internet a UIT.



O processo do /GF global despoletou um movimento de organizag¢do de varios féruns regionais
e nacionais explicitamente dedicados & Governagdo da Internet (ver uma lista no sitio do /GF
na Internet, em http://www.intgovforum.org/cms/regional-igfs) e Portugal n3o se pode
dissociar desta discussdo.

3. Desenvolvimento
A 1SOC Portugal, a Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia, FCT, com o apoio da Internet Society
organizaram o |l Férum Portugués sobre a Governagao da Internet em Portugal, no passado dia
10 de julho. No sentido de divulga-lo junto dos media, foram convidados jornalistas de meios
generalistas e especializados em Tecnologias da Informagcdo para estarem presentes no
evento, onde se discutiram alguns dos principais aspetos da Governagdo da Internet e que
contou com a presenga de intervenientes de renome na area.

O evento contou com a presenca de Frédéric Donck, Diretor do European Regional Bureau da
Internet Society, que foi o Keynote Speaker do evento e discursou sobre os 20 anos da Internet
Society.

A divulgagdo do evento foi ampla abrangendo varios meios de comunicagao, conseguindo esta
forma uma audiéncia de 111 participantes efetivos, mais de 80 “likes” a post feitos durante o
evento no Facebook, 10 novos associados, uma base de dados com mais de 200 contactos, 2
voluntarios, e o patrocinio de trés entidades, onde se destaca a Refer Telecom com o
patrocinio de Ouro, a Optimus e a Google, ambas com patrocinio de Prata.
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Os vérios temas abordados tiveram como oradores; Fréderic Donck (ISOC Europa), Miguel
Carretas, André Rosa (Movimento Partido Pirata), para o tema O papel das Redes Sociais
enquanto instrumento poderoso de comunicacdo: desafios e perigos, tendo como
moderador Marta Dias (ISOC Portugal).

Para o tema Privacidade, seguranca e cibercrime: que desafios nos tras o futuro, os oradores:
Manuel Barros (ANACOM), Pedro Verdelho (Procuradoria Geral da Republica), Lino Santos
(FCCN), tendo como moderador Marta Dias {ISOC Portugal).

Os oradores que abordaram o tema Propriedade intelectual no mundo digital: direitos,
interesses e vontades em confronto, foram os seguintes: Gustavo Cardoso (ISCTE), José Vitor
Malheiros, Jodo Correia de Freitas {FCT/UNL), tendo como moderador Ana Cristina Neves.

E por fim, o tema sobre a Governacdo da Internet: quem governa a Internet? contou com os
oradores: Fréderic Donck (ISOC Europa), Nuno Garcia (NCUC), Pedro Veiga (ISOC Portugal),
José Barros (ANACOM), tendo como moderador Luis Magalhdes.

No imediato todas apresentagbes estdo disponiveis no site de agrega¢io de conteudos
multimédia de cariz educativo cientifico e cultural ZAPPIENS:
http://zappiens.pt/pesquisa.php?pesquisa_request=1&q=F%F3rum&cx=014192003288718029
450%3A015eqno5szc&cof=FORID%3A11&ie=ISO-8859-
1&siteurl=zappiens.pt%2F&ref=&ss=2072j964098(7&sa.x=08&sa.y=0

Neste momento o site do ISOC Portugal esta a ser revisto e melhorado, pelo que os videos
relativos ao evento ainda n3o estdo disponiveis neste suporte, no entanto nas paginas do
Facebook do ISOC e do IGF Portugal estdo referenciados os respetivos links.

Por fim, encontram-se em fase de elaboracdo as chamadas “Mensagens de Lisboa” que
reproduzirdo as principais conclustes do evento e serdo publicadas em livro, e posteriormente
objeto de distribui¢do alargada. Os patrocinadores terdo os seus logotipos incluidos nesta
publicagdo.



4. Execu¢ao orcamental

A execugdo orgamental do evento apresentou um desviou abaixo do previsto nos gastos de -
32%, o que se deve essencialmente as despesas associadas as refei¢bes e deslocacbes. O

detalhe da execugdo apresenta-se na Tabela 1l —
Tabela 1 - Execucdo or¢camental

Uni. Eur.
Gastos Previsto Executado* D?;‘;'o
Refeicbes 2.030,00 787,50 -61%
Aluguer de salas 250,00 250,00 0%
Desloca¢es e estadias 1.630,00 -100%
Publicidade 1.200,00 1.555,95 30%
Tradugdo 1.000,00 1.143,90 14%
Impressdo de livros 5.000,00 4.000,00 -20%
Outros 350,00 36,90 -89%
Total de Gastos 11.460,00 7.774,25 -32%
Rendimentos
Patrocinios 2.000,00 4.000,00 100%
Patrocinio ISOC* 2.000,00 3.774,25 89%
Total de Rendimentos 2.000,00 7.774,25
Resultado (9.460,00) -

*valores com IVA inciuldo

*o valor respeitante a impressdo de livros ainda ndo foi executado

5. Estatisticas

Os presentes dados foram obtidos através das respostas de 35 participantes, ao inquérito
efetuado no local.

e Numero de participantes associados ISOC — 40%
e Numero de participantes nao associados ISOC — 60%

A média de idades ronda os 42,7 anos. O perfil profissional dos participantes é variado,
nomeadamente: juristas, advogados, engenheiros, economistas, socidlogos, psicélogos,
consultores, jornalistas, bolseiros, técnicos superiores da fungdo publica, empresarios e
professores.

Tabela 2 - Perfil dos participantes

Profissdo Numero
Administrador 1




Advogado
Bolseira
Bolseiro de investigacio
Comunicacio, Publicidade e Co-marketing
Consultor
Consultor
Doutorando em Direito
Economista
Empresdrio
Engenheiro
Gestor de projetos
Informatico
Jornalista
Jurista
Professor
Psicéloga
Socidlogo
Técnico de comunicagio
Técnico Superior
Total
Nota: 2 participantes ndo indicaram a profissio.
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E possivel verificar que a maioria dos participantes tomou conhecimento do evento através do
e-mail:

Grafico 1 - A partir de que meio de comunicagio tiveram conhecimento do evento

' %
outro

Facebook 5% A\

10% _\ |

Site 1SOC
13%
Jornal —

5%

. E-mail
i 68%

Relativamente a avaliagdo dos temas abordados, a classificacio foi obtida através da média
dos valores indicados pelos participantes, numa escala de 1 a 5 em que 1 representa a nota
mais baixa e 5 representa a nota mais alta.



Tabela 3 - Avaliagao média dos temas abordados

Média da avaliagdo

Qualidade das Interesse do
apresentagdes debate
P1 - Propriedade intelectual no mundo digital 3,9 4,2
P2 - Privacidade Segurancga e Cibercrime 38 4,0
P3 - Redes Sociais 4,3 4,1
P4 - Governagao da Internet 4,0 4,2

Para além da avaliagdo dos temas abordados, foi pedido aos inquiridos a avaliagdo a logistica
do evento, como indica a tabela abaixo.

Tabela 4 — Avaliagdo média da logistica do evento

Média da avaliacdo

Facilidade de inscricdo Qualidade da Informacgio
Sala disponibilizada
P5 - Logistica 4,6 4,2 3,7

6. Conclusao

Face aos numeros apresentados, pode-se concluir que o evento foi bem divuigado,
conseguindo a inscrigdo de 115 participantes. De acordo com os dados recolhidos através do
inquérito, a maioria dos participantes n3ao era associado do ISOC e que tomaram
conhecimento do evento via e-mail, cerca de 77% dos inquiridos, 14% teve conhecimento
através do site do ISOC e 11% através do Facebook.

Quanto aos temas abordados, considerando a escala de 1 a 5 em que 1 representa a nota mais
baixa e 5 representa a nota mais alta, o tema que teve melhor classificagdo, a nivel de
qualidade da apresentacao, foi as Redes Sociais, sendo que a nivel de interesse de debate, os
temas sobre a Propriedade intelectual no mundo digital e a Governagdo da Internet, tiveram
maior destaque. Numa forma geral, a avaliagio média dada pelos participantes é de 4, o que
demonstra a qualidade e satisfagdo dos temas apresentados no evento.

A nivel da logistica do evento, a avaliagdo média, também é muito boa atingindo os 4,6 na
facilidade de inscri¢do e os 4,2 para a qualidade da sala, contudo foi dado nota da temperatura
da sala ndo ser a mais cdmoda. A nota mais baixa vai para a informa¢ao disponibilizada com
3,7.

De notar os varios e-mails recebidos a destacar a qualidade do evento, dando origem a um
pedido para participarmos num outro evento.
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As inscrigbes sdo gratuitas, sendo no entanto abrigatdria a confimaggo de
piesenga até ao dia 6 de julha para o emaik isoCeisoC e
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8. Anexo 2 -do evento

Pedro Verdelho (Procuradoria Geral da Republica)

Privacidade, seguranga e cibercrime: que desafios nos tras o futuro



7. Anexo 1- Instrumentos de divulgacio

Antincio no jornal Expresso
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® Privacidade, sequranga e cibercrime  ® Governagdo da Internet
= Propriedade intelectual no mundo digital  ® Redes Sociais
As inscrigdes sdo gratuitas, sendo no entanto obrigatéria a confimagdo de
presenca até ao dia b de julho para o email: isoceisoc.pt
Sera efectuado um Sorteio entre 05 participantes presentes no evento e que sejam associados 1SOC.
Mais informacdes e inscrigGes em Nhitn://www.soc.pt/
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Gustavo Cardoso (ISCTE)

Propriedade intelectual no mundo digital: direitos, interesses e vontades em confronto

www.isoc.pt

Jodo Correia de Freitas (FCT/UNL),

Propriedade intelectual no mundo digital: direitos, interesses e vontades em confronto
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