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A Sua Exceléncia

O Presidente da Assembleia da Reptiblica

Excelénda,
Ao abrigo do art. 52° n° 1 da Constituicdc da Republica

Portuguesa e da Lei 43/90 de 10 de Agosto com as alteracdes
introduzidas pela Lei 6/93 de 1 de Marco e com a nova redacgao dada

pela Lei 15 /2003 de 4 de Junho, os abaixo assinados vém exercer,
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eitida em Agosto de 2001, nelo ainde Ministério do Trebelko e ca
Solidariedade (ponto £.1.1.1.05), bem como as de “Supetvisor ce
Cabine” = “Chefe de Cabine” como Categorias Profissionais,

comumimnente designados por Tripulantes de Cabine (Documento 1.
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ainda que, des eatre as funcfes que sio destinadas a2 egtes

g

“rofssionais, as quais vém sumatiamente definidag aaz

Naciona! de Profissdes, ernifida pele Ministérc
Solidariedade (ponto 5.1.1’.1.05‘), € dada particular ncidénciz,

precsamente, a cuests o d2 se cguranca.

Q

(»

Us Trpulantes de Cabine exercem a sua actividade a bordo de avides de

bansporte  de passageiros, competindo-lhes  essencialmente a

@

“guranca dos passageiros transportados, como

estabelece o ¢

fecentemente entrado em vigor DL n.°139/ 2004, de 5 de
Junho.

Diploma este que tem como objectivo prmordiai o “estadelecimenta de
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vital para se poder prevenir, detectar e actuat, em tempo atl A isto
acresce que sua actividade é exercida em condicOes artificiais que levam a
que estejam expostos a: Perigos Fisicos Imediatos e a longo prazo;
Perigos Psicossociais imediatos ¢ a longo Prazo e Pergos blolégicos

mmediatos e a longo prazo.

7 o
E bem assim, patece também claro que, a medida que a idade avanga, tais
trabalhadores vio perdendo capacidades fisicas e psiquicas consideradas

como essencias para fazer face a hipotéticas situacdes de emergéncia.

8 O
Pelo que, a pertinéncia da presente peticio nio pode ser analisada,
exclusivamente, no Ambito da satdde e seguranca destes trabalhadores,
mas também na perspectiva de interesses publicos da seguranga e saude

de todos os cidadios.
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O exercicio desta orofissio desenvolve-sz em condicBes zhotals
especialmente penosas ¢ desgastantes, originando um elevadc desgaste
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Alids, € 2 pzopae TAP Pormugal que zeconhece s adversicadss
énfrentadas pox estes wrabalhadores quando, através de declaracdo de 2¢
ce Outubro de 1992, elabora 2 “Caracterizacio fincional da profissio ae
Comissario/ Assistente de Bordo”, a qual se junta como Documento 2 e

se Gé como integrelmente reproduzida.
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Ll realidade explica que esta Profissio deva ser considerada, para efeiics
de reforma por velhice e nor nvalidez, como Profissio especialmente

desgastante e provocadora de envethecimenta Drecoce.
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Lonstituem, entre outros. factores determirantes do elevado desgaste

fisico-psicolégico} 08 seguintes (Docurmrer 3

- 4 atmosfera artificial em que decorre a actvidade, com pezcentagens

teduzidas de 0xigénio;

- a8 microvibracGes do vOoo;

- a8 vatiacSes climatéricas bruscas;

- a8 mudancas rapidas e frequentes de fusos horarios;

- perturbacdes do ritmo circadiano;

- a3 alteracées frequentes no ritmo cardizco Srovocadas selo elevado
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ainda as condicdes de €xecugzo do servico 2 horde “pic om0 7 zerider

<O que temn de ser executado, impondo stress continuzado;
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Tendo em conm & definicic codze np reladmio ce Comilssio Técaics

Caada em 1993 Dor Despzacao Conjunto duslicade - iAo ds
Replbiica 1L, n° 18, de 22 de Janeiro, a0 sen 2010 3.6, “lodavia néy existe
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possan conduszr d caracterizagdo de uma profissdo como desgastante gue engloba um
comunto de condighes e sitwagoes objectivas ¢ subjectivas que podem determinar ¢
desgaste fisico e psicolfgico”, entendemos que sobre esta profissio estio
reunidas as condicdes objectivas e subjectivas, para z consideracic desta
- .. . S ’ . 4]
profissac como sujeita a elevados tscos fisicos e psiquicos que, “ew

Junedo da idade ji nio permite exercer as funges conr o devida perferpio”

14.°
Acresce, que apds atingirem os 60 anos de idade, os Trpulantes de
Cabine, a0 contrario do que se verifica até essa idade, ficam sujeitos ¢
obrigados a exercer a Profissio sem direito a seguro que cubra os riscos
extra-profissionais, nomeadamente de incapacidade (permanente ou
temporatia), com todas as implicacbes da’ decorrentes, psicolégicas e
praticas que junta o stress da execucdo do trabalho 2o da inseguranca

diaria que provoca stress cumulativo.
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£ dmle de exemplo, ume Trpwlante de Cabnine ver-se-d obrigace 2
‘rabalhar 44 anos pare atingir 2 idade de reformz, tempo este que ji é
considerado excessivo. Por ouzo lado um Tripulantes de Cabine vers

esse tempo de trabalho agravar-se aindz Darz 47 anos, numa altura em
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que deixou de exist- o Servico militar Obrigatdrio com as cofisequentes

implicaces.
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As condicoes referidas em qu€ estes nrofissionais exercerm £ osua
actividade laboral nio sio ‘DENOS pencsas nem menos desgastanies que
as desenvolvidas Por outres ProfissSes, que foram ja classificadas come
Profissées “especialmente desgastantes”, para efeitos do 2.° 3 do A-t©

88.“do “Regulamento eral das Caixas de Previdéncia”.

18.°

Foram-no, nomeadamente ag seguintes Profissdes:

a) Trabalhadores Mineiros — Pely Portaria n.° 455/72 de 11 de
Agosto foi reduzida Para 60 anos a idade de teformz dos
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d) Controladores de Tréfege Aérec — Pelo DL n.° 503/75, for
reduzida para os 52 anos sendo o seu tempo de servico acrescido
de 25% para efeitos de aposentacio.

¢) Pilotos de Aezonaves — Pelo DL 0.° 392/90 de 10 de Dezembro,
foi concedido aos Pilotos de Aeronaves, benificidrios do regime
da Seguranga Social, o direito 2 pensio de velhice a pards aos 60

a1no0s.

19.°
Ota, face a0 exposto, a profissio de Tripulantes de Cabine, deve ser
considerada Profissdo especialmente desgastante, pelos mesmos motivos
dos considerados para os Pilotos de aeronaves no Preimbulo do DL
392/90, de 10 de Dezembro, do qual se transcreve “os pilotos de aeronaves
o exerdsi das suas funges ao servigo de empresas de transporte palblico de

passageiros, carga e corveio esida swpeitos a wm desgasie jisico e tuiguzco inevitdvel,
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Tetmos em Gue
Regquerem 5 Y. Bx. d2¢; de acgrde comn oa

Doderes tonferidos N

sentide de:
2) Contemplar a Profissia ge “Comissasio

Borde” ¢ “Lssistentes de Bordo”, o SO £

de
categorias brofissionsis de Chefe de Capine
€ Subervisor ¢e Cabine, comg Frofissdo
“especialmente desgastante’.

b) Am'buir, em conisequéncia, 4 estes

Penalizagdo, com, 4 Opcao de reforemyg aos 55

an0s de idads,

Jontas Parecer Médico; 3 Documentgs « 392 Folhag com assifiaturas.
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SUB GRANDE GRUPO 5.1

PESSOAL DOS SERVICOS DIRECTOS E PARTICULARES,
DE PROTECGAC E SEGURANCA

O pessoal dos servigos directos e particulares, de proteccdo e seguranca assegura servicos de pro-
teccdo e seguranca assisténcia em viagens trabalhos domésticos, de restauracdo, cuidados pes-

soais ou de protecgdo contra incéndios e actos del'tuscses.

As tarefas desempenhaéas pelos trabalhadores pertencentes a este Sub Grande Grupo consistem
em: acolher, fiscalizar e prestar assisténcia a passageiros e assegurar o cumprimento das normas de
seguranga; controlar a aquisicdo, armazenamento e distribuicdo de aprovisionamento; coordenar e
controlar o funcionamento dos servicos de cozinha; auxiliar o pessoal de saiude em tarefas
relacionadas com a higiene e a assisténcia; prestar servigos de natureza pessoal e cultural; predizer
acontecimentos futuros; assegurar a proteccéo de pessoas e bens.

As profissGes deste Sub Grande Grupo estéo classificadas nos seguintes Sub Grupos:

5.1.1 - Assistentes, Cobradores, Guias e Trabalhadores Similares

5.1.2 - Economos e Pessoal do Servigo de Restauracédo

5.1.3 - Vigilantes, Assistentes Médices e Trabalhadores Similares

5.1.4 - Outro Pessoal dos Servigos Directos e Particulares

5.1.5 - Astrélogos e Trabalhadores Similares

¥

5.7.8 - Pessce. dos Senvigos Je Proteccdc e Segurarce

SUB GRUPD 5.7
ASSISTENTES, COBRADORES, GUIAS £ TRABALHADORES

SIMIi.6REES
&0, COTDCIC, TEres, JEllras s 0Uros ye'sulcs, 2 2I0TT T ET TEs
¢ L rigihEs sl nes
As 20%ssBes ceste Sub Grups est@n cassificadas nos se3.i'es Brupos Sass:

5.7 - kssistenier, Corn'ssérios & Trabathadores Simhares
5.1.1.2 - Cobradores, Revisores de Bilhetes e Trabalhadores Similares dos Transportes

5.7.7.3 - Guias-Intérpretes e Trabalhadores Similares

GRUPO BASE 5.1.1.1
ASSISTENTES, COMISSARIOS E TRABALHADORES SIMILARES

Os assistentes, comissarios e trabalhadores similares prestam servxgos pessoais, a fim de garantir a
seguranca e conforto dos passageiros de transportes aéreos, fluviais e terrestres e executam diversas
tarefas relacionadas com a preparagéo e realizagéo de congressos e acontecimentos similares.



MR O YT

N siassificac”™
nacion=! -

;csﬁés

As iarefas consistern em:
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a} Acolher e prestar assisténciz acs pessageiros de avides = assegurar o cimprimenic cas 1orras de

Segurance,;

2; Efectuar ¢ acompanhameric dos passageiros em transpories fluviais e terrestres e zeizr pein seu
bem sstar e conforto;

C) Executar diversas tarefas relacionadas COM & preparacao e realizacéo de congressos, ‘eiras s ou-
tros acontiecimentos; :

d) Executar outras tarefas similares;
2} Coordenar outros trabalhadores.

Profissées inseridas neste Grupo Base:
5.1.1.7.05 - Comissario de Bordo (Assistente de Borde)
5.1.1.1.10 - Assistente de Bordo - Transportes Fluviais e Terrestres

5.1.1.1.15 - Assistente de Congressos
5.1.1.1.80 - Outros Assistentes, Comissérios e Trabalhadores Similares

5.1.1.1.05 - Tomissaric ce Sorde (Assistente Je Pode ser responsavel pelo servico de cabine e respecti-
Bordo) VO pessoal e ser designado em conformidade, como:

Acolhe e presia assisténcia 80s passage'ros a bordo | Chefe de Cabine
e avides e assequr: i I . . s
a Sea egu a0 cumprfrnento Ljias normas de Supervisor ce Cabina
Segurancga a fim Cs lhes garart: corforo & seguranca
durante © oo
-

T~ Lss'stetlz e 30*Cs - TransTstas
pieis @ Terresires

v

s'ezlue s verficactes recessarizs roTszcdaTern s s
exist8ncs e I0C&I ZagB0 Cos ecytamentos e 5&8ve-
Tento e a impeze e arrimacdo nos lavebos e nas
cabines; zcols os passageiros ¢ erzre co zvEg 2
\dice-fes os lugares Jue jhes sio destinados, verifi- : estare conforio:

fando se as bagagens sao devicamente acondi-  _ote os passageiros e ndice-ies os Lgares que -es
cicnadas; eeciua = conlagem -os nassageiros s5¢ “2s%- )

3
0TI IS E-

Efeciua o acompeanhamenio dos passageiros em

Tans’cres Tlviz's & eregtec o ze'z

Cameri2 80OrE O TSrCUE0 2 &

BETIE BUTRNAN 2 182085 02 aane e ae AL L
v e vistas; verifica e zela pela higiene e amumacao das instz-

‘entes; verificz e ze'a pela oaservancia das normas de 'agBes; pres's socorcs acs FESSECEIr0S Cus 2 yresenie

segurance e c2 insiragdes sobre os Procedimentos a sinais de indisposigan fisica; regista as actividades, ano-

serem adopiacos em caso de emergéncia, indicando malias = outros dados slatvos a0 se. ‘rabe c.

a uthizacBo de sz va-vides, T.éscaras ce oxigénic =

JUTOs equipz mentos ce Segurangz: serve refeictes

bebidas z0s fripuentss o Fassageiros. de zcorde comn <.

e rofnas previstas; efectua servigo de vendas de Executa diversas ‘arefas relacionades com &

artigos varios; presta os 3rimeiros socorros, sempre oreperaGEo e realizagic de congressas, ercontcs.,

Gue necessario; -egista e comunica as ectivicades, “siras e oufros acontecimentos:

‘regularidades e outros cados rsfativos ac sey sector; |

acompanhz criancas née acompanhadas-os—Joentes

20s locals snace poter@o ser atendidos ou encami-

nhados,

[

TULUE — Assisterie de ¢ sgressos

articipa na planeamentc e organizacdo de srogramas
nomeadamente preparande a respectiva cocumre--
2680 e coordenzrido e fiscalizando 0s "orérios; seriice
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- Caracterizacéo Funcional da profiss@o de Comissario/Assistenie de Bordo:

Tripulante, devidamente quelificade pela Empresa, Gue colaeberg
directamente com o Chefe de Cabina, por forma a gue seja prestada
assisténcia aos passageiros e fripulagao t&cnica e asseguradc ¢ Seu
cenfortc e seguranga, segundo as normas & rotinas eatabelecidas e iendo
em conta os meios disponiveis a bordo.

Verifica os items de seguranga, de acordc com O respectivo "check list", sem
como o cumprimento dos procedimentos de segurancga respeitantes ao aviac
e seus ocupantes, com vista a assegurar o salvamenio destes em €2s0O de
emergéncia. E responsavel, perante o Chefe de Cabine, pelo cumprimentc
Go "check list pré flight”.

Nas Escalas sem representac@o da Empresa, guandc necessario, colabora
com o Chefe de Cabina nas diligencias adequadas ac alojamenio e
alimentacdo convenientes dos passageiros e lripulantes. E directamenie
responsavel, perante o Chefe de Cabina, pelo servico executada.

. Mzis se declara gue pelz especificidade de sua orofissac se obrige e
rmanusear e deslocar com frecuéncia material nesado e voiumoso 2rOprio
para 0 servigo prestado a bordo dos avides, nomeadamente wroileys de
documentacde de borde (806 Xg aproximadamente), trolleys de -gteighes &
babidas (80 i(g/140kg) e aberiura e fecho das portas de servigo dos avides ©
oue implica esforgo “isico.
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Constante permanéncia de pé, implicando cansago dos mMembCs
‘mferiores,

- Posturas ‘orcadas de irabalno & levaniamento de objectos ge 28sC
eievado {nz preparacdo dos servigos de refeicoes);

- Quebras do -imo- de trabalho provocades pelas paragens erm escalas
irtermedias;
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- podem exigir mais cu meros. esforgs® Eislcﬁz'
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endireitar as costas

bloguear contentores

COEA

s rapldamente mov
ol

desobstruindo e arrumando a.cab1n

carros de refeicOes, recolnendo'bandegas

- ser projectadc por forcas de

: _ .
os ocupantes do aviao.
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Por uma politica de satide para os
Tripulantes de Cabine

r’; . Alpumas consideracdes
i

Face 4 conjuntura mundial da aviago civil, a comunidade acrondutica focaliza cada vez
mais a sue atenglo para o conceito de Cabin Healrh. Como o nome indica, sob o lermo
Saiide ne Cabine pretende-se colocar a mesma mesa indtistria, médicos, investigadores
e transportadoras a€reas, € discutir assuntos ligados a medicina aerondutica, sendo a
analise focalizada no passageiro como forma de The proporcionar mais seguranga e bem-

estar enquanio permanece a bordo.

Desde 1969 que este tipo de preocupagdes 520 equacionadas, mas apenas ceniralizadas
na prevencéo de doengas, tais coma a célera e a febre-amarela. Com a democratizagdo
Go iransporie adrec assistiv-se a LIra CTessents ciroulagSo s Dess0as © zvi3es poT 040 0

wundo e sentiu-se a necessidede de dinamizar a disenssio DeTE permils £ ISpGE

- ~ v . : . Py 3 7
actualizaciio dos assuntos iratados consoante 8 necessidades & 0s novos problemas

FE] T

icenuficados.

=2 o tan e Ear S L n TAETE megiva myT A £ SSIU BT ATasLtl Fa i £ ovrntETT

Te as reCenies CORiSTenOias LA iAash, 2SS SO0 & ISZULEITITIALED LB L e e

porsma e s LU L TARLC LIk S e acEEER, H L TRE LGRS s
g T ey 2 N [PRpEp - B o cmpg nmlees ncgs =

petaliy SpgesIcTEy B muge = mmmSate o ogimTaz TTUTUE U OTABEREEI. Shess

sssapciziraents, cada vez mals sezurancs = igene = -arde. L3 Tecemies CeTas
compromisso com o passageiro aprovadas por algumes companhias adreas sdo vma das
respostas as exigéncias de quem viaja cada vez mais e exige que 0s seus direitos sejam

~econhecidos.
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Us grandes temas hoje discutidos Drendem-se com;
‘ Qualidade 4o ar na Cabine;
* Riseco de doengas cardiovasculares:
Ergonomia e Cabine;
Desinfecgéo/Desinsectizacéo dos avibes;
o Doengas infecto-contagiosas ( Tubercolose, SARS, eic.);

©  Socorrisme a bordo dos avides ! Desfibrilhadores, Medlink, eic. .

Em todos estes assuntos sfio focalizados nos passageiros € esquece-se um elo
fundamental em todo este processo que sdo os Tripulantes de Cabine. Se o transporte
agreo evoluiu ¢ levou a um reequacionamento de algumas questSes relacionadas com os
passageiros, também para os Tripulantes & vital este reequacionamento. E, se se
pretender fazer uma analogia entre os passageiros ¢ os Tripulantes poder-se-ia dizer que
o Tnpulante ¢ wm passageizo frequente elevado 2 euesima poténcie, que se expde
petmanente 2 condigdes nio ideais de trabalho, pois o metaboiismo dos Tripulantes tem
de ajustar € reajustar constantemente cada vez que 0 avifo levanta a aterra & durante
todo o periodo de trabatho, nunca havendo ume aclimatizagdo como acontece, por

€X8720.0, SO a5 DESS0aS que vivem erm locais de elevade aliude.

das miprlantes de

&

Torando em conte estee 1actass & o aio aivel de actvidade fisica
tedine farenie ¢ voo, € $hvio Cue ¢ Ivtereses manifestsds = valango 29 nassageira ierd

de ser estendido 20s profissionais da aviagdo civil,

RrE L wresiaodo de frebolho en oo acigdes ce cegirorea, higiens 2 o oroteccds dy
SABLET 5 Tl DU Loque deve asegurar-se GUE O GESENVOIVITIENL O ECondinicn e
SOOET. promover o humanizagfio do irabalio em condigbes de seguranga, higiene e

—, 1

~ 21ve TAdigo ¢ Trabaibe, ac erigo 120% sobre os ceveres o erpregado:

caude”
vz, 16 ellise 3 Preven viscos ¢ moencas -ofissiorcis. T em COG 4 Lotecelic

da segurenga e sciide do rrabalhador [.].7, & ne. alines k) “ddoprar, no gue se » efere &
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higiene, seguranga € satide no irabalho, as medidas que decorram, pard a empresd.
estabelecimento ou actividade, du aplicagdo das prescrigbes legais e convencionais
vigentes . Quanto aos deveres do trabalhador, no artigo 121°, 9 Codigo Tefere ne elinea
h) “Cooperar, na empresd, estabelecimento ou servigo, parad a melhoria do sistema de
cegurancy.  higiene e saiide no mrabalho, nomecdamenie  por intermédio  dos
representantes os wabalhadores eleitos para esse fim.” E este dislogo gque estamos &
tentar comegar. Mas para cue todos estes pressupostos sejarm realizaveis é necessario
estudar-se 2 fundo todas as cOmMPpOneEntes da profissdo de Tripulante G Cabine,
sssencialmente nos seus aspectos ligados & sande e riscos profissionais. E por isso vital

promoves estudos 1doneos & fisvais sobre a relagio saude/trabalho.

s fendmenos associados a0 Processo de satdeftrabalho devem sofrer uma analise a
partir do processo € organizacio do trabalho. Todavia, a grande maioria dos estudos
envolvendo a saude dos Tripulantes de Cabine pauta-se poT consideracBes isoladas

sobre as condi¢Bes ambientais presentes no interior do avido.

Apbs consulte de diversos estudos e especialistas, © Sindicato Nacional do Pessoal de

s

Yoo ca Aviacfo Civil preiende com egte dacumento Ca ‘tebalke despertat nes anitidaces

1451

reguladoras & 1as ransportadozas S1yos associacos represere vite aior considerzgio,

=fichcia e conirolo nas questoes relacionadas com a satide dos T ripulantes.

Miais ¢o que passar a escrito o 4bvio quer-se constituir um documento de trabelho que

- - 2 ~ S - =T = - " <ind < o~ g
S Toonavs By Ak A ecussEC Cout T e Anre, Q8STE3 12TES 0T 28 TarlSE TTRETEREnlIS

3

2, Asstde ng ;g‘s.a*‘bsm ge Trinuiagie de g

\..J
[y
D

e e

A bordo de todos ¢s voos, todos 0s dias, & a Tripulagio de Cabine que esta encaregue
~

da sajetr & security, & assim como do bem-estar e todos 08 Dassageiros presentes. — Cio

hloqueamento das portas do cockpit esta questo ficou ainda mais presente porque,
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= 3 -~ . f emer o - ~ ar ~ 3o - ", T g e Lr s o Y
aesce o prncipic ais ac fire Gz vog, sic os Tripulantes de Cabine oue zelam por wde

cavine, nalguns casas com gquase “wazentos Dassageiros embarcados.

a ,—.-.ﬁ.‘ T tony

£ condighes ambisniais Ce trabalzo podem ser compreerdidas soms Sodas & quaiscus

fastores biologicos, fisicos cu quirrizos, que possam intervir no ambierie de frebahe: 2

?‘3
0
&

iemperatura, pressdo, .micro ¢ wmacro vibragBes, humidade, gases i
Imicroorganismos, ruido, € ainda as caracieristicas ergondmicas do posto de a0

alguns exemplos.

Os Tripulantes de Cabine submetem-se a toda uma série de condiges de trabalho
inadequadas. Bstas condices, isoladamente. coniribuem parz a Geterioracic da sua
saude e qualidade de vida. Todavia, é na relagio enire estas condigles €, sopretudo,
entre essas e a organizaglo do trabalho que se podera investigar a nrobleméatice da savide

e fomentar as reais necessidades de intervengdo na érea de Medicina do Trabalho,

As micro vibragdes sdo factores fisicos provenientes do deslocamento do avidc, do ssu

atrito com ¢ ar, das turbuléncias & co fimcionamento dos motores. Podem favorecer o

ADATECITAEN0 (& LONAUES, Mmal-eSET € VOmItos cu, até vrovacar clieragdes visuals, 308
O

5ISI2INAS LEUTOIMUSCUIATES OV L.OS 3ig'emes vasculsres. roblames -2 colina versn-:

1o 5160 ShGGT} GO8 20mo nfluenciados ’36185 miers Vi "IaQDSQ

O mide, como um som desagradavel ou indesejavel, pode ser orejudicial tanto &

e - b e Lo o R R =T R 4 PP = — 1 a - R
R, S ;E g CAESILE TDE AEEE 5% viEodiEsnamenIs. RIS TUTT T OUMCUIDETCIS, SETRLED 12
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O trabalho noctumno e o inicio do voo de madrugada t&m sido aponiados come 08
factores mais negatives dos Tripulantes de Cabine contribuindo para aumentar o quadro

de fadiga geral.

Outros factores tais como a exposigio a radiacBes cosmicas, variagDes bruscas de
temperatura e humidade, transposi¢dc de fusos horarios, posi¢oes desfavoraveis no
repouso, manipulagio de agentes biclogicos, também concorrem para aumentas 0S
riscos para saude. E o0 caso, por exemplo, das exposigdes a radiagfes & campos
electromagnéticos e sua possivel relagdio com cancro. Os estudos sobre a incidéncia de
cancro enire os Tripulantes de Cabine t&m demonstrado pontos de incerteza sobre a

questio.

Segundo a ICAQ o estabelecimento da quantidade de horas de voo € a sua relagio com
o repouso deve ter como finalidade a reduglo da fadiga, considerando-se, neste sentido,
tanto a fadiga "transitéria” do periodo normal de trabalho, como a fadiga "cumulativa"

causada pelo descanso insuficiente.
A *udo isic nfio pocemos deixar de acrescentar ue uma parte significative dos desiings
‘e longo-curso, operados po: ransporiadoras e€reas, situg-se em zonas de TiSCC

sndémico.

7} processo e a organizagio do trabalho, na aviacgo, estdo cada vez mais automatizados

= - Al e A Q - , - -, A - L W B et o T Y o N Y
= ‘pformetzados. B¢, te0roe mente, es5ie made oneraions BoCe raviTasel ma

" &~ — e

drafpud o emno e Gescanso. U imapacit do prosesso @ gz organizacdo 4o waba.dl

- - - - ey plm S ey L1 IR A
HBT %51 TG O Q0TS AL UTALET.

LUBTS T ol BARILSING, T

Um ponto imporiante & ¢ facto de que as condigles € 08 efeiios nfo sdo iguais para
todos €, aessa cesignaldads, & organmizaglc o trebelho tem de ser flexfvel e criar

margens, 2o sentido de uma humanizaggo.
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%de destacar-se, como sxemplo, a »articularidade das iensdes sofridas nas reiages,
aem Sempre amistosas, €os passageiros com os Tr ripulantes de Cabine (comporiamenios
disruptives), o1 ainda 20or exemple, 2 desregulagic nz mensiruacdo ou ¢ assédic sexual,

no case des mulheres mipulantes,

Ne constatagfo de fendmencs que se repercutem na saide, os Tripulanies de Cabine
experimentam a vivéncia de “estar sempre numa condi¢do de estranho™. seja quande
est&o em casa, ou quandc esto 2 —abalhar Esta situagdc, bastanie neculiar, 2 de

absoluto desconforto e muito contribui para o siress dos trabalhadores.

As repercussbes sobre 0 organismo manifestam-se de diversas forras. N&o so com as
doencas objectivamente definidas, mas também sob formas por vezes consideradas
menores, porém, ndo menos ‘mportantes. Os lapsos de meméria constante, e
sistematizacio de tarefas fora do “abzlho, a dificuldade de corvivio social, a Taciga,

medo, ansiedade, abusos de substanciasg {(medicamentos, drogas, dlcool, tabaco).

Por fim, cabe resszltar que ¢ o Processo € & organizacéc go trabaiho, que exercem sobre
0 rebelhador uma acgfa estectfer SUC Impactic se ZE soire o ocrgemieme
essim., cue an igaorar os ssforpos do rebalhador, os savs 2056108, & swa histdriz
individua!, emsarge o sofrimenw ro ‘rabzho. A possibiiidade cesie soimenic ser
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conjunto de consequéngeias cerivadas an webaiba dos Trioulantes e Cabine cueverfis <
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TmplicacBes derivadas do trabalho num ambiente pressurizado artificialmente:

¢ Baixa Humidade;
o Fadiga transitoria/cumulative,
o DBarotraumatismos;

o ImplicacBes derivadas da qualidade do ar na cabine/ventilacio/climatizaco:

=~ Hipozia.

o Ventilagdo inadequada (redugdo do rate da ventilagdo desde 1970);

o Perturbacdes do conforto relacionadas com temperaiuras inadequadas na cabine {muito
frio ou muito quente);

o Hipoxia:

o Doengas que se propagam através do ar {ex. tuberculose, gripe, viroses, a vulgar
constipagio, etc.);

p Fadiga Croénica;

¢ Inalagdo de poluentes/contaminantes/Ozono.

o Constante contacto com niveis de ruido, por vezes, superiores aos permitidos por lei:
¢ Fadiga auditiva,

o Perda de audig@o.

o~  Ra@acdes Cosmicas:

Tampo Ce GApOsicEs:

»  {Jonsscuérciss possiveis gessa 2%p0sicio;
= Longo-eurso e tipo de voo

nfeccles:

o Marnipulagio de objectos e pesscas, em situacdes de risco, SemM O FECULS0 & huvas

Je lag = orpanizacio Ao racalho;

O :_...:_'. el e ;_.'.,;-..'. - emE P TS B TETIC
SICERE LRSS E ULLTEN L LSE LADESE LD S hai

Ternoo 020esséno para O 20THC TESiaDE.ESSr T S2US [Imos.

B P
5t id G Tt A St e K =" T
E T 2%, LSRN e vl

o amEfris,
irmntabilidade;
o Permrbaciio dos periodos criticos do fitmo circadianc:
3 Amnsiedade.
« Desgaste psiquico:
o Fobia Social;
o Nacessidade ae elevece concentragic em mOmMentos citicos;
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Gesifo do confito;
*  Necessidade de aiznder a muitas situacdes diferentes mumea mesma cabins;
o Leprassio.
Ssta profissfo pelo ambiente ariificiz! =m Cus € redeacs leva £ umw desgeste ~£0iCe
acentuado, que se reflecte, no curte-prazo, por uma diminuicio das ¢ capacidades fisicas e

~

psiquicas. Mais do que a Profissio em si 830 as condigdes e 0 ambiente de trabalho g

atormam de desgasts -apico.

3. Foates -

Pretendemos nesta varte do documento sistematizer algumas das fontes de referéncia

sobre estas matérias:

Bstudos gemeralistas

Aerospace Medical Association, (Maio de 2003). Medical Guidelines for airine tavel,
2* Ed.
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Santos Pinto, Manuel Serafim F (2001). Tripulantes de Cabina Lisboa: insttac
_\ffieu;erraaco da Uriversicads Nova de Lighca,

Sousa, A, Vazejao Castelo-Branco, Cabra Qa A e:al. (1982 Btude du comnonemm
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for more atiopal guidelines. | Srcoeer Resois “TETEL, T 15, 5p 1282137,

Cowrell, J, Ledoviiz, B., Fenrell, R, Koa-, 7 Teversizc, 1955) xfiight areriz
saturatior. confinuous moniioring ov__oulss  oximets. A 2, Space  end
Anvzormsatel Medicirs, pr. 126-127




Dﬂlard T., Krishnan, M., Rajagopal, et al. (1998). Lung function during moderate

hypobaric hvpo;ua in normal subjects and patients with chronic obstructive pulmonary

'disease. Aviation, Space, and Environmental Medicine, Vol. 69, N°10.

Flynn, C., Thompson T. (1990). Effects of acute increases in aliitude on mental status.
Ps ychooomatlcs, Vol. 31,N° 2

Fatemain, M., Kim, D., Poulin, M. ¢ Robbins, P. {2001). ¥Yery mild hypoxia for 8h can
induce Venblatorv acchmaﬁzauon iz humans. Buropean journal of Physiology, n° 441,
pp-340-843.

Gong, H., Mark, J.A. e Cowan, M. N. (3 de Setembro de 1993). Preflight screenings of
paiients, analysis of health and flight characteristics. Chest 104, pp. 788-794.

Hale, H.B., Goldzieher, JW., Storm, W.F., {Agosto, 1973). Physiological cost in 36~
hours and 48-hour simulated flights. Aerospace Medicine, pp. 871-881.

Hartzell, W. G., Newberry, P. D. (1972). Effect of fasting on tolerance to moderaie
hypoxia. Aerospace Medicine, Vol. 43, N° 8, pp. 821-826.

Rose, D. M., Fleck, B., Thews O. e Kamin, W.E. (2000). Blood gas-analyses in patients
with cystic fibrosis to_estimate hypoxemia during exposure to high altitudes in bypo
baric chamber. European Journal of Medical Research, 2°5, pp. 9-12.

Simons, M. (Abril, 1990). Environmental factors influencing flight crew perforrnance.
ICA QO Human Factors Seminar.
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Sroller, T X, 720000 Oxvzen and air frave! Raspiranory Care, n° 45, 0p

Westermanr T, Fine M, Giibert L. (1590} Aerontis: cause. prevention and treabment
JAOA, Vol. 90, N° 10,

Rstudoes ae refersncia sobre temperatrs
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pp. 58-66.

Lindgren, T., Norback, D., Andersson, XK. s Dammstrom, B.G. [2000). Cabin
gnvironment and perception of cabin air quality among commercial aircrew. Aviatior
Space and Environmental Medicine, Vol. 71, n° 8, op. 774-782.
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Nagda, N., Fortmann, R., Koontz, M. e Konheim, A. (1990). Investigation of ¢,

*quality aboard commercial airlines. BIBINF Canada, Indoor Air '90, (2), pp. 24525

ODonnell, A., Donnini, G. et al (1991). Air guality. ventilation. Temperze. = @ .
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Estuzdos de Referénciz sobre ‘ransmissis de infecces

Gillen, P.B. (1999). Ebola and the filo viruses: reducing the threat by IMprov,s &
world medical care and education of aircrew members. Air Medical Journal -*
pp.156-9

Ormerod. P. 12000). Tuberculosis and travel. Hespital Medicire, Val, 61, N° 2.
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Parecer de
Medicina Aeronautica
sobre 2 sande dos
Tripuiantes de Cabine da Aviacio Civil

A actividade profissional dos Tripulantes de Cabine da Aviacio Civil é condicionada
por diversas e simultdneas formas de stress que, no seu conjuuto, deve ser considerada
como trabatho em situacao extrema.

Este tipo de situacdes desencadeiam um processo de usura grave e pProgressivo nos
trabalhadores determinando o desenvolvimento de patologias diversas de acordo com o
tipo de agressio ambiental.

De todos os factores de stress presentes numa cabina durante o voo, o ruido de baixa
frequéncia e as vibragSes sdo os principais agentes de doenga. Dai a necessidade
absoluta de se observarem periodos de recuperagdo tanto mais longos quanto maior a
duragéo do voo. Esta necessidade choca com interesses de natureza econdmica dificil ou
impossivel de ultrapassar e determina o estabelecimento definitivo das Tesdes. s
faclos estdo cocvmentados clent ficaman'e. ANés, = Agosto ds 1378, no w2laidvio -
Noise: a nealil: probiem, publicado pelo Office of Noise Abatemen. e Contred Az
Uniced Siater Evviromenial Proteccion Agency estas e wr.uitas ourires comsideraghes sio
siwitidas e sublinkarm com narticuiar relevo a recessidade ce periodos frequentes ce
recuperagdo. Bste relatdrio. :em sido sistema‘icamen’s gnovedc  com graves
consequéncias parz todos os mdividuos expostos ocupzcional ou ambientalmente a
ruido de baixa frequéncia.

Ne cepine Do ovos dar o

SZ) Ulennsse iy Dap o e
/ A Ty 4 25 L 2 T sa T Pag e oo e il T b SO (AP
;e L.0Fe Friittele pEd made Oz taixe Dequéneis (RBF), poencea VibeoActstce
3 -

(VAD, é extremamente grave e incapacitante determrandn 2 ° LoEpaliiads Der: 0 Voo 2
pariic de uma exposigio que, em individuos mais susceptiveis, nods ser inferior £ 15
anos de actividade.

C mecanismo Ce Joenga provocade pelo RBF £ de nafureza wiw'ic nariiculer e 2 san
diagnostico e a respectiva evolugdio clinica escapam por completo aos exames
efectuados nas revisdes periddicas a Cue se submetem os Tripulentes de Czbine. Tendo
er. conta que o aparecirnento das situacdes de ncapacidade s= val marifestardo
‘ndividualmente ac longo do tempo, dos iadividuos mais susceptivais para 0s wenos
susceptiveis, o processo de selecgdo dilui-se no tempo. Nos gaupos etérios acima Cos 50

1S /



diow 08 “sobrevivenies” sz apresentados come mdividuos saudaveis ¢ como = Gice
poptlacic z ter o, conia. E nfc sic de fucio saudaveis: em [odos podem observar-ge
entre cuiros, o aumente das mairizes extra-celulares (Ecocardiograma). & deterioracio
da aciividade cognitiva {P300), lesdes especificas (Pink Iesions) nas vias aéreas = ‘ssdeg
Osseas nag grandes articulaches. Nc entanio, 2 incapacidade mais frequenis = mais
‘ncapaciiante, mesme [0S mais jovens, sio ag alteracdes dn equitibric cue nads 16y
50207 as alteraches rg =quilibris des Pilotos: S8 muito mais graves,

NEa ee pade IEorer Gue o Palic go estadio 1 da VAD esig documentada 3 frequéncia
mnusifada de incidentes/acidenteg que na aviacdo comercjal devem ser de todo
prevenidos. Este facto deve ser ‘ido em conta pelas implicacGes técnicas e economicas
‘nevitavelmente dssociadas.

Mesmos os mdividuog aparentemente saudaveiy e Com mais de cinquentz 8108 — s
“sobreviventes™ 1gnoram que a suz SSperanca de vida es(d reduzida e que a qualidade de
vida na reforma de i gual modo ests lotalmente comprometida.

Do exposto ressalta: (1) é fundamenta] considerar o ruido de baixa frequéncia como
agente de doenca profissional e ambiental; (if) ¢ necessario elaborar uma nova Lei do
ido contemplando a apsjige de frequéncias mcluindo ng infrasons: (i) é preciso
definir o Risco do desenvolvimento da VAD dos Tripulantes de Cabine; iy ) pov ulitino
€ necessario definir um ritmo acelerado para ag Promocdes na carreira e definir a idade
limite a partir da qual qualquer Tripulante de Cabine com sinajg clinicos documentados
do estadio IIT da VAD possa optar por uma reforma antecipada prevenindo sttuacdes

Terdo em conta a pepitacdo 38 estudada onsiCera-se razodve SR Darliy dos 50 gaeg
98 Tripvlantes g Tadine de Aviacfo Ty POSSAT sudrieler-ge sWamiss ey
SO vEr o esiadic 71T da YAD € solicita- ., ARCIPACAD G refprmns,

N ~ S a1 . aTNNg
Lisoos, 24 ¢e Malc ce 2005
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