De: Ordem dos Cidadaos <ordemdoscidadaos@gmail.com>

Enviado: quarta-feira, 28 de marco de 2018 16:14

Para; Comissdo 102 - CTSS X

Assunto: envio de dados referidos aquando da nossa audiéncia nessa comisséo.
Anexos: RSI e Abono Margo 2018.docx; CTT comprovatido do percurso da carta de

convocatéria RSI (1).jpg; SEg social rsi 2017.jpg c.jpg; seg social rsi 2017 b.jpg

Categorias: Categoria Laranja

Ex.ma senhora Presidente da Comissao 102 - CTSS Xl :

Na sequéncia de vérias reunides com a Procuradoria Geral da Republica, de contactos digitais com os
Ministérios da seguranga Social, com funcionarios, mesmo com o Gabinete de Senhor Primeiro Ministro,
que até agora ndo obteve qualquer resposta o reencaminhamento do mail que aquele gabinete enviou para a
Seguranga Social- nem a hierarquia institucional a Seguranga Social respeita j4, ap6s entrevista ontem no
gabinete da Senhora Secretaria de Estado da Modernizagéio Administrativa, todos reconheceram que as
principais queixas dos cidados se focam ligadas ao IEFP, Seguranca Social e, claro, tudo o que tenha a ver
com Magistraturas (0s intocéveis).

Num Estado de Direito , que aposta na Democracia e na observancia dos Direitos Universais, choca-nos a
inércia e impermeabilizagdo dos servigos do Estado , no sentido de resolver os seus problemas e essa vilania
¢ tanto maior , quanto mais fragil for o cidaddo em quest#o.

Um robot responde por mail que ird entregar ao servico devido para resolugiio e vio -se passando os
dias, as contas, as refei¢des, a indignidade.

Venho, enquanto cidadi e presidente da Ordem dos Cidaddos apresentar provas ( e insisto na palavra
provas) de tal prepoténcia, insensibilidade e ineficicia. H4 quem diga que eu prépria estou sinalizada, no
mau sentido, claro, nestas institui¢des ligadas a Seguranca Social e IEFP (onde esperei 6 anos para
frequentar um curso ou ter equivaléncias que estdo previstas na lei), por isso a maioria das pessoas tem
medo (estamos no tempo da PIDE?!) de se expor e pronunciar. reivindicagdes de uma cidada cumpridora,
empenhada no desenvolvimento humano do seu pais , e trabalhando voluntariamente para tal, mas que o
Estado insiste em tratar como indigente, indigna e ,mesmo com as provas, que pelos vistos a Seguranca
Social néo consegue ler, ndo cumpre as suas obrigagdes de Estado Social para com o desemprego, ou para
com menores estudantes.

Caso entenda haver dolo,por favor, agradecia que esta comissdo instaurasse 0s processos necessarios as
funciondrias que até agora nio respondem e que forneceram os emails para que houvesse comunicagéo entre
as partes.

Atentamente

Isabel Potier
ordemdoscidadaos@gmail.com
ordemdoscidadaos.wordpress.com
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Um Estado Vildo...?

1. RSl

Sendo uma mulher de 57 anos, sem cunhas, sem inscricdo em partido, divorciada, com uma
filha menor e desempregada, determinou o ISS que eu estava na lista daqueles que merecem a
atribuicdo do RSI, estranhamente retirado sem qualquer satisfa¢gdo ,mas que voltei a requerer
em 2017 e que foi novamente atribuido e ha uma ano em divida.

Porém, jamais o recebi, sob desculpa que de que fora enviada uma carta registada, que provei
n3o ter recebido, e que insolitamente me foi mostrada, numa das muitas idas e reclamagdes
que fiz & Seguranga Social, nos servigos de ISS de Loures, como devolvida e que fotografei,
para ter mais uma prova, para além dos registos dos CTT , que enviei. (Os ctt no seu melhor,
depois de privatizados...).

Apesar das provas que tinham em mado e das que facultei, a atitude foi irredutivel, porque
estava decidido!

Passado um ano, depois de continuas queixas, para servigos e enderegos que na altura me
foram facultados pelos servicos de Loures, ndo obtive qualquer resposta, apesar do Estado
procurar apostar na comunicagdo digital com os servigos e cidaddos, desburocratizando o
Estado, tornando —o mais célere e eficaz . Nada!

2. Abono de familia atribuido a minha filha menor e estudante com bom
aproveitamento

Desde Janeiro de 2018 que ndo nos enviam o subsidio referente a minha filha, sem qualquer
justificacdo, apesar dos inimeros mails que envio para os servigos da Seguranga Social, para
além de carta registada.

Como todos os cidaddos, cd em casa também se tém de comprar viveres, pagar contas ,
sobreviver. Advoga-se um Estado mais preocupado com os mais fracos e desprotegidos, mas
na pratica o Estado comporta-se com um vildo , esperando talvez um acto tresloucado e
desesperado desta familia, que vive de esmolas e humilhag3o.



3. Acao FPIF - IEFP - 22 de fevereiro a 9 de maio de 2018 - Horario Pés-Laboral.

Os desempregados tém ajudas de custo para se deslocarem a formagdo. Até agora , nada
aconteceu, desde que fago esta formagéo.

Entre muitas queixas electrdnicas, tive a sorte de receber feedback do gabinete do Senhor
Primeiro Ministro, que reencaminhou a situagdo os servigos da Seguranca social , por duas
vezes. Até agora , nada aconteceu , nem sequer o respeito hierdrquico que se deve ao
gabinete do Primeiro Ministro de Portugal.

CPA:

"0s érgdos da Administracdo Piiblica tém o dever de se pronunciar sobre todos os assuntos da sua competéncia
que lhes sejam apresentados e, nomeadamente, sobre os assuntos que aos interessados digam directamente
respeito, bem como sobre quaisquer peticdes, representacdes, reclamagdes ou queixas formuladas em defesa da
Constituicdo, das leis ou do interesse puiblico."

Com um sopro de vida , ainda , e muitas contas para pagar e deixando uma sugestdo: ensinem
0s vossos descendentes a respeitar o Estado, as instituicBes, os deveres, mesmo quando os
diretos sdo retirados. Experimentem viver sem 0s vossos generosos ordenados durante um
més.
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Designagao Data do Evento N6 do Evento -
Evento
23-03-2017 8811570 - (CDP) 2670 - LOURE
EMM - DEVOLVIDO AO REMETENTE oo s
+ 8° Evento
Para remetente
Nome Receptor: LUIS DIAS
23032017 8811570 - (CDP) 2670 - LOURE
EMZ - EM DISTRIBUIGAO e <)
+ 7° Evento
Para remetente
EMH - ENTREGA NAO CONSEGUIDA fgfgfjfg" 8810573 - (EC) PORTELA
+ §° Evento
Pars remetente
Razdo/Situagio: Objecto ndo Reclamado Devoivido
13-03-2017
EMW - DISPONIVEL PARA LEVANTAMENTO }3:05:2 8810573 - (EC) PORTELA
+ §8° Evento
Pars destinatario
EMF - EXPEDICAO NACIONAL ;ggfﬁg" PTSACA - (CDP) 2685 SACAVE
+ 4° Evento
Para destinatano
N6 Destino: PYSACF - (EC) EC PORTELA
10-03-2017 8811566 - (COP) 2685 -
EMH - ENTREGA NAO CONSEGUIDA R s b Ponpdliatat
+ 3* Evento
Para destinaténo
Raz#o/Situaglo: Destinatino ausente. empresa encerrada Avisado na Loja - 8810573 - (EC) PORTELA
10-03-2017 8811566 - (CDP) 2685 -
EMZ - EM DISTRIBUIGAO 09:36:12 SACAVEM 2685
+ 2° Evento
Para destinatano
EMA - ACEITAGAO by i 4 8810687 - (EC) LOURES
+ 1* Evento
Para destinatano
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