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. Primeira"fReViséo do Contrato Programa Celebrado entre o Estado o
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Gma Smtetlco de Consulta da atividade de Conservagao e .

o Dlagrama do amblto da. atnvndade da manutengao;

‘f:{'{: . Llstas de Responsabllldade por Pegas/Servsgos e Inspegoes

- A_-,-Ap(esentagao em PowerPoint.
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Portugues e a Parque Escolar E.P.E.;

Manutengao

Obrlgatonas

Intervengoes e respetivas penodmndades minimas;
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- Entrega de documentagéo;

- Apresentacao da prestacdo de Servigos de Conservacio,
Manutenc¢ao e Apoio a Exploracéo;

- Responsabilidades das partes na vigéncia do contrato;

- Apresentagdo do Guia Sintético de Consulta da Atividade de
Conservagdo e Manutengao;

- Centralizagao da gestdo da atividade na plataforma informatica
SIGMO;

- Acdes de formacdo e manutencao da atividade.
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Contrato de Programa

Conjt_rato Programa entre o Estado Portugués e a
Parque Escolar:

« Duragdo: Em vigor até 31 de dezembro de 2015,
- assinado a 6 de dezembro de 2012, com obtencao de
~Visto do Tribunal de Contas 26-12-2013;

- Clausula 6 b) - Obrigagées da Parque Escolar: O
planeamento, a gestdo, o0 desenvolvimento e a
execugdo dos Servigos de Manutengdo e
‘Conservacédo das Infraestruturas Escolares e dos
Equipamentos Técnicos Complementares.
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+ Clausula 3 i) - Conjunto dos apetrechos, aparelhos,

ferramentas e moéveis necessarios para a normal atividade
escolar, designadamente:

i) Equipamentos de mobiliario escolar, de espacos de ensino para
alunos e docentes, servigos administrativos e de gestéo, sociais

e bibliotecas;
i) Equipamento informatico;
iii) Equipamento de software;
iv) Equipamentos de laboratorio;

v) Equipamentos de material didatico;
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Equipamentos Escolares

(continuacéo)
vi) Equipamentos gimnodesportivos;
vii) Equipamentos audiovisuais;
viii) Equipamentos de cozinhas e bares;
iX) Equipamentos de limpeza;
X) Iné.trumentos para escolas artisticas e conservatorios;

xi) Consumiveis diversos.
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* Clausula 3% j) - Todos os que, excluindo os Equipamentos
Escolares, foram objeto de fornecimento inicial no momento da
requalificacdao de cada Infraestrutura Escolar, pela Parque
Escolar, nomeadamente:

i) Equipamentos relacionados com a transformacéo, produgéo e

distribuicdo de energia elétrica;

ii) Equipamentos relacionados com os sistemas de ventilagdo e
desenfumagem, climatizacgdo e gestdo técnica das

instalagoes;
i) Equipamentos no ambito das redes e comunicagdes;

iv) Equipamentos de seguranca e vigilancia;
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Eguipame

{continuagdo)
v) Equipamentos de bombagem e tratamento de aguas;

vi) Equipamentos no ambito das instalagbes de utilizagdo das

redes de energia elétrica;

vii) Equipamentos de producg&o de energia solar para aguecimento
‘de aguas;
viii} Equipamentos a gas para aquecimento de aguas;

ix) Equipamentos ascensores.
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* Clausula 3% ) Sdo os edificios, as areas exteriores e as
vedacgoes, intervencionadas ou a intervencionar do Programa
de Modernizagao, e que constam do Anexo .

Nota: Anexo | - Listagem das infraestruturas Escolares Abrangidas pelo Contrato Programa
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de responsabilidades:
o T ) ‘Responsablildade:
Tipo ObservagGes Periodicidade _ Pargue Escola:
. L . Escolar T
Separador de Gorduras (separador de -
hidrocarbonetos) Sempre que necessario 4
Caixa de neulralizagdo de aguas residuais .
Sempre que necessario 4
taboraloriais
Limpeza Sempre que necessario +
Ventilad
Holles da cazinha e Tectos Ventlilados Subslituicio dos filtros e manutengao De aceordo cont o plano de manutengio y
Filtros do AVAC e manutencio De acordo com o plano de manutengdo 9
Holles laboratoriais De acordo com o plano de manulengio +
Amnérios de Reagenles De acoerdn com o plano de manutengéo ¥
Gasdleo e dleo para gerador / malohomba Sempre que necessario
Produlos para o lratamento de dgua Semore que necessario
{AVAC) e s
Revisdo De acordo com o plano de manutengio
Exiinlores
Recarga Sempre que necessario +
Avarias intrinsecas Avarias proprias do equipamento Sempre que necessario ¥
Avarias exirinsecas Avarias provocadas par lerceiros ao Sempre que necessario +
equipamento
Produlos para tratamenio de.agua para Sempre que necessdrio J
consumo humano (*)
Pegas scbressalentes De acordo com o plano de manutengdo ]
Gds para compressorss Sempra que necessario v
Equipamento hoteleiro Limpeza Sempre que necessario ]
(') Manulencio De acordo com o plano de manulengio 4
Cémaras frigorificas Uimpeza Sempre que necessario y
) Manutengdo De acordo com o plano de manutengdo o
Bancadas refrateis Fases0,1e2 Sempre que necessario v
Lampadas Substiluu;at:: Sempre que necesse?n.o N
Fomeclmento da lampada Sempre que necessario ¥
Elevadores : Manulant.;é? De acordo com o plano de manulengio 4
Linha telefonica v
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I
. . Limpeza Sempre gque necessario ‘\l
Equipamento hoteleiro
(**) n De acordo com o plano de
Manutengdo -
manutengzo
) . Limpeza Sempre gue necessario ‘\I
: Camaras frigorificas
(**) - De acordo com o plano de ,J
Manutengao
: manutencdo
Bancadas retratels Fases(,1e2 Sempre que necessario ‘\I
Substituicao Sempre que necessario ‘J
Lampadas -
Fornecimento da ldmpada Sempre que necessario V
. De acordo com o plano de V
Manutencdo -
manutengdo
Elevadares

Lista de responsabilidades (continuacéo)

Parque

AiEscolar.:

- Responsabilldada:: - :

Pecas sobrassalentes

De acordo com o plano de
manutencdo

v

Gds para compressores

Sempre que necessario

.\/

Linha telefdnica

\

(*

) Quando tiver deposito de agua que seja para consumo humano
(**) Caso exista concessdo a terceiros, a responsabilidade por pegas, servicos e inspecGes obrigatdrias é responsabilidade da concessiondria.
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: Fdrtirla n.2 3622008, de 20
§ de Junho, n.® 2 do art.? 3¢ do 2 anos ‘\J

Anexa |

Decieto-Lel n.¥ 79/2006, de 4 C g aims N

t Abill, artigo 120 €33t - . , g

Central Tdrmica com potdncia térmica
Decreto-Lel n.® 78/2004, de 3 »= J00KWth e trabalhe mais de ,\J
de Abril, artigo 192 500h/anc » 2 andlises ¢ emissio de
relatdrio
Becrelo-lel n.® 320/2002, de - Ascensores s 2 ana : ,\J
| - 2B dé Dezemtiro, atiga BY |’ Monta-targas » 6 anos: !
Decreto-Lel n.® 100/2003, de
73 de Malo tano v ,

Decreto-Lel n.? 220/2008, de | 'li Categarla de Risco » 3 anas ‘ "J
12 de Novenitiro, artigo 101 ¢ 23 Categoria de Rlsco » 2anas :
: fee 1 3ned Categoria de Risco » 1ano

Decreto-Lel n.¥ 306/2007, de

27 de Agosto, artigo 59 De acordo com a legistagia WJ

Regulafiienta (CE) nt
-852/2004 do Parlamento. : :
‘Europeu mdo Conselho; de -~ Defintr um plano de Inspagdes : ‘\JI
" 29ds Abril de

2004°

(*) No caso e depdsito de agua para consumo humano
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Servicos de Conservacio e M

Prestacédoe de Servigos

+ Concurso limitado internacional por prévia qualificagdo para a
prestagdo de servigos de conservagdo, manutengdo e apoio a

exploragao;

« Escolas das fases 0, 1 e 2, distribuidas por 11 lotes de ambito

nacional, num total de 84 estabelecimentos;
« Duracio da prestacio de servigos: 36 meses;

. dbtengéo de visto Expresso pelo Tribunal de Contas em novembro
de 2014;

« Inicio da prestacao efetiva nas escolas a 2 de janeiro de 2015.
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Criar um sistema eficiente e eficaz para a gestdo dos edificios
escolares

- Formar, acompanhar e responsabilizar os utilizadores em boas

praticas de utilizacio;
- Responder atempadamente a intervengdes pontuais de reparagao;
- Planear intervengdes de conservagdo e manutencgao;
- Fomentar uma correta utilizagdo das instalagoes;

Garantir plena disponibilidade das instalagdes.
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iy, v S w7 e oA I - B - R il
servigos de Cons 10 @ Manutencao
Organizacdo das Escolas por Lotes, Adjudicatario e Equipas Gestoras de

contrato

LOTE[FASE/| ADJUDICATARIO |~~~ ‘ESCOLA | EQUIPAPARQUEESGOLAR

Escola Secundiria D. Inés de Castro de |
R Alcobaca '
: AR Manvia - Manutengdo|Escola Secundéria de Dr. Anténio Canalho f
: L e Exploragdo de  |Figueiredo

instalagBes €  |Escola Secundaria do Bombamal.

{ SRR Construgio, SA |Escola Secunddria Rafael Bordalo Pinheiro
: ST Escola Secundaria José Saramago
i Escola Secundaria Santa Maria

|Fase 2 Escola Basica Secundaria Dr. Azevedo Neves

-~ |Fase© Escola Secundaria D. Dinis

. lrase 2 Escola Basica Pedro de Santarém - 1° Ciclo :

IR 2° / 3° Ciclos Eng® Jodo Dias  Eng® Jodo Martinez

"Is3.[Fase 2] SPES3,A.CE. |Escola Secundaria Padre Alberio Neto o B N é

o |Fase 2 Escola Secundaria Vergflio Ferreira

 rase 2 Escola Secunddria Prof. Anténio Damasio /
: (Prof. Herculano Canvatha)

. |Fase2]| Escola Secundaria Padre Anténio Vieira

. |Fase2 Escola Secundaria Rainha D. Leonor !

151 ;|Fase 2

1 R A S A 4
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csirulura de execucao do conlbralo

Gestor do Contrato (GC)

E
L

Gestor do Edificio {GE)

j  GebineteTéenico (GT) puui  Coordenador do Contrato (CC)

§  Tecnico Responsavel
 Instalacdes Eletricas (TRIE) |

Técnico de Instalacdes e
Manutencado (TIM)

 Equipas de Piguete (EP)

Assessores Téchicos

Técnico Polivalente Residente {TPR)

{(NIeN2)

Equipa Técnica Equipa Técnica
Especializada (ETE)-1 | Especializada (ETE)-n
(N3 e N4} (N3 e N4)
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Clausula 32 t):

i) Manutencao Preventiva;
if) Manutengao Corretiva;
iiil) Manutengao Funcional;

iv) Grande Manutencao.
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Clausula 32 1), i)

Manuteng¢ao: Preventiva — Conjunto de agdes que visam, nos termos
constantes do Manual de Manuten¢do e do Acordo de Parceria de
Utilizagdo e Gestado das Instalagdes especifico a cada Escola, reduzir
.a-degradacéo da operacionalidade e/ou probabilidade-de destruigae,
perda ou falha das Infraestruturas Escolares e dos Equipamentos
Escolares e Equipamentos Técnicos Complementares, ordenadas
segundo critérios predeterminados em fungdo da normal utilizagdo e
degradacéo natural daquelas infraestruturas e equipamentos, tendo

em atencao a sua vida util.
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Clausula 3? t), iii)

constantes do Manual de Manutencéo e do Acordo de Parceria de

Utilizacdo e Gestdo das Instalagbes especifico a cada Escola,

dos contetidos programaticos e & introduc8o de novas tecnologias.

Terdo de resultar de uma necessidade expressa € decorram

cumulativamente ao acima exposto, de instrucbes emanadas pelo

Ministério da Educacio a Parque Escolar EPE.
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constantes do Manual de Manutencéo e do Acordo de Parceria de

| Utilizacdo e Gestéo das Instalac;c’jes especifico a cada Escola,

asm@candigoesw NOIMAIS, = de Mfuncmnament& xdas

restabelecer
Infraestruturas Escolares e dos Equamentos Escolares e dos

Equzpamentos Tecmcos Complementares, quando ;a?*degradagaoge/ou*

destrungae dan mesmas Hecstravdea tos “provocadosizpor: ftercelrcas

-,nomeadamente?de ?atos““éle;:é:?fivandallsmo e, ainda, osg”quemaos;resultem

dogédesgastej;cerrentexze)u “USOzrazoavel e apropnado aos fins a que se

destmam as Infraestruturas Escolares.
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Clausula 3?2 t):

i) Manutenc¢ao Preventiva;

i) Manutencio Corretiva; |
iil) Manutengao Funcional;

iv) Grande Manutencao.
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Manutengao

Servigos de Conservagéo e
cstrulura de execucdo do conirato

Gestor do Edificio (GE)

E
h

Gestor do Contrato (GC)

Gabinete Técnico (GT) B Coordenador do Contrato (CC)

3B  Tecnico Responsavel
8 |nstalacoes Elétricas (TRIE) |

Técnico de Instalacbese
Manutencdo (TIM)

Assessores Tecnicos  [EMEM Tecnico Polivalente Residente (TPR '
Especializados (ATE) 3 {N1eN2} |

Equipas de Piquete {EP) :

Equipa Técnica

Especializada {ETE)- 1
(N3 e Na)

Equipa Técnica

Especializada (ETE}-n
(N3 e N4)
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Clausula 3?2 t), iv)

Grande:Manutencéo — Conjunto de agGes que visam, nos termos

const_é;ntes do Manual de Manutencdo e do Acordo de Parceria de
Utilizagéo e Gestdo das Instalagbes especifico a cada Escola, repor as

condlc;oes de utlllzac;ao dos Equlpamentos Escolares e dos

Eqmpamentos Tecmcos Complementares quando as mesmaS'

estejam comprometldas em resultado da utlllzagao contlnuada e da
degradagao de matenals e equnpamentos atraves:des @peragoes a

reahzar@nomtermmemdewuda& utll Trabalhos a realizar num perlodo de

tempo a de’r" n|r para cada ednfncno escolar, destlnados se for o0 caso, a

repor as condigdes funcionais de habitabilidade, de seguranga e

acessibilidade.
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Fornecer um manual de relacionamento que defina os principios e as
normas orientadoras que visam regular a prestacdo de servigos de
Conservacdo e Manutengcdo, os padroes de qualidade e os
procedimentos de articulagdo institucional das diversas entidades
envolvidas, nomeadamente a Edificios Escolares ou Edificios Néao
Escolares, o Prestador de Servigos e a Parque Escolar.

O Guia foi elaborado com base no Manual de Conservagdo e
Manutencdo da Parque Escolar (P.045-01 em http://www.parque-
escolar.pt), pelo que se aconselha a sua consulta sempre que seja
necessaria uma maior explicitagdo ou aprofundamento dos temas

abordados neste documento.
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40 de causas de

intervencao

PARQUESCOLAR

& Manutenc

Tabela de decis3o de causas da Intervengio e respetiva descaracteritagdio operacional

Entldade responsdvel pela reposiclo Responsdvel pelo
Ganantia das condigBes funcianais Tipo de Intervonglo pagamento do dano
Maput. { Manut, Manut. | G.Conserv.e
Causa Campo de acgdo Sim N30 PE Escola Externo PraventivalComectiva | Funcianal | 5. Renovagio PE Escola | OQutros
- : Porinternos :
Vandallsmoe : X X X X X
Porexternos X X X X X
Furto / Rouho Porinternos X X X X X
Por externos X X X X X
et . - |bo Activo X :
lnadequado 0 uso[mela : . X X X X X :
- |baArea fundional .| - .x X X X ‘ %
Condlgﬁes meteumldglus - |Excepcionais X X X
llnslzlaﬁodeﬂdeme i\ |reporcondigdes X X
' j ) X X X X )
| )
M4 utllizagSo Felabscola X X X X
- Por externos X X X X
Adaptaco de contelidos pmgmmitimse " |Pelo Mipistérip - - - b4 o X X
Intmdu;icdenovaslemolnglu : “ " |pala Bseota o . . X X "
frever 5 ;Miﬁﬁl e
o ‘ |nepor condighes X X X X_ X
Repor condicoes X X
X X X
) Reporcondllpﬁes X X X X
o X X X
Desgaste anormal Repor condighes
X X X ]

Nota: 05 valores apresentados s50 meramente indicativos do pretendido, Qs valores finais serfp estabelecidos Escola a Estola
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INntetico - Lista de contactos de emergéncia | ;
, i
CONTACTOS DE EMERGENCIA ' ‘
NIMERQ NACIONAL DE POLICIA SEGURANGA _
: SOCORRO @ PUBLICA {
112 ;
! INTOXICAGOES BOMBEIROS ;
@ )
SMAS N GAS !
EDP
: PARQUE ESCOLAR
GESTOR BO CONTRATO
GERAL MANUTENGAO | ASCENSORES | SEGUROS
5 | rarquscoe | 213944710 ;
TEMPEZA SEGURANGA
‘ PRESTADCR DE SERVIGOS .
] CONSERVAGAD E MANUTENCAC i
; i§ Coordenador Conlrato @ Equipa de Piguete ' 1
i TIM {Técnico das TRIE {Técnico Respoansdvel ?
; ﬂ Tnstalagdes Mecanicas \ Instalagdes Elatricas)
fles | A
INSTALAGOES DE ELEVAGAQ
@ Coordenador Contrato % HELP DESK
LIMPEZA
Tty Courtlenador Contrato & HELP DESK
ey
T VIGIANCIA £ SEGURANGA
- Coosdenador Contrato & HELP DESK
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ERUIGD — Exemplos de questdes abordadas no guia

Como se solicita uma
intervencdo/pedido de apoio aos
prestadores de servigo?
Quem pode solicitar um Pedido de
- Apoio (PA) no portal e quem o
Como se faz um Pedido de ~ executa?
Apoio no Portal da Parque
Escolar? Quais sdo os produtos corretos a
aplicar nas tarefas de limpeza?

Vai existir um Planeamento de

5 ?
Manuteng&o, PM O que fazer em caso de Sinistro?

O que esta coberto pelo Seguro?
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— Acesso fora do Portal PE

B e i

PARQUESCOLAR

PAROUEESCOLAR  OYRUGHANMA  ESCOLAS  SUSTENTARILIDADE - AREA DO UTILIADOR il &

it
ik

EMGLYSH

§!%MO - Sistema Infomidtico de Gestio da Manutengio e Operagio

Escola Selecionada:  {PTo22. ESCOLA DE HOTELARIA E TURISMO DO PORTO " """ |
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Formacgéao de SIGMO: As agdes vao ser realizadas nas Escolas
a partir do més de janeiro de 2015;

Destinatarios da formagao: Direcdo da Escola / Gestor de
Edificio;

Criacao de espaco na escola para operacionalizar o CMAE:

Necessidade de obter na Escola, pequena area de trabalho
para o TPR e ETE, permitindo instalar um computador,
impressora multifungdes, material de economato e consumiveis
gerais.

Reunido de Trabalho Conjunta PE/Escolas — novembro de 2014




PARQUEZSCOLAR

Muito Obrigado




