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De: Sindicato TFPS Sul Reg Aut - Fatima Rosa <fatima.rosa@stfpssra.pt>
Enviado: quarta-feira, 14 de margo de 2018 15:30

Para: Comissdo 72 - CAM XIII

Cc: rita

Assunto: FW: CAM, denuncia tapada mafra

Anexos: CAM_ denuncia tapada mafra.pdf

Exmos Senhores

O STFPSSRA em representag¢ao dos trabalhadores da Tapada Nacional Mafra, vem solicitar a intervencdo urgente ,
pretendendo-se audiéncia.com essa Comissao, visando a convocatéria para audi¢do do Ministro da Agricultura, por
forma a serem apuradas as responsabilidades da dentncia ora apresentada, conforme oficio anexo.

Com os melhores cumprimentos

O Dep. Apoio Direcgcdo

Fatima Rosa
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N/Ref? 1800797/MAFDR Exmos. Senhores
Da Comisséao de Agricultura e Mar
Palacio S. Bento

Data: 2018/03/14 1200-619 LISBOA

Exmos. Senhores,

O Sindicato dos Trabalhadores em Fungdes Publicas e Sociais do Sul e Regides Autdénomas
(STFPSSRA), em representagdo dos trabalhadores da Tapada Nacional de Mafra, vem solicitar a
intervengdo urgente no que infra se expde, pretendendo-se audiéncia com esse Grupo Parlamentar,
visando a convocatéria para audigdo do Ministro da Agricultura, por forma a serem apuradas as
responsabilidades da denuncia ora apresentada.

A riqueza da Tapada Nacional de Mafra representa a biodiversidade de fauna e flora, um legado
historico, auténtico laboratério vivo, fundamental para a educagdo e sensibilizagdo ambiental, em
ambiente florestal, para as novas geragdes; distingue-se também, pelo exemplo que deveria ser -
como ja foi - relativamente a gestdo florestal, a forma¢do de profissionais em novas técnicas
florestais, ao apoio a projetos de I&D; mas, também, uma das mais-valias desta instituigdo esta no
seu quadro de pessoal, composto por funcionarios da Cooperativa de Interesse Plblico de
Responsabili’:iade Limitada, criada em 1998 para gerir esta Mata Nif:ional.

A Presidente da Diregdo da Tapada Nacional de Mafra (TNM), a licenciada Paula Cristina Cabago
Simdes, tomou posse em abril de 2016, foi nomeada pelo Senhor Ministro da Agricultura.
Verifica-se que, desde o inicio da sua tomada de posse, a Presidente da Diregdo procedeu
paulatinamente ao esvaziamento das fungdes cometidas aos trabalhadores, num total
desaproveitamento dos conhecimentos acumulados ao longo de|anos de trabalho na Tapada
Nacional de Mafra, encontrando-se actualmente em situagdo de quase nulidade funcional, com
repercusséao directa na actividade, manutengao e protecgdo da area desta Mata Nacional.

A actuagao indecorosa e desrespeitosa para com os trabalhadores, que configura assédio moral,
tem resultado em sistematicas baixas médicas, por extremo stress no trabalho e pedidos de
intervengdo de socorro ao INEM e Bombeiros locais. A Presidente da Diregdo apelida-os
sistematicamente de “calfes” e incompetentes, chegando a fazé-lo frente a pessoas externas a
Tapada;
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- Recentemente, foram mandadas instalar camaras de videovigilancia na recepgéo, colocadas na
rectaguarda dos trabalhadores, informando os trabalhadores que os estava a defender de
malfeitores que possam assaltar ou roubar a Tapada. Até ao momento desconhece-se qual o
alcance das imagens recolhidas, nem se s8o de gravagdo de som e os trabalhadores aguardam
ainda a realizagdo de inspecgdo da CNPD, por queixa apresentada por este Sindicato, dado que a
instalagdo das camaras viola o disposto na legislagdo em vigor;

- S&0 ja diversos os pedidos de demissao de trabalhadores, registados nos Ultimos dois anos (dos
26 funcionarios registados nos mapas de pessoal, aquando das anteriores Diregdes, actualmente
existem apenas 12);

Entre os cinco sapadores com vinculo efetivo, no verao de 2016, foram registados dois pedidos de
demissdo, sem que tenham sido substituidos por novos elementos durante mais de seis meses.
Durante todo o verdo de 2016 apenas estiveram em fungdes dois sapadores por dia (por decisdo
da Diregao, o terceiro elemento gozava o dia de descanso);

Em janeiro de 2017, s6 esteve um sapador ao servigo porque, dos que permaneceram em fungdes,
um entrou de baixa psicolégica e ao outro ndo foi renovado o contrato de trabalho,

- Os trés técnicos superiores existentes (um Engenheiro Florestal e duas Bidlogas) estdo
exclusivamente a fazer acompanhamento das visitas escolares programadas, em comboio e
pedestres, todos os dias da semana, pelo que ndo Ihes & possivel cumprir as suas tarefas e fungoes;
- Deixou de ser permitido ao Técnico Superior Florestal da Tapada comparecer as reunides com as
organizagdes de Prote¢do Civil e CMDF:; |
- Falta de formagdo aos trés novos sapadores florestais, para operarem com equipamentos
(motosserras e motorrogadoras);

- Falta de formagao ao operador de maquinas florestais, para operar com o trator e corta-mato
(nenhum funcionario tem esta formag&o),

- Por falta de rececionistas ao servigo (devido a pedido de demissdo de uma e a baixa médica de
outra), outros funcionarios, de sectores e categorias diversos, sdo deslocados para a recegdo
(incluindo trabalhadores eventuais, em situagdo de avencga, e de empresas parceiras da Tapada), |
estando obrigados, porineréncia das fungéeé de rece¢ao, a trabalhar com pagamentos em dinheiro,
sem o devido direito ao suplemento de abono para falhas;

- Sistematico incumprimente de normas laborais, em matéria de registe de trabalho suplementar em
dia de descanso semanal e em dia feriado — trabalhadores sdo chamados a trabalhar, sem dias de
descanso, mais de sete dias seguidos;
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- Falta de viaturas de servigo e falta de manutengao das existentes, pondo em risco a seguranga
dos funcionarios. O estado em que se encontram as viaturas de servigo, por questdes de seguranga,
obriga ao uso de viaturas particulares, em alguns casos, e, noutros, o servigo fica por fazer (é
exemplo a ocorréncia recente com uma das viaturas: por falta de manutengéo, uma roda saiu do
eixo em andamento, em pleno centro de Mafra);
- Das trés viaturas de combate a incéndios florestais, apenas duas estdao em funcionamento, dado
que uma esta totalmente inoperacional, encontrando-se sem seguro e sem inspeg¢do periddica
obrigatdria;
- Alinexistente manutengdo dos caminhos florestais e, por conta de ordens expressas da Presidente,
que mandou colocar brita numa das descidas mais perigosas do percurso, resultou em acidente
com um comboio turistico que, na altura, circulava com um grupo de criangas entre os 2 e 0s 10
anos - o0 motorista ndo teve formagéo para a condugao do veiculo alugado -, colocando em perigo
de vida as criangas e os trabalhadores que acompanhavam a visita;
- Sdo dadas ordens, aos sapadores florestais, para rogarem mato em dias de alerta amarelo, laranja
e vermelho, em que deveriam estar em vigiléncia contra incéndios, pondo em risco a seguranga e |
a defesa dos trabalhadores e populagdes circundantes, assim como de toda floresta da Tapada:
Ao sapador que se manteve em fungdes foram dadas ordens para trabalho com motosserra
e rogadora, sozinho na Mata, contrariando as normas de seguranga no trabalho com estes
equipamentos;
Durante todo o ano de 2017 nuncal estiveram mais do que trés sapadores florestais ao
servigo e, em novembro ultimo, demitiu-se mais um sapador florestal (ET: foram
recentemente contratados a termo trés sapadores florestais);
- Apenas existe um guarda ao servigo da Tapada. Por diversas vezes sdo-lhe dadas ordens de
execugdo de trabalhos de limpezas florestais e de sapador. Nos dias de descanso ou de gozo de
férias do trabalhador nao ha quem o substits.‘a, ficando a Mata Nacional sem qualquer guarda, nem
vigilancia;
- Em dia de alerta amarelo, em abril transacfto, foram dadas ordens aos sapadores florestais para
aplicagdo de herbicida, sem que tenham tido formagao nem estejam devidamente acreditados para
tal tarefa, designadamente a aplicagdo de produtos fitofarmacéuticos:
Para procederem 2 tarefa, foi-lhes entregue o produto herbicida em garrafa de plastico de
1,5L (tipo garrafa de agua), sem qualquer informagéao lega! do produto, rétulo ou qualquer
outra indicagao para utilizagdo e/ou seguranga ou dosagem, configurando total ilegalidade
na utilizagao de tais produtos.
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Apesar de todos os esforgos envidados pela equipa, ndo se tem conseguido alterar o estado de
degradagdo crescente que se faz sentir neste espago, com mais de 150 espécies de fauna e mais
de 80 especies de flora.

Ainda assim, continua a ser objetivo de todos os trabalhadores, norteados pela prestagédo de um
servigo de qualidade aos visitantes, a garantia de um futuro digno para a Tapada Nacional de Mafra,
condicente com o seu estatuto florestal, devendo ser um exemplo de gestéo e defesa da floresta a
nivel Nacional.

Nunca perdendo de vista as condigées de seguranga, operacionalidade e preservagdo da natureza,
esta equipa, que frabalha muito mais horas do que as que estdo definidas nos seus contratos,
continua a tentar superar todas as deficiéncias existentes, como as mas condigées de trabalho,
veiculos deteriorados e falta de meios humanos para receber com dignidade os visitantes.

Este Sindicato tem vindo a acumular queixas sistematicas da parte dos trabalhadores, relacionadas
com © mau funcionamento dos servigos.

Por considerarmos ser um dever de todos a defesa deste patriménio natural, dnico em Portugal,
candidato a Patriménio Mundial da UNESCO, vimos pelo presente exortar V. Exas. a que procedam
a intervengao imediata na gestéo e Diregdo da Tapada Nacional de Mafra, sob risco de se estar a
validar a perda de patrimdnio insubstituivel, estando totalmente disponiveis para agendamento de
audiéncia com V. Exas.

A Direga . -
e
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ANEXO (relatos diversos)

Os trabalhadores tém registo de diversos atentados ambientais, ocorridos nestes anos de gestao
da actual Presidente da Diregéo, provocados pelas mas decisdes e que os tém deixado deveras
apreensivos com o futuro deste bem publico, classificado como patriménio Unico.

Desde entdo, assiste-se a sistematica tomada de decisOes lesivas para o Patriménio Natural da
Tapada, colocando constantemente em risco a continuidade da mesma, tendo varias situacoes sido,
inclusive, noticia de érgdos de comunicagao social, como, por exemplo, o abate de sobreiros de
forma aleatéria, displicente e irresponsavel.

E de dominio plblico que a actual Presidente da Diregdio da Tapada Nacional de Mafra mandou
abater um conjunto de sobreiros centenarios, sem qualquer autorizagdo ou consulta técnica. Esta
intervengéo, n&o autorizada, tera sido causa da morte de crias de agor (ave protegida ac abrigo do
estatuto de aves de rapina com Estatuto de Conservagdo Vulneravel): o casal de agores, devido a
perturbagao causada por maquinaria pesada junto ao ninho quando se encontrava em nidificac&o,
até a presente data deixou de ter atividade.

O abate destes sobreiros vivos, sem a au{orizagéo do ICNF, foi alvo de queixa da Associagéo:
Ambiental - Quercus, tendo a Presidente da Direc¢ao sido identificada pelo SEPNA da GNR como a
mandante do ato. No entanto, apesar de a noticia ter sido amplamente difundida na comunicagdo
social, a situagdo ndo teve quaisquer consequéncias a nivel criminal. A data, a Presidente da
Diregéo passou a estar na dependéncia direta do Ministro da Agricultura, tendo deixado de
depender do Secretario de Estado das Florgstas, como até entdo acontecera.

O alheamento de aconselhamento do corpo Técnico e a desconsideragéo dos seus conhecimentos
tem provocado situagdes de extrema gravidade para a biodiversidade da Tapada. Apesar dos
alertas feitos pelo corpo Técnico da Tapada, a Presidente da Diregdo mandou proceder a limpeza
do Lago Grande do Jardim do Celebredo, por uma empresa privada em regime de “voluntariado”,
tendo levado a morte e condenado a postura de inimeros anfibios: foram capturadas, pelos ditos
voluntarios que levavam a cabo a limpeza/genocidio, diversas fémeas com ovos do maior tritdo
Portugués, o tritdo marmoratos. Para além da perda irreversivel da biodiversidade no Lago, é
sistematica a falta de cuidado e de zelo pela preservagio das espécies.

E comum a Presidente da Diregac deliberar, sem gualquer apoio técnico e fora do planc da gestio
florestal, o corte de matos, que deixam desprotegidas arvores jovens, face & marcagéo por parte
dos cervideos aqui existentes; verificou-se, igualmente, o abate de sobreiros vivos.

Tem demonstrado falta de conhecimentos técnicos e atua com base em pareceres ndo emitidos
pelo corpo Técnico da Tapada Nacional — equipa especializada e que frequentemente os contraria
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-, N0 que respeita ac cumprimento basico dos Estatutos da Cooperativa, aprovados pela Resolugao
n° 7/98, de 22 de Janeiro.

“A cooperativa tem por objecto principal a investiga¢do e preservagao da fauna e da fiora, a
educagdo ambiental, a actividade cinegética e a prestagdo de servigos de turismo rural,
nomeadamente alravés das seguintes acgbes:
a) Organizagdo de programas de lazer e turismo compativeis com as oulras
actividades;
b) Utilizagdo dos edificios para fins multiplos que se integrem no objecto da
cooperativa;
¢) Funcionarnento de um centro de Investigagdo. Experimentagdo e Demonstragdo
dos recursos faunisticos e da flora;
d) Divulgagdo das regras civicas basicas relativas actividade cinegética e a
preservagdo do ambiente, visando especialmente a populagdo escolar;
e) Organizagdo de cagadas com vista a exploragdo e ordenada dos recursos
cinegéticos e tendo em conta os condicionalismos impostos por outras actividades a
desenvolver;
f) Realizagdo de conferéncias, congressos e oulras iniciativas relacionadas com o
objecto da cooperativa.”

A impunidade é de tal forma sentida, que colocou em risco de incéndio, no ano transato, toda a

Tapada Nacional de Mafra e areas cone)Jas, por incumprimento do despacho conjunte do Sr.

Primeiro-Ministro e da Sra. Ministra da Administragio Interna, decretando pelo periodo de trés dias
- de 18 a 21 de Agosto de 2017 -, o estado de Calamidade Publica Preventiva:

“Declaragdo de situagdo de calamidade nos distritos e concelhos com indice de risco
elevado ou extremo de incéndio, a partir das 14 horas de 18 de agosto e até as 24 horas de
21 de agosto. O aumento do grau dey prontiddo

(...)

¢} Mobilizagdo em permanéncia das equipas de Sapadores Florestais;

d) Proibigdo do acesso, circulagdo e permanéncia no interior dos espagos florestais,
previamente definidos nos PMDFCI, bem como nos caminhos florestais, caminhos rurais e
oulras vias que os alravessam;

g) Proibigdo total da utilizacdo em todos os espagos rurais de maquinas de combustdo
interna ou externa, onde se incluem todo o tipo de tratores e maquinas agricolas o
florestais, bem como realizagdo de trabalhos nos espacgos florestais com recurso
motorrogadoras, corta-matos e destrogadores;

h} Aumento do nivel de prontidao das equipas de resposta das entidades com especial dever
de cooperagdo nas areas das comumcag:oes {operadores de redes fixas e méveis) e energia
(transporte e distribuigao);

i) Recurso aos meios disponiveis previstos nos Planos Distritais e Municipais de Emergéncia
e Protegdo Civil dos distritos e concelhos abrangidos pela presente declaragao, acionados
automaticamente por efeito do presente despacho.

Durante esses trés dias, todos os visitantes da Tapada Nacional (area florestal com cerca de 833

hectares) se deslocaram a pé, sozinhos, sem qualquer acompanhamento técnico ou supervisao,

correndo-se o risco de que algum fogueasse ou abandonasse os trilhos; mantiveram-se as visitas
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de comboio (um deles é puxado por um trator de carro elétrico), entre outras formas de visita,
incluindo deslocagbes com viaturas proprias.
Quanto a Defesa da Floresta contra Incéndios (DFCI), destacam-se as situagdes:

» A equipa de sapadores florestais nunca teve mais de trés elementos de servigo - por falta
do numero obrigatdrioc de sapadores ao servigo, no quadro de funcionarios da Tapada -,
contrariando as instrugées operacionais para os dias de Alerta, em que & obrigatéria a
presenga de quatro elementos;

« A Tapada ndo garantiu a presenga de motorista de pesados para operar com o Velculo
Florestal de Combate a Incéndios (VFCI), caso ocorresse algum incéndio, porque foi
autorizada a folga dos dois funcionarios com carta de pesados, ndo salvaguardando a DFCI
da Tapada;

+ Dos quatro sapadores florestais que actualmente estdo ao servigo, apenas um tem formacgao
adequada. Os restantes, admitidos em 2017, ndo tiveram qualquer formagdo reconhecida
oficialmente para a funcio de elevado risco que desempenham.

Reforgamos que a Tapada Nacional de Mafra, que esta sob a tutela direta do Senhor Ministro da
Agricultura, deveria ser exemplar.

Da gestao da Tapada Nacional de Mafra:

O decréscimo de visitantes no Verdo de 2017, na ordem de 50% face a anos anteriores, gerou
quebra na faturagdo durante toda a época alta. Os consequentes atrasos e erros de comunicagao
na programa¢ao de visitas e as constantet alteragdes da mesma, a falta de condigBes para os
visitantes e funcionarios, sdo apenas algumas das muitas questbes que preocupam diariamente os
trabalhadores.

Perigosidade e desconhecimento técnico:

- Falta de simulacro de incéndios;

- Falta de formagdo em Defesa da Floresta fcntra Incéndios (DFCI);

- Falta de aprovacgdo do Plano Operacional DFCI (plano de emergéncia para fogos), apresentado
em junho de 2016;

- O Programa de Gestdo Florestal ndo estd a ser cumprido: as agbes de gestéo florestal sédo
decididas de forma ad hoc e avulso, sem consulta nem parecer do Técnico Florestal da Tapada;

- No dia 2/04/2017, em plenc estado de alerta amarelo - decretado pela Protegac Civil -, e apos o
técnico responsavel ter procedido em conformidade com a comunicagdo atempada das orientagdes
emanadas pelo ICNF, no ambito do servigo publico, na Tapada de Mafra esteve apenas um sapador
ao servigo, sem farda e sem estar na viatura dos sapadores. Ao referido trabalhador foram dadas
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ordens para fazer servico de guarda. Atente-se o facto de, em estado de alerta decretado, ser
obrigatéria a presenga permanente de quatro sapadores em vigildncia, devidamente equipados com
o0 Equipamento de Prote¢do Individual (EPI) de fogo e preparados para primeira interven¢do na
viatura dos sapadores;

- Dia 24/04/2017, a Presidente ordenou aos sapadores que cortassem carvalhos e sobreiros, junto
ao muro no Vale da Guarda, para que a maquina pudesse fazer um suposto aceiro, em local
inapropriado. O chefe de equipa naturalmente nio cortou os sobreiros, por saber que é ilegal, tendo
comunicado o facto ao técnico da Tapada;

- Durante o primeiro trimestre do ano de 2017, sem equipa constituida e devidamente formada, ndo
foi possivel fazer fogo controlado. Apenas na segunda semana de abril e com o auxilio do ICNF,
CMM, BVM estiveram reunidas as condigdes minimas para tal;

- As parcelas foram preparadas com o esforgo fisico dos sapadores; no entanto, a falta do
acompanhamento técnico necessario fez com que alguns aceiros tivessem sido feitos com grade
de discos agricola, que veio da Companhia das Lezirias, mas que ndc se adequa a Tapada, tendo
sido dada ordem para gradar os caminhos ém redor das parcelas;

- Em plena época Charlie, chegou a Tapada uma maquina da Camara Municipal de Torres Vedras,
para arranjo dos caminhos secundarios, a qual a Presidente da Diregdo entendeu que deveria
operar com gaséleo agricola, cometendo uma ilegalidade, por ndo ser maquina agricola - trata-se
de uma maquina industrial de marca Caterpiflar, com pa carregadora de rasto ligeiro e riper de 20
cm, ndo fazendo o trabalho de uma Bulldojer - pode apenas ser utilizada para limpar caminhos. Pi
Presidente da Diregdo mandou proceder ao corte de mato para abrir aceiros e o Operador da
maquina, da Camara de Tomres Vedras, crientado pela propria Presidente, ja procedeu a abertura
de caminho, contra todas as regras de seguranga e de prevengao da erosédo, num grande declive.
No entanto, ndo tendo conseguido terminar o trabalho, ficou criada situagdo de perigo eminente,
em caso de incéndio; J

- Em época de alto risco de incéndio, com falta de pessoal, ndo foi acautelado o acesso a Tapadé
pelas viaturas de Bombeiros, dado ndo estar disponivel aos trabalhadores em servigo o acesso as
chaves dos portdes e das viaturas de combate aos fogos;

- Durante o inverno de 2017, foram dadas ordens expressas aos Sapadores Florestais para rogarem
uma faixa de mato, lateral a linha de agua principal, que esta planeada e prevista para ser feita sob
0 projeto apresentado e aprovado ao PDR 2020, que contempla as linhas de agua. Questionada a
Presidente, sobre a decisdo tomada, esta argumentou que, quando chegasse o dinheiro do projeto,
ja poderia utiliza-lo para outras situagdes;
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- Foram igualmente dadas ordens de desbaste e derrama de pinheiros braves, na zona afecta ao
projeto submetido ao PDR 2020, tarefa mandada fazer a um unico trabalhador, que alertou para o
facto de os pinheiros serem ainda muito jovens, pelo que iriam sofrer com o “ataque” dos cervideos
quando estes estivessem a libertar o veludo e a marcar territdrio, matando os pinheiros - situagéo
evitada se o trabalho fosse acompanhado tecnicamente;

- Existem zambujeiros (ou oliveira-brava) mortos pelo facto de, mais uma vez, ndo ter havido
qualquer orientagdo nem coordenagao técnica nas ordens transmitidas. Esteve um sapador sozinho
e inexperiente a fazer a poda das arvores e, por ter podado em excesso, as arvores encontram-se
irrecuperaveis;

- Frequentemente sa@o dadas ordens para alimentagdo dos animais com alimentos ja deteriorados
ou mesmo em estado de putrefagéo (pao, carne e frutas exdticas e podres, ainda embaladas em
plasticos e caixas de cartdo, que, ndo sendo alimentos naturais destes animais, tém causado
diversos distirbios aos mesmaos);

- Em fevereiro transato, os técnicos do GTF e da The Navigator Company, demonstraram
disponibilidade para auxiliar na abertura del faixas para parcelas de fogo controlado, no interior dd
Tapada, a custo zero. Dado serem detentores de parcelas, em propriedade contigua a norte e
fazerem parte da CMDF de Mafra, colocariam ao dispor da Tapada uma maquina para abrir os
aceiros, e tal tarefa teria de ser executada em conjunto com o técnico responsavel pelo plano de
fogo controlado da Tapada, para que este os orientasse e indicasse quais os locais a abrir os
aceiros. A Presidente negou autorizagdo e inviabilizou a agao; ‘
Perda de receitas:

- Encerramento da Casa de Campo - perda de cerca de € 7.500,00 de receita;

- Eliminagéo de atividades equestres e de carros elétricos - perda de cerca de € 20.000,00;

- Cessagio de parcerias com empresas dinamizadoras de atividades, por conflitos gerados: a perda
destas parcerias ndo so impede a entrada je receita, como inviabiliza a concretizagio de um plan
de atividades anual diversificado e condicente com o carisma que a Tapada de Mafra foi
conquistando ao longo de varias decadas; | |
- A integragdo de diversos parceiros equestres, sem formagéo, e as alteragdes consecutivas de
empresa, implicaram que os servi¢os nao estivessem disponiveis, designadamente durante a época
alta do verdo de 2017. Esta atividade, bastante rentavel, ainda hoje continua por resolver e a Tapada
continua a n&o gerar esta receita;

SEDE : Av. Luls Bivar, n® 12 - 1069-140 Lisboa — Tel: 213 193 320 - Fax: 213 193 336 &
www.stfpssra.pt — geral@stfpssra.pt



)

sindicato dos trabalhadores em funcdes publicas e sociais do sul e regides autonomas
e e e e ———————

auténomas |

- As trocas de parceiros das atividades equestres e a indisponibilidade para a realizagdo de passeios
de charrete ndo foram comunicadas aos Técnicos que fazem a gestio da bilheteira, nomeadamente
das vendas on-line, causando diversas reclamag¢des dos visitantes;

- Na escolha do actual parceiro para as atividades equestres, ndo foram acauteladas as
capacidades necessarias para a execugao das tarefas (o parceiro ndo fala linguas estrangeiras,
obstando ao acompanhamento do publico estrangeiro); ndo foi ministrada qualquer formagao para
executar os passeios de charrete, salvo a que, de moto-proprio, foi feita pelas técnicas da Tapada;
- O parceiro ndo tem competéncias para efefuar os batismos equestres a escolas, facto sinalizado
pelas Técnicas Especializadas do Servigo Educativo da Tapada, mas sem aceitagdo por parte da
Presidente, que se limitou a impedir o dono da empresa de permanecer junto das criangas por ser
uma “figura velha" (palavras e ordens da Presidente).

- A cessagao da parceria com a Companhia de Danga “Amaigama” impediu a realizagdo, ndo s6
dos espetaculos de Natal, que vinham a acontecer ha ja dois anos, como também dos espetaculos
culturais “/LUMES” que diversificavam as atividades cuiturais e davam mais carisma a Tapada,
provocando igualmente perda de receita consideravel; !
- Ao parceiro Blueticket (empresa responsavel pela implementagio da bilheteira em mais de 1100
lojas e vendas on-line), por diversas situagdes foi alterada, de forma unilateral e sem aviso prévio,
a localizag&o do espago para a comunicac¢do da imagem do parceiro, indispondo-o para a resolugéo
de situagdes emergentes. Esta parceria € da maior importdncia para a Tapada, dado que, em
contrapartida, podem ser adquiridas entrad*as em todos 0s seus postos de venda;

Contratos com parceiros:

- Passeios de carro elétrico - a Tapada ficou impedida de vender e fornecer o servigo de passeios
em carro elétrico com guia, da responsabilidade de parceiro externo, durante periodo de grande
afluéncia de publico, pela demora em agir e tomar decisdes da Presidente, com consequente perdg
de receita para a Tapada (apds ultrapassar o valor limite de prestagdo de servigos directos, de
4.900,00 e porque decorreram mais de dois meses na resolugio do novo processo de adjudicagdo
direta da despesa);
- Nao estdo devidamente contratualizadas as atividades com os parceiros que desenvolvem:; tiro
com arco, apicultura (atelier de apicultura para escolas e publico em geral), falcoaria (demonstragao
de voo das aves de rapina e atelier falcoaria para escolas e publico em geral):
- No final do ano de 2016, os técnicos responsaveis procederam a entrega da informagao
referente ao termo destes contratos e dos cadernos de encargos para elabora¢do de novos
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ou da sua prorrogagdo. Até a data, as atividades prestadas continuam sem estarem
devidamente contratualizadas, estando assim a operar na ilegalidade;
Gestao da comunicacao e da programagao anual:

- A receita gerada pelos visitantes da Tapada em 2017, durante a época mais rentavel, o verao,
teve uma quebra de 50% (2017 - € 9.000,00), face a 2014 (€ 14.000,00), 2015 (€ 13.000,00) e 2016
(€ 7.000,00 - ano de entrada da Presidente da Diregdo);
- A demora na tomada de decisdo para o inicio dos trabalhos para a elaboragdo dos programas,
nomeadamente o atraso na sua divulgacdo na pagina eletronica oficial e na do Facebook da
Tapada, provocou total desorganizagdo na execugdo do plano {s6 toma conhecimento das
atividades quem liga pela rede fixa para a Tapada);
- A demora na tomada de decisdo, referente a programacéo e a publicagdo do programa, influencia
toda a gestdo de bilhética, que ndo depende so da Tapada, mas do parceiro Blueticket, que fica
sem tempo util para executar a divulgagao;
- A gestéo da pagina de Facebook foi entregue a pessoa externa a Tapada, gerande grande demora
na comunica¢ido dos acontecimentos e nd resposta &s mensagens dos visitantes (algumas com
atrasos de mais de um més});
- Actualmente, a pagina de Facebook é gerida pela prépria Presidente, que ja colocou imagens de
animais exéticos — inexistentes na Tapada -, em pleno ato de acasalamento (situagdo deveras
confrangedora e que gerou inimeros comentarios na pagina);
- A alterag&o da empresa de prestagao de servigo, na drea da imagem e comunicagao, responsav
pela criagdo da imagem dos programas anuais, levou ao atraso na publicagdo de alguns programas,
nomeadamente o de ESCOLAS 2016/2017 e 2017/2018;

- A adjudicagao deste servigo esta a ser feita sem o cumprimento das normas de consulta

ao mercado, previstas no Codigo da Contratagao Publica;
- Para além da demora na publicagdo da programagéo para as Escolas, verificaram-se erro
técnicos que tiveram de ser revistos, resultando em dois trabalhos errados e consequente despesa
acrescida;
- O programa deste ano, de 2017/2018, foi publicado com erros. Apesar de indicados pelos técnicos
e sem que tenha havido a revisdo do documento, foi mandado publicar pela Presidente;
- Falta de linha orientadora de comunicag¢do que, por ndo ter existido qualquer projeto de
comunicagdo para o verdo de 2017, resultou em quebra acentuada de visitantes durante toda a
época;
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- Por decisdo da Presidente, os folhetos foram publicados e distribuidos ja a meio do programa,
com atraso de mais de um més, com consequente gasto desnecessario de verbas, dado que ficaram
por distribuir;
- A incompatibilidade crescente entre a Presidente da Dire¢io e os parceiros institucionais,
designadamente a Cé&mara Municipal de Mafra, tem provocado uma acentuada perda de
visibilidade, tanto que a Tapada nao esta representada nas comemoragoes dos 300 anos do inicio
da construgéo do Palacio Nacional de Mafra.
- Instituigoes sediadas no Concelho (PNM, Diocese e Exército Portugués) desenvolvem,
neste @mbito, diversas agdes para o publico em geral, com divulgagdo e dinamismo
associado. A Tapada ndo so ndo tem prevista atividade de caracter comemorativo da
efeméride, como a Unica que foi designada como tal, que faz parte do programa corrente,
nao foi divulgada aos trabalhadores para poderem informar o publico;
- Falta de interesse pelo processo da candidatura do conjunto “PNM e Tapada” a Patrimonio
Mundial, organizado pela UNESCO, atrasando, por diversas vezes, ¢ envio de documentagio
pedida, e entregando os créditos do texto d técnicos exteriores & Tapada, sem cuidar de confirmar,
ler ou conhecer o texto final da candidatura;
Outras situagdes:
- Esta a circular um comboio alugado, que realiza visitas, enquanto o comboio da Tapada esta
funcional e parado nas oficinas;
- A falta de manutengao, nomeadamente 10 sistema de som do comboio, traduz-se em perda dt
qualidade nas visitas (questdo referenciada por visitantes, no livro de reclamagdes, sem qualque
resposta aos mesmos),
- A falta de manutengéo do caminho, por onde circula o comboio, traduz-se num maior desgaste do
material e consequente despesa (pneus e outras peg¢as);
- Utilizag&o de viatura de servigo para uso tessoal - nomeadamente no verdo e em época critica L
sendo que a viatura fica fechada e sem chave durante auséncias de dois/trés dias, impedindo
acesso e uso da mesma,
- Das dez casas florestais existentes, somente duas estdo habitadas, porque todos os outros
funcionarios preferiram sair a ter de aceitar as condigdes impostas pela actual Diregdo. Tempos
houve em que foram oito as casas habitadas, com a manutengédo e vigilancia garantidas.
Actualmente, existem casas vandalizadas, apds terem sido alvo de intervengdo e totalmente
recuperadas;
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- Desde 2016 - pela primeira vez em 18 anos -, 0s censos de animais nao foram feitos pelos técnicos
da Tapada, mas por um técnico de ICNF, com auxilio do guarda da Tapada - até a data, ainda se
desconhece o resultado dos mesmos;

- Falta de resposta a propostas de venda de madeira, que aguardam por auterizagéo superior para
se iniciar processo de consulta ao mercado (existem mais de 200 pinheiros para venda, cerca de
400 m3);

- Falta de resposta aos pedidos de esclarecimentos dos cagadores, referentes ao novo regulamento
de caga, que contém vdrias incorregdes e para o qual ndo foram pedidos quaisquer contributos ao
corpo técnico da Tapada -, a dilagdo de tempo na resposta, aos cagadores que se inscreveram e
pagaram as taxas de inscri¢do (mais de 6 meses), resultou na devolugdo dos montantes pagos para
a época venatoria de 2016/2017, no valor de cerca € 5.000,00;

- Também nao havera caga na Tapada na época 2017/2018, apesar de a informagdo ter sido
publicada em edital do ICNF;

- E crescente a lista de reclamagdes de visitantes, resultantes da falta de respostas a questdes
colocadas a Presidente; |

- Nao foi autorizado o aluguer da casa de hdspedes, durante as épocas de outono e inverno
passadas, com ¢ argumento de ndo ser rentavel. No entanto, a Senhora Presidente transformou a
casa na sua habitagdo pessoal, utilizando uma funcionaria da Tapada para sua empregada
domeéstica (situagio alterada apenas por intervengdo deste Sindicato, mantendo-se o ndo aluguer
da casa de hospedes); J
- Por ordens da Presidente da Diregéo, o lortéo do Jardim do Celebredo esta aberto. Neste local
decorriam visitas pedagdgicas das escolas. Alegando que os animais tém fome e que se devem
alimentar transpondo o Jardim, invalidou que no mesmo se desenvolvessem as visitas pedagégicas
e estas foram retiradas do programa escolar, por falta de condi¢bes para o seu desenvolvimento;

- Contratagao de empresa privada de seguranga (Securitas), sem conhecimento dos restante%
membros da Dire¢ao;
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