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Iniciativas legislativas em apreciacio:

Projeto de Lei n.2 637/Xill/3.2 (PCP) - Altera o regime de servicos

minimos bancdrios, tornando-o mais adequado s necessidades dos

clientes bancarios

Projeto de Resolugdo n.2 1080/Xlli/3.2 (BE) - Recomenda a

automatiza¢do da atribui¢do da conta de servicos minimos aos clientes

bancarios

Projeto de Lei n.2 52/Xlll/1.2 (PCP) - Proibe os bancos de alterar

unilateralmente taxas de juro e outras condi¢des contratuais

Projeto de Lei n.2 83/XIIl/1.2 (BE) - Assegura a gratuitidade da conta

base

Projeto de Lei n.2 90/XIll/1.2 (BE) - Institui a obrigatoriedade das
instituicBes bancarias refletirem totalmente a descida da Euribor nos

contratos de crédito a habitagdo e ao consumo

Projeto de Lei n.2 92/XIll/1.2 (PCP) - Determina a obrigatoriedade de
as instituicbes de crédito disponibilizarem uma conta de depdsito 3
ordem padronizada, designada de "conta base", e proibe a cobranga de
comissdes, despesas ou outros encargos pelos servicos prestados no

ambito dessa conta
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Senhor Presidente, Senhores Deputados,

A Associagdo Portuguesa de Bancos (APB) expressa o0s seus
agradecimentos pelo convite que lhe foi enderegado para ser ouvida por
este Grupo de Trabalho da Comissdo de Orgcamento, Financas e
Modernizagdo Administrativa, sobre o Projeto de Lei n.2 637/Xlll/32 e o
Projeto de Resolugdo n.2 1080/XIil/3.2 (BE) relativos ao regime de Servicos
Minimos Bancdrios, os Projetos de Lei n.2s 83/XIll/12 (BE) e 92/XIil/12
(PCP), relativos a Gratuitidade da Conta Base e os Projetos de Lei n.%s
52/XIll/12 (PCP) e 90/XIIl/12 (BE), relativos, respetivamente, a proibicdo de
os bancos alterarem unilateraimente taxas de juro e outras condi¢cBes
contratuais e a obrigatoriedade das instituicGes bancérias refletirem a

descida da Euribor nos contratos de crédito a habita¢io e ao consumo.

De notar que a APB teve ja oportunidade de ser ouvida em sede deste
Grupo de Trabalho sobre os Projetos de Lei n.2s 52/XIll/12, 83/Xlli/18,
90/Xl1lI/12 e 92/X1i/123, e a nossa posicdo sobre os mesmos n3o se alterou

desde entdo.

Mas antes de me pronunciar sobre os Projetos de Lei objeto da presente
audicdo, entendo que sera importante fazer um ponto prévio sobre a

situacgao atual do sector bancario nacional.

Como ja tive oportunidade de referir em anteriores audicdes em sede da
Comissdao de Orgamento, Finangas e Modernizacdo Administrativa, o
sistema bancério portugués foi sujeito a um choque muito severo na
sequéncia da crise financeira internacional e da crise da divida soberana, e

da subsequente prolongada e forte contracdo da economia portuguesa. A
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este violento choque recessivo, acresceram, praticamente em simultineo,
os choques derivados de um novo e mais exigente quadro regulatério e a
perda de reputacdo do sector, a que se juntaram, mais recentemente, o

da revolugdo digital e comportamental.

Mas os bancos trabalharam intensamente na sua reestruturacio e
podemos afirmar que o sector se fortaleceu e estd hoje bem melhor.
Cumpre, em especial, destacar, o reforgo dos récios de capital, que quase
duplicaram versus os niveis de 2011 e a melhoria da robustez dos balangos

das instituicoes.

Mas apesar dos desenvolvimentos positivos, que exigiram esforcos
significativos por parte das institui¢cdes e um forte compromisso dos seus
acionistas (incluindo o Estado), o sector enfrenta ainda importantes
desafios, os mais relevantes dos quais s3o: 1) a recuperacdo da
rentabilidade, 2) a capacidade para atrair capital privado, e 3) a revisdo

dos modelos de negdcio.

Comecando pela recuperagdo da rentabilidade, esta exige forte melhoria

dos proveitos e uma continuada reducdo dos custos.

O segundo desafio prende-se com a capacidade de atracio de capital

privado, que se encontra intimamente relacionada com a rentabilidade.

Finalmente, o terceiro desafio com que o sector se depara diz respeito 3
revisdo dos modelos de negdcio. Alguns dos Senhores Deputados tiveram
oportunidade de estar presentes no Banking Summit, que teve lugar na

passada semana, e de ouvir a opinido de reputados especialistas nacionais
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e internacionais sobre os importantes e significativos desafios que a
transformagdo digital coloca ao sector bancério. A revisjo dos modelos de
negdcio procura dar resposta as novas tendéncias e comportamentos dos
consumidores e aos desenvolvimentos tecnolégicos, em particular os que
respeitam a banca digital. O contexto em que o sector opera, tanto do
ponto de vista regulatério e de supervisdo, como do ponto de vista da
concorréncia, com o aparecimento de novos operadores e o florescimento
de novas fontes de financiamento, coloca ainda mais pressdao na
necessidade de revisdo dos modelos de negdcio. E todas estas alteragoes
requerem investimentos significativos e profundas restruturacdes, sendo
uma fonte adicional de pressdo sobre o desafio da recuperacio da

rentabilidade.

Senhor Presidente, Senhores Deputados,

O sector bancdrio nacional enfrenta ainda importantes e exigentes
desafios, como acabei de enumerar, com o regresso a uma rentabilidade
superior ao custo do capital a apresentar-se como um desafio em si, mas
também como elemento crucial para o reforgo da atratividade do sistema
financeiro nacional e da economia portuguesa e como fator potenciador
do investimento, que se revela absolutamente critico para que os nossos

bancos ndo percam a corrida do digital.

Ora, as iniciativas legislativas aqui hoje em apreciacdo, se aprovadas,

teriam consequéncias extremamente negativas para o sector e seriam um
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enorme bloqueio ao caminho que o sector procura e terd de percorrer se
pretendermos ter — como eu penso que serd o interesse de todos os aqui
presentes — um sistema bancario forte, robusto e moderno, capaz de
continuar a servir as familias, as empresas e a economia, e a competir
num mercado que é cada vez mais global. Como em qualquer outro sector
de atividade, a banca depende das receitas que gera para suportar os
custos em que incorre. Com uma importante diferenca: no sector bancério
a acumulacdo sustentada de resultados positivos é vital para a geracao
orgdnica de capital, e para o refor¢o da solidez e da competitividade do

sistema financeiro, que a todos importa.

Os projetos dos Grupos Parlamentares do Partido Comunista e do Bloco
de Esquerda pretendem ir de encontro a preocupacdes sociais legitimas,
mas eles espelham também opgBes pelos modelos politicos e,
principalmente, socioeconémicos dos partidos que os propde, de acordo

com as ideologias e as estratégias que seguem.

No seu dmago est3, de facto, a rejeicdo da economia de mercado, da livre
concorréncia, do principio da autonomia da vontade e da liberdade

contratual, que estdo consagradas na Constituicdo e no Direito Europeu.

Desconsideram, assim, a natureza privada das institui¢des, desrespeitando

os seus direitos fundamentais.

As propostas apresentadas configuram uma entorse aos principios da
liberdade de iniciativa econdmica privada e da proporcionalidade,

apresentando-se como um elemento normativo incompativel com o
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exercicio da atividade bancdria aberta a iniciativa privada e em regime de

livre concorréncia.

Mas mais, envolvem uma discriminacdo clara de uma atividade econdmica
em relagdo a qualquer outra sem que se encontre qualquer fundamento
para tal diferenciagdo de tratamento. E pretende-se ir, ainda, além do
quadro legislativo e regulatério europeu aplicavel ao sector financeiro, ja
de si extremamente exigente. Recorde-se que os bancos nacionais operam
num mercado que é cada vez mais integrado e que, por esse motivo, deve
estar sujeito as mesmas condigdes, aquele que é um objetivo central da
Unido Bancdria — a existéncia de um “level playing field”. E
incompreensivel agravar ainda mais o contexto em que opera a banca
portuguesa, quando esta entrou no novo quadro regulatério e de

supervisdo em situagdo de manifesta desvantagem face aos seus pares.

Medidas desta natureza privam os bancos dos instrumentos de uma
gestdo sd, prudente e eficiente, e pde em causa os principios
fundamentais que conduzem a solidez das instituicdes e a estabilidade

financeira.

Acresce que iniciativas que visam transferir para entes privados que
desenvolvem atividade no sector financeiro, a obrigacdo de garantir
servicos financeiros bdsicos sem a devida contrapartida por parte do
Estado, mas fazendo-os suportar os respetivos encargos, s3o inaceitaveis

num Estado de Direito e desconformes a Constituicio.

14 de fevereiro de 2018 6



ASSOTIACAD
PORTUGUESA
DEBANCOS

Senhor Presidente, Senhores Deputados,

Procurar compreender e enfrentar a realidade é um esforgo que a todos

deve ser exigido para construir uma sociedade mais préspera e mais justa.

Estamos a entrar numa nova era para a banca, numa nova maneira de

fazer banca.

Mas a banca continuard a ser sempre o coracdo da economia — s3o os
bancos que guardam o dinheiro dos contribuintes, que agregam e
transformam as poupancas em crédito, financiando a economia e os

cidad3dos.

Manter esta missdo fundamental do sistema bancdrio de forma

sustentavel exige bancos fortes, rentdveis, modernos e confidveis.

Os bancos tém de suportar custos, obter receitas, gerar margem que
permita uma rentabilidade superior ao custo do capital, e tém de realizar
avultados investimentos, sendo de salientar os que derivam do novo

contexto digital.

Por um lado, tém de satisfazer clientes digitais, clientes tradicionais e
mistos, o que se traduz na necessidade de manter infraestruturas que
permitam dar respostas a todos: aos clientes que depositam nos balcdes,
aos que levantam dinheiro nestes ou na rede Multibanco, aos que fazem
transferéncias eletrénicas, aos que pedem aconselhamento para fazer

aplicagdes e aos que querem obter crédito.

Por outro lado, existe a concorréncia de novos players, com estruturas de

custos muito inferiores e ainda ndo sujeitos as mesmas regras, que
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utilizam as infraestruturas dos bancos gratuitamente, ficando, apenas,

com os proveitos.
A nova banca precisa, pois, mais do que nunca, de ser rentavel.

Ora ha uma perce¢do muitas vezes distorcida da realidade, em particular

quando se fala de comissdes.

As comissdes bancédrias sdo inteiramente legitimas, enquanto
contrapartida por servigos bancarios prestados. E cada banco define-as de
acordo com as suas politicas e estratégias, sendo obrigado a publicar os

respetivos valores maximos.

Ha a mais cabal concorréncia e efetiva transparéncia e ha uma supervisio

comportamental exigente por parte do Banco de Portugal.

Senhor Presidente, Senhores Deputados,

Passando, agora, para os comentarios na especialidade, vamos apenas
pronunciarmo-nos sobre os Projetos de Lei sobre os quais a APB ainda n3o
teve oportunidade de ser ouvida, constando do anexo a presente
comunicagdo os comentarios que tivemos oportunidade de transmitir
sobre os restantes projetos na audi¢do de 29 de margo de 2016, e que

mantemos na integralidade.

Projeto de Lei n.2 637/XI1I/32 (PCP) - Altera o regime de servicos minimos
bancdrios, tornando-o mais adequado as necessidades dos clientes

bancarios
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Através de mais esta alteracdo do regime juridico dos servicos minimos
bancérios (SMB), aprovado originalmente pelo Decreto-Lei n.2 27-C/2000,
de 10 de margo, o Projeto de Lei n.2 637/Xl11/32 do Grupo Parlamentar do
Partido Comunista pretende, em primeira linha, eliminar a Gnica condi¢do
atualmente estabelecida na lei para a titularidade das contas de servicos
minimos, isto é, a insuscetibilidade de ser titular de outras contas no
sistema bancdrio portugués (passando a restricdo a respeitar apenas a

titularidade de outras contas de servicos minimos).

Relembre-se que o regime dos servicos minimos bancarios foi
recentemente (mais' uma vez) alterado pelo Decreto-Lei n.2 107/2017, de
30 de agosto - que transpbs para o ordenamento interno a Diretiva das
Contas de Pagamento’, na parte em que este instrumento normativo
regula o acesso a contas de pagamento com caracteristicas bdsicas — em
cujos trabalhos foi, necessariamente, ponderado o condicionalismo que
agora se pretende suprimir, nada justificando que, passados apenas
poucos meses, se esteja a reintroduzir o debate da questdo, em mais uma
manifestagdo de uma indesejavel instabilidade legislativa. Importa, neste
ponto, notar que a transposicdo da mencionada Diretiva veio alargar
consideravelmente o ambito dos servigos incluidos na conta de servigos
minimos bancdarios, nomeadamente alargando o dmbito geografico dos
mesmos a toda a Unido Europeia e, no dominio das transferéncias,
passando a incluir transferéncias interbancarias. Acresce que o regime dos

servicos minimos vai além do disposto na Diretiva, nomeadamente na

1 Diretiva 2014/92/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de julho de 2014.
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obrigatoriedade de disponibilizagdo de contas de SMB por todas as
instituicBes de crédito que recebem depésitos, ndo tendo, igualmente,
sido utilizada a faculdade prevista na Diretiva de diferenciacdo do
comissionamento da conta em fung¢do do nivel de inclusdo bancéria do
consumidor, designadamente prevendo condi¢des mais favoraveis para

consumidores mais vulnerdveis sem contas bancarias.

Relativamente a ideia exposta pelos proponentes do nudmero
relativamente reduzido destas contas, hd que sublinhar o sinal positivo
dado pela tendéncia sempre crescente do niimero de contas de SMB, que
neste momento, e de acordo com informagdo do Banco de Portugal, se

cifra em mais de 44 mil contas.

Ora, com a projetada eliminagdo do trago distintivo que caracteriza as
contas de SMB desde a sua origem — a limitacdo de titularidade de contas
no sistema (refira-se, igualmente permitida pela Diretiva), estar-se-ia a
descaracterizar completamente estas contas que poderiam, assim,
difundir-se  pela  generalidade dos clientes dos  bancos,

independentemente da sua necessidade de inclusdo bancidria.

Para além do claro esbatimento da justificacdo desta figura juridica como
meio de inclusdo social, esta alteracdo abriria a possibilidade real de uma
distorgao da concorréncia, em que os clientes poderiam concentrar em
determinada conta, em certa instituicdo, os servicos legalmente incluidos
nas contas de SMB, a fim de beneficiarem da inerente tarifa minima ou
nula, mantendo outras contas, em outras institui¢es, para outro tipo de

operagdes ou servicos.
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Mais, gerar-se-ia uma incongruéncia, ao permitir-se que uma mesma
pessoa, que ndo tem aparentemente dificuldade em pagar comissdes a
precos de mercado por determinada conta, beneficie de precos tabelados
numa outra conta que, ndo temos duvidas em afirmar, se situam abaixo
do respetivo custo. A conclusdo que se poderia, entdo, retirar é a de que
sdo certos servicos que sdo discriminados e estigmatizados relativamente
a outros, em matéria da respetiva remuneragio, o que nos leva ao Gltimo

ponto que queremos assinalar.

Nos SMB encontramos um conjunto de servigos, incluindo a prépria
abertura e manutencdo da conta, que se revestem de elevado valor para
clientes e que, de algum modo, se vdo mesmo tornando indispensaveis
para os mesmos como, de todos os lados, se vem reconhecendo. Mas n3o
existe qualquer nexo légico entre a essencialidade destes servigos para os
clientes e a respetiva gratuitidade (ou extrema subsidiacdo), confusio
mais uma vez presente na fundamentagdo deste projeto, que ignora que a
qualificagdo de certo servico como “servico publico” deverd envolver
solugdes coerentes com essa qualificagdo em matéria do respetivo
financiamento. Com efeito, sempre que esteja em causa um interesse
publico, a entidade que deverd subsidiar tais servigos devera ser o préprio

Estado.

Na verdade, a prestagdo destes servicos envolve custos muito
significativos para os bancos (por exemplo, os de pessoal, tecnologia,
processos, utilizagdo de infraestruturas e equipamentos), como os estudos

sucessivamente divulgados pelo Banco de Portugal revelam, e que
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tenderdo a aumentar em fungdo de novas exigéncias regulatdrias em
matéria de seguranga (operagbes de pagamento, protecio de dados
pessoais dos clientes, prevengdo do branqueamento de capitais) e da
necessidade de introdugdo de novas tecnologias, também aqui, em parte,
decorrentes de imposicbes regulamentares de abertura das contas
bancarias a terceiros e de exigéncias de reachability/interoperability no

contexto dos sistemas europeus de pagamentos.

Por outro lado, tem de ser reafirmada, com toda a clareza, a
inquestionabilidade de, como a qualquer outra empresa, ser licito aos
bancos — e, mais do que isso, indispensavel dada a necessidade de serem
rentdveis, a bem da capacidade de geragdo organica de capital e de
atragdo de investidores, e em Ultima instincia, da estabilidade financeira -
, adicionar uma margem aos custos em que incorrem pelos servicos
prestados, e cujo montante deverd resultar do funcionamento do

mercado em regime de plena concorréncia.

O aumento proporcional da parte das comissdes por servigos prestados no
conjunto das receitas dos bancos, longe de constituir motivo de
contestagdo como parece resultar da exposicdo de motivos do Projeto,
pode funcionar como um fator de estabilidade e do equilibrio financeiro
das instituigdes de crédito (contribuindo, assim, para a prevencdo das
crises bancdrias), em virtude de t‘ais rendimentos ndo se encontrarem
sujeitos as ciclicas flutuagBes conjunturais que afetam outras operacdes,

com especial relevo para as operacgdes de crédito.
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Projeto de Lei n.2 774/XI1/32 (BE) - Alarga o acesso e cobertura dos

servicos minimos bancarios

No mesmo sentido vai o Projeto n.2 774/Xll/32 (BE), que ndo estando
formalmente incluido nesta audigdo parlamentar, ndo queremos deixar de
comentar, dada a estreita conexdo que revela com o Projeto do PCP que
acabamos de apreciar. Esta iniciativa legislativa do BE visa essencialmente
dofs objetivos. O primeiro traduz-se numa alteragdo muito substancial e
relevante do ambito das operagdes incluidas no leque dos servicos
associados a conta de SMB, remunerados por uma UGnica comissdo com
um montante maximo, que consideramos simbdlico, traduzido
designadamente, na inclusdo, naquele leque de servicos, de todas as
operagbes realizadas ao balcdo e de todas as transferéncias
interbancarias, independentemente do canal utilizado. O segundo
objetivo entronca na mesma preocupacio do Projeto do PCP de
eliminagdo do elemento especifico destas contas, que diz respeito &
titularidade das mesmas. Estas alteragdes, como ja deixdmos entender,
vdo na linha da iniciativa do PCP que conduz a completa descaracterizagdo
da conta SMB, transformando-a numa conta de acesso universal, passivel
de ser subscrita por qualquer cliente bancario, com a contrapartida de
uma comissdo simbdlica, que ndo cobre, de maneira nenhuma, os custos

que lhe estdao associados.
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ANEXO

COMENTARIOS DA APB AOS PROJETOS DE LEI N.2S 52/XIII/12 (PCP),
83/X111/12 (BE), 90/XHi/12 (BE) E 92/Xlll/12 (PCP), JA APRESENTADOS NA
AUDIGAO DE 29 DE MARGO DE 2016

Projetos de Lei n.2s 83/Xlli/12 (BE) e 92/XIlI/12 (PCP) - Gratuitidade da

Conta Base

Esta iniciativa legislativa merece a nossa frontal oposi¢do dado que viola
principios fundamentais do nosso ordenamento juridico e revela-se
desnecessaria e inadequada para os objetivos de politica social e de

protecdo do consumidor que alegadamente prossegue.

Ao obrigar os bancos a disponibilizar a deﬁominada “conta base gratuita”
a qualquer pessoa e sem sujeicdo a qualquer condicdo de acesso, a
medida em apreco estd a impor a prestacdo de um conjunto muito
relevante de servigos — mais exatamente o ntlcleo fundamental dos
servicos de pagamento — sem qualquer contrapartida, privando os bancos
de uma parte importante das suas receitas, sem que para tal seja invocada
ou se vislumbre qualquer razdo atendivel. Este efeito serd mais gravoso
se, conforme prevemos, se assistir a uma migracdo das restantes contas

que integram a oferta dos bancos para a “conta base gratuita”.

Na verdade, a prestacdo dos servicos em causa tem manifesto valor
econdmico como os mais céticos poderdo comprovar pela existéncia de
muitas empresas que, com fim lucrativo, se dedicam apenas a essa

atividade. E, ao contrario do que por vezes se afirma, envolve custos [fixos
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e variaveis] para o prestador que naturalmente tém de ser suportados por
receitas adequadas, as quais, tém ainda necessariamente de permitir a
remunerac¢do dos capitais préprios do banco, questido vital para o sector

como ja atrds se evidenciou.

Por outro lado, uma tal medida legislativa pSe em causa, sem qualquer
fundamento, a autonomia contratual e a liberdade de empresa, numa
atividade exercida em regime de plena concorréncia e num sector legal e

constitucionalmente aberto a iniciativa privada.

N&do é, designadamente, licito invocar, como justificacdo para mais esta
restricdo a liberdade contratual dos bancos, o entendimento de que a
disponibilizacdo de contas bancérias, e do nucleo essencial de servicos
associado as mesmas, a todas as pessoas singulares, independentemente
da sua situagdo econdmica e nivel de rendimentos, configura um
imperativo de interesse publico. Se se pretende assegurar a prestacio de
um servico universal, com objetivos de inclusdo social, entdo essa
responsabilidade deve ser assumida primariamente pelo Estado e a
respetiva partilha com entidades privadas ndo pode ser imposta de modo

arbitrario e desproporcionado.

Devemos neste passo sublinhar que uma tal inadequagdo ja hoje existe no
regime juridico dos Servigos Minimos Bancdrios, na sua versdo atual. Na
verdade, ao aprovar, contra a opinido manifestada pelos bancos em
audicdo parlamentar, a Lei n? 66/2015 de 6 de julho, a AR veio impor a
todas as instituicdes de crédito a prestagdo do conjunto servicos aqui em

causa mediante uma retribuicdo maxima praticamente simbdlica de 1% da
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RMG ao ano, tornando universal e obrigatdrio um regime que até ai era de
adesdo voluntaria, dependendo de protocolo a celebrar livremente entre

cada instituicdo e o Estado.

Terad no entanto de realgar-se que, apesar de ndo resultar, do referido
protocolo, qualquer contrapartida para as instituicbes aderentes, todos os
bancos com uma posi¢do significativa no mercado de retalho tinham
aderido ao sistema de SMB, numa manifestagdo n3o apenas de
responsabilidade social, mas de convicta defesa de um sistema de
pagamentos baseado na interconexdo generalizada entre contas

bancérias, a todos acessiveis.

Ao retirarem a Unica condicdo especial de acesso a estas contas, que
consiste em os respetivos titulares ndo poderem ter outras contas no
nosso sistema bancario — eliminando assim qualquer razdo determinante
para o cliente optar por outra conta e inerente conjunto de servigos que
ndo seja este — e ao estabelecer generalizadamente a regra da
gratuitidade dos mesmos servigos - os diplomas em projeto vém colocar a
dltima pega num regime que transfere total e imperativamente para os
bancos este encargo social, de um modo injusto e desproporcionado e
que, em ultima analise, pode levar a destruicdo da base do sistema de

pagamentos atualmente existente.

Ao impor aos bancos, sem qualquer contrapartida, um encargo que é
primariamente da responsabilidade do Estado, os projetos do PCP e do BE,
se aprovados, envolveriam a violacdo dos principios constitucionais da

igualdade relativamente aos encargos publicos e da proporcionalidade.
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Em confirmagdo e reforco da posicdo exposta, devera referir-se que a
Diretiva 2014/92/UE que, entre outros objetivos, pretende assegurar o
acesso de todos os consumidores a contas de pagamento com
caracteristicas bdsicas, atribui corretamente a responsabilidade pela
realizacdo desse objetivo aos Estados-Membros (e ndo as instituicdes de
crédito ou outras instituigbes financeiras) que deverdo determinar os
meios e modalidades necessarios para o efeito, salvaguardando, no
entanto, a autonomia privada e a livre concorréncia, no quadro de um
mercado interno edificado sobre os principios da transparéncia, ndo
discriminagdo e proporcionalidade. Dentro destes pardmetros a Diretiva
confere uma ampla discricionariedade aos Estados-Membros nas
modalidades da sua implementagdo, incluindo opgbes entre a gratuitidade
e um montante “razoavel” das comissGes, a graduacdo deste montante
em fungdo do ‘nivel de inclusdo financeira’ do cliente, a possibilidade de
limitacdo do nimero de operagdes incluidas e, na linha da condi¢do que
os Projetos de Lei pretendem afastar, a faculdade de recusa de abertura
da conta quando o interessado ja seja titular de uma conta no Estado-

Membro em questao.

E facil comprovar que as presentes iniciativas legislativas, para além de
violarem principios fundamentais do nosso ordenamento juridico, se
mostram também completamente desenquadradas deste normativo
europeu. Devendo a diretiva em causa ser transposta para o direito
interno nos préXimos meses, a medida que se impde devera passar por
uma articulagdo ponderada e cuidadosa entre as disposicdes da diretiva

relativas ao acesso a uma conta de caracteristicas bdsicas e o regime
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juridico dos servigos minimos bancérios, que assegure, ndo apenas a
observéancia plena das normas europeias, mas que respeite igualmente as

normas e principios aplicdveis da Constituicdo da Republica Portuguesa.

Projeto de Lei n.2 52/XIil/12 (PCP) - Proibicio dos Bancos de alterarem

unilateralmente taxas de juro e outras condicées contratuais:

Este projeto de lei incorpora uma drastica restricio da liberdade
contratual das instituicGes bancarias, desajustada e desconforme com a
legislagdo europeia que, caso seja aprovada, poderd ter sérias
consequéncias na gestdo das instituicbes de crédito e na prestacdo de

servicos bancdrios de retalho.

A objecdo mais evidente é a que respeita a inalterabilidade das condi¢cdes
contratuais, resultante da proibi¢do da modificagdo unilateral de pregos
dos servicos ou do valor das comissdes em contratos de duracdo
indeterminada como s3o os contratos de depdsito bancdrio
expressamente mencionados no preceito. Uma tal medida, ao exigir o
acordo individual expresso em contratos de massa, celebrados com
milhdes de clientes, iria perpetuar os precos dos servicos em contratos
que podem vigorar por muitos anos, manietando por completo e de modo
irrazodvel a gestdo das instituicbes de crédito na drea do retalho, ao
impedir a adaptagdo dessas condigdes a evolugdo da situacdo do mercado,
as transformacgdes tecnoldgicas, e a modificacdo das caracteristicas dos

proprios servicos.
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Para além disso, esta solucdo legislativa iria introduzir um elemento
cadtico e pouco equitativo na gestdo das instituicbes de crédito, que se
veriam na contingéncia de ter de praticar pregos diferenciados para
servigos estandardizados e prestados a um nimero vastissimo de clientes,
em fungdo da data da sua contratacdo ou de o cliente ter ou n3o, caso a

caso, dado o seu consentimento a alteragdo de precos.

Mas o legislador, compreendendo plenamente esta dificuldade, consagrou
uma solugdo equilibrada, que vigora sem problemas ha algum tempo, e
que consiste na comunicagao a todas as contrapartes destes contratos de
adesdo — caracterizados por utilizarem as chamadas clausulas contratuais
gerais — da alteragdo proposta, com uma antecedéncia razoavel (por
exemplo, 60 dias) podendo aqueles contraentes desvincular-se do
contrato durante esse prazo, sem qualquer custo, evitando assim por

completo a aplicagdo das novas condigses.

A disposi¢do em causa do projeto ignora por completo este preceito que
consta do regime juridico das cldusulas contratuais gerais (Decreto-lei n?
446/85, com alteragdes posteriores), e que tem cardcter geral,
estabelecendo, assim, um tratamento discriminatério para os bancos
relativamente a outras empresas que vém utilizando sistematicamente
este procedimento (apenas a titulo de exemplo, podem referir-se as

companhias de seguros).

Mas a inadequagdo desta medida legislativa resulta ainda mais clara em
virtude de o mencionado regime da lei portuguesa resultar da

transposi¢cdo literal de uma diretiva europeia, a Diretiva 93/13/CEE,
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relativa as cldusulas abusivas nos contratos celebrados com consumidores
que o projeto também desconsidera totalmente, introduzindo mais um
elemento de discriminagdo completamente injustificado, agora também

em relagdo as empresas congéneres dos outros Estados-Membros da UE.

Mas mais ainda, a Diretiva 2007/64/CE, relativa aos servicos de
pagamento no mercado interno, veio consagrar expressamente essa
solugdo para os contratos-quadro de servicos de pagamento e, tratando-
se de uma diretiva de harmonizacdo méaxima e ndo se encontrando esta
matéria entre aquelas em que os Estados-Membros podem introduzir no
seu direito interno disposi¢cdes que vdo para além do disposto na diretiva,
0 projeto em causa viola efetivamente o disposto na diretiva que, de
acordo com o principio do primado do direito europeu, devera considerar-

se prevalecente.

Mas o projeto consagra ainda, uma outra limita¢do a liberdade contratual
das instituicdes de crédito. Referimo-nos a proibicdo de alteracdo da taxa
de juro contratada quando a mesma seja indexada ou condicionada a uma
base ou a um teto. Dada a sua formulagdo ampla, este preceito parece
inviabilizar a adogdo de cldusulas que vém sendo utilizadas pelos bancos
nos contratos de crédito, e que procuram prevenir alteracdes do risco do
mutudrio e a consequente possibilidade de previsdo contratual da
respetiva repercussao no elemento da taxa de juro, diferente do
indexante, e correntemente designado por margem ou spread. Ao
contrario de outras situagdes de variagdo unilateral, nestas estipulacSes

contratuais, normalmente apenas incluidas nos contratos com empresas,
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o condicionalismo que autoriza a modificacdo da taxa de juro pelo banco,
encontra-se expressamente previsto no contrato - por exemplo,
determinada modificacdo de racios contabilisticos da empresa mutuéria,
na base dos quais foi fixada a taxa de juro — e uma eventual subida das
taxas de juro podera constituir um mal menor para o mutuédrio
relativamente a outras alternativas, normalmente também previstas no
contrato e admitidas pela lei, como, por exemplo, a prestacdo de garantias
adicionais (de que ele pode ndo dispor) ou o reembolso antecipado do
crédito (solugdo que, em regra, ndo interessa a nenhuma das partes).
Parece-nos, de resto, que a utilizacdo de estipulagGes contratuais que
prevejam em termos objetivos e precisos tais alteragdes é uma solugio
adequada para a adogdo de uma politica de concessdo de crédito
prudente e responsavel, sem deixar, a0 mesmo tempo, de respeitar as

exigéncias de previsibilidade e de boa-fé na execucdo dos contratos.

Em suma, este Projeto de Lei introduz disposicdes que configuram
restricdes injustificadas da liberdade contratual e da liberdade de
iniciativa econdmica privada consagrada na Constituicdo, para além de,
como se demonstrou anteriormente, violarem o direito europeu a cujas

regras o Estado portugués estd igualmente sujeito.

Projeto de Lei n.2 90/Xlil/12 (BE) - Obrigatoriedade das instituicoes

bancdrias refletirem a descida da Euribor nos contratos de crédito a

habitacdo e ao consumo:
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Este Projeto de Lei visa impor uma regra as partes no contrato de crédito,
pela qual, se o indexante atingir valores negativos, esses valores terdo de
ser sempre refletidos na taxa de juro efetivamente cobrada pelo banco,
podendo “consumir” o spread, e atribuir, eventualmente, um valor

negativo a taxa de juro.

Em nosso entender, esta regra é intrinsecamente incompativel com a
natureza do contrato celebrado — contrato de muituo oneroso — na medida
em que se traduziria na elimina¢do da contrapartida da instituicdo de
crédito pela cedéncia de fundos. A natureza onerosa do contrato nd3o

admite taxas de juros negativas.

Por outro lado, sublinhe-se que nas operacdes de crédito com taxa
variavel, a taxa de juro tem por base duas componentes, com natureza e
razdo de ser totalmente distintas. A primeira componente — o indexante,
normalmente a Euribor — é varidvel, remunera o valor temporal do
dinheiro e reflete as condi¢cBes correntes de mercado. A segunda
componente — o spread — é fixa e é definida em funcdo do risco do
devedor, ou seja, da sua solvéncia e maior ou menor probabilidade de
incumprir. O spread é a contrapartida pelo risco da operagdo, pelo que
ndo devera ser comprometido pela aplicagdo de um valor negativo do

indexante ja que o risco da operagdo ndo se altera.

Adicionalmente, é importante ter presente que do lado das operacdes
passivas, as instituicdes estao impedidas de aplicar, aos depdsitos de
clientes, taxas de juro negativas, conforme disposto no Aviso n.2 6/2009,

do Banco de Portugal: “(...) Qualquer que seja o modo de determinacgéo da
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taxa de remuneracdo de um depdsito, esta ndo pode, em quaisquer

circunstdncias, ser negativa. {...)” (n.2 4 do artigo 39).

Deste modo, a constru¢cao de um quadro juridico onde ndo se admitem
taxas de juro negativas na remuneragdo dos depdsitos, mas se obriga a
aplicagdo de taxas de juro negativas nas opera¢bes de crédito, seria
manifestamente incoerente e desequilibrado, e excessivamente restritivo

da liberdade de iniciativa econdmica privada.

Também, quando comparado com a pratica na generalidade dos paises

europeus, nao se encontra paralelismo para tal quadro.

Os termos em que esta medida é proposta constituem, pois, uma ameaca
a sustentabilidade do sector, ja debilitado por um conjunto de outras
medidas particularmente onerosas, e gerard constrangimentos acrescidos

ao financiamento da atividade econdmica.

Acresce que, para além de pretender impor uma certa interpretacdo dos
contratos vigentes, o projeto pretende igualmente limitar, de uma forma
que nos parece injustificada e excessiva, a liberdade de celebracdo de
contratos futuros na medida em que inviabiliza a adocdo de modalidades
mistas, que combinem taxas fixas com taxas varidveis, por exemplo

mediante a defini¢do de um limite minimo para o indexante.

De facto, os principios da liberdade contratual, ndo afastam a
possibilidade de recurso, para o futuro, a cldusulas contratuais de
flexibilidade, de acordo com principios de igualdade, reciprocidade e

justica comutativa e de equilibrio de distribuicdao dos riscos.
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Parece-nos, pois, indispensavel que exista alguma flexibilidade contratual
e financeira que permita garantir um justo equilibrio entre a salvaguarda
da seguranga juridica e da confian¢a de que depende a sustentabilidade
do sistema financeiro e econdmico, por um lado, e a criagdo de uma
margem razoavel de adaptagdo dos contratos a novas condi¢gbes do

mercado.
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