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Objetivo da visita

A Comissão para a Ética, a Cidadania e a Comunicação efetuou no dia 6 de fevereiro de

2013 uma visita ao Centro de Monitorização e Laboratórios da ANACOM, localizado em

Barcarena, com o objetivo de conhecer e acompanhar a atividade e funcionamento desta

empresa, através também da visita às instalações, mostrando e exemplificando a sua atuação

operacional em termos de atividades de monitorização do espectro (nomeadamente do sinal

TDT), demonstrando como são feitas as medições e complementando com mais alguma

informação sobre o dossier TDT.

A visita teve início às lOh3Om, tendo a delegação saído da Assembleia da República às

10horas.

Programa

Do programa constava uma apresentação, pela Presidente do Conselho de

Administração, Fátima Barros, sobre a missão e atribuições da ANACOM, regulação, supervisão,

gestão de espectro, cooperação internacional e assessoria ao Governo; por Luisa Mendes (DGE),

sobre o espectro e as suas várias utilizações, abrangência da atividade na área de gestão de

espectro; por Jaime Afonso (DGE), sobre o enquadramento técnico, legal e económico da gestão

do espectro; por Vítor Rabuge (DGE), sobre os meios de controlo do espectro: fiscalização e

monitorização; e por Miguel Henriques (DGE), sobre a TDT em Portugal, breve historial e situação

atual: reclamações e monitorização.

Por último, houve um período reservado a debate e uma visita às instalações.

Delegação:
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A delegação da Comissão foi constituída pelos seguintes Srs. Deputados:

— Presidente da Comissão, Deputado José Mendes Bota;

— Vice-Presidente da Comissão, Deputado Jacinto Serrão;

— Deputada Cana Rodrigues (PSD);

— Deputada Francisca Almeida (PSD);

— Deputada Odete Silva (PSD);

— Deputada Maria da Conceição Caldeira (PSD);

— Deputada Inês de Medeiros (PS);

— Deputado Pedro Delgado Alves (PS);

— Deputada Margarida Neto (CDS-PP);

— Deputado Raúl de Almeida (CDS-PP);

— Deputado Bruno Dias (PCP).

Síntese da visita

Durante a visita, a delegação foi acompanhada pela Presidente do Conselho de

Administração, Fátima Barros, pelo Vice-Presidente, José Perdigoto, e pela Assessora de

Imprensa, Ilda Matos.

Também acompanharam a visita os técnicos Luisa Mendes, Jaime Afonso, Vítor Rabuge,

Miguel Henriques da DGE (Direcção de Gestão do Espectro, da ANACOM).
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No início desta visita teve lugar uma reunião entre os membros da Comissão para a Ética,

a Cidadania e a Comunicação e os representantes e técnicos da ANACOM.

Os pontos abordados nas diversas intervenções produzidas podem ser consultados em

http://arexpl 7780/PLSQLPLC/intwdesOl .detalheiframe?p_id=94497
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De seguida seguiu-se um período

reservado a perguntas e respostas, em que

foram colocadas questões pelos Senhores

Presidente e Vice-Presidente da Comissão,

Deputados Mendes Bota e Jacinto Serrão, e

pelos Senhores Deputados Bruno Dias (PCP),

Inês de Medeiros (PS) e Francisca Almeida

(PSD), questões essas relacionadas,

sobretudo, com os problemas na

implementação da TDT em todo o território

nacional.

O Vice-Presidente da ANACOM, José Perdigoto, disse que durante os primeiros oito ou

nove meses de 2012 a ANACOM recebeu uma média sempre acima das 1000 a 1500

reclamações por mês sobre a TDT, com um pico em maio acima das 3000 reclamações. A partir

de setembro/outubro o número de reclamações reduziu. Em dezembro recebeu 182 reclamações

e em janeiro 86 reclamações.
Referiu também que a ANACOM realizou 200 ações de monitorização em 2012, em todo

o País, para verificar a qualidade do sinal da televisão digital terrestre, e que 64% das queixas

detetadas ou com unicadas se prenderam com deficiências nas instalações em casa dos

utilizadores: cabos inadequados, antenas velhas, tomadas danificadas (humidades, verdetes,

etc). Os problemas relacionados com o funcionamento dos emissores ascendiam a 8% das

queixas, sendo que os restantes casos de deficiências percebidas (28%) se prenderam com

problemas decorrentes do facto de a Portugal Telecom ter identificado no seu portal várias zonas

como passíveis de ser alimentadas com sinal terrestre, quando afinal apenas podiam sê-lo por

satélite.
Seguidamente, a delegação da Comissão fez uma visita ao Centro de Monitorização e

Laboratórios da ANACOM.
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A visita terminou às 13 horas e 15 minutos.

Links associados ao evento:
http:/Isrvvideo2.parlamento.ptlvideos-

canal/XII/SL2/04_aavv/O1_repIO2_anacomlreport_anacom_cpecc.wmv

As fotografias deste evento encontram-se disponíveis em
http://arexpl : 7780/PLSQLPLC/intwdesOl .detalheiframe?p_id=94497


